Cajal

NUMEROS DE RECLAMOS RECIBIDOS MES DE FEBRERO 2024
AFILIADOS TRABAJADORES AFILIADOS PENSIONADOS EX AFILIADOS Y OTROS

Materia del Reclamo
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% en proceso de

% en proceso de

# Reclamos % Respuestas IESE # Reclamos % Respuestas . # Reclamos % Respuestas T

Totales 142 100% 0% 37 100% 0% 59 100% 0%
Crédito Social 49 100% 0% 16 100% 0% 35 100% 0%
Licencia Médica (Subsidio por Incapacidad Laboral) 65 100% 0% 1 100% 0% 6 100% 0%
Beneficios (Prestaciones Adicionales o Complementarias) 6 100% 0% 8 100% 0% 3 100% 0%
No Molestar 7 100% 0% 4 100% 0% 4 100% 0%
Afiliacion / Desafiliacion 5 100% 0% 6 100% 0%
Otros 8 100% 0% 1 100% 0% 2 100% 0%
Asignacion Familiar o Maternal (Prestaciones Familiares) 3 100% 0% 1 100% 0%
Seguros 2 100% 0% 100% 0% 1 100% 0%
Atencion Publico 2 100% 0% 1 100% 0%

Subsidio de Cesantia 1 100% 0%




