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Carta del Presidente

EL 2015 fue un ano de grandes cambios y desafios para Caja
18, dados los malos resultados que se venian registrando
desde el ano anterior y el problema de liquidez con que
iniciamos este afo, que hacian peligrar la continuidad de

nuestra institucion.

Para revertir la situacion fue necesario realizar una
importante reestructuracion de la linea ejecutiva de la Caja,
incluyendo los cambios de Gerente General, Contralor,
Gerente de Riesgo, Gerente de Finanzas y Gerente de

Beneficios, entre otros.

Se hicieron importantes cambios al interior de las distintas
Gerencias, incluyendo una reestructuracion de procesos
y estructuras organizacionales, para adecuarnos a la

realidad de la empresa.

Durante este ano buscamos focalizar nuestros recursos
y energia en lo fundamental: la adecuada entrega de las
prestaciones legales a nuestros afiliados y en facilitarles el
acceso al crédito social, principal fuente de ingresos de la

institucion.

Lo anterior implic6 también iniciar un proceso de
enajenacion de instalaciones que no aportan valor a
nuestros afiliados y que generaban importantes pérdidas
para la Caja; externalizacion en manos de expertos de la
administracion de los centros recreacionales, vacacionales

y médicos y en la obtencién de importantes beneficios para

nuestros afiliados a través de acuerdos comerciales con

terceros, especialistas en las distintas materias.

Un hito muy relevante fue la firma, en el mes de noviembre,
de un crédito sindicado por un monto de $ 91.062.535.124,
que reestructura el 100% de los pasivos financieros de
Caja 18, eliminando el riesgo de liquidez, producto del
descalce de plazos entre activos y pasivos, y que disminuye
significativamente el costo de nuestro financiamiento. Es
muy importante destacar la confianza depositada en la
Caja por parte de todos nuestros bancos acreedores, los
que acordaron esta reestructuracion de pasivos en un
contexto de gran incertidumbre del sistema de Cajas de
Compensacion y Asignacion Familiar. Nos dieron todo su
respaldo, que nos permite estar en una posicion privilegiada

en un mercado muy convulsionado.

También hay que destacar la implementacion de acciones
tendientes a lograr una mayor eficacia operacional, un
adecuado nivel de servicio para nuestros afiliados, mayor
transparencia y exactitud de las cifras, mejor manejo de la
liquidez y del riesgo, asi como de formacidn y generacion

de lealtad de todos nuestros colaboradores.

Si bien el ano termind con un resultado negativo de
M$5.747.728, durante los Ultimos dos meses se llegd al
punto de equilibrio, lo que es una demostracion de que las

medidas tomadas y el camino iniciado es el correcto.
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Fue un ano de correccién de politicas y gestidon anteriores
equivocadas, con un impacto fuerte en resultados, pero
que nos deja bien enfocados y nos permite mirar con

optimismo el futuro de nuestra Caja.

Quiero agradecer el profesionalismo y dedicacion de cada
uno de los miembros del Directorio y, en particular, el gran
aporte de los directores laborales que ademas contribuyen
con su mirada de usuarios principales de la empresa, con

realismo y vision de futuro.

Finalmente, quiero agradecer muy especialmente al
personaly sindicatos de la Caja por el apoyo y comprension
en la implantacion de los procesos de reestructuracion
y los diversos cambios que hemos debido realizar para

asegurar el futuro de la institucion.

Los saluda muy atentamente

CRISTQBAL PHILIPPI
IRARRAZAVAL
Presidente



Vision

Ser actores significativos en el Bienestar Social.

Valores Organizacionales

El bienestar comienza con el trabajo bien hecho en todas

las instancias, tanto internas como de cara a clientes.

Todas nuestras actividades se deben enmarcar en los
principios de lealtad y transparencia a nuestra Caja y hacia

nuestros afiliados y proveedores.

En Caja 18 creemos que la diversidad de opiniones, el
respeto y el actuar de manera conjunta es la Unica forma

de cumplir con nuestra Mision.
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- LI 4
Mision
Entregar Bienestar Social, entendiendo y atendiendo las

necesidades de nuestros afiliados y grupos familiares.

Es nuestra obligacion ética utilizar los recursos que
disponemos de manera austeray eficiente para maximizar
la colocacion de créditos sociales y mejorar el bienestar a

nuestros afiliados.

Debemos buscar permanentemente el bienestar de

nuestros afiliados, en cada accion que realizamos,
comenzando por todo lo relacionado con el crédito social,
que es el gran movilizador de la calidad de servicio y de la

sustentabilidad de la Caja.

Nuestraactitud debe serrespetuosa con nuestros afiliados,

companeros de trabajo y con nosotros mismos.
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Resena Historica

En el ano 1953 las Cajas de Compensacion de Asignacion

Familiar obtienen reconocimiento juridico, iniciativa
liderada por los gremios empresariales de la época
con el objetivo de mejorar la calidad de vida de los
trabajadores, obreros y su grupo familiar. Afos mas tarde,
en 1959, se permite dar beneficios sociales adicionales

al de la asignacion familiar a los trabajadores afiliados.

En Septiembre delano 1969, es inaugurada por la Sociedad
de Fomento Fabril (SOFOFA), la primera sede de la Caja de
Compensacion Fabril, en un edificio pequeno ubicado en
Moneda 759. Estos fueron los primeros pasos dados por
la que luego pasaria a llamarse Caja de Compensacion de
Asignacion Familiar 18deSeptiembre,conmemorativoaldia

en que nuestra nacion realizo la primera junta de gobierno.

Desde entonces hemos ido creciendo, con el Unico
objetivo de entregar a nuestros afiliados y beneficiarios
una atencion de excelencia, enfocados en desarrollar un
servicio que aumente su bienestar, aportando al desarrollo

y mejoramiento de la seguridad social de nuestro pais.

Dentro de este crecimiento permanente, existe

un hito importante que marca nuestro desarrollo.
El 23 de enero de 2001, se produce la fusion
con la Caja de Compensacion Javiera Carrera,

hecho que representa un acuerdo de voluntades

orientado a consolidar nuestra cobertura nacional.
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Cronograma

D.L. N° 2.062 faculta a
las Cajas de
Compensacion la
administracion de los
subsidios de Cesantia e
Incapacidad Laboraly
otras prestaciones
previsionales.

1977.

1976.

D.L. N° 1.596 permite
que se incorporen a las
Cajas de
Compensacion los
empleados particulares
y se libera la adhesion
de empresas por rubro.

Creacion de la
Asociacion Gremial de
Cajas de Compensacion.

1991.

1989.

Ley N° 18.833 establece
nuevo estatuto general
que amplio las
funciones de las CCAF,
permitiendo mejorar la
calidad y cobertura de
los beneficios
entregados y obtener
fuentes adicionales de
ingresos.

Ley N° 19.539 autoriza
la afiliacion individual de
los pensionados al
sistema de CCAF.

1997.

1995.

Ley No 19.281 faculta a
las CCAF para
administrar cuentas de
ahorro para la vivienda
y para constituir o
formar parte de
Sociedades
administradoras de
leasing habitacional.

Ley N° 20.233 permite
la afiliacion de los
empleados del sector
publico a las Cajas de
Compensacion.

2007.

2002.

Ley N° 19.728 faculta
a las CCAF para la
constitucion de
Sociedades
Administradoras de
Fondos de Cesantia
(AFC).
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Entrd en vigencia la
Circular N°3067 sobre
Gobierno Corporativo de

La Superintendencia
de Seguridad Social
imparte normativas de
gestion de riesgo de
liquidez, de crédito y de
mercado.

2010.

La Superintendencia de
Seguridad Social
imparte normativas
para la Adopcion de
Normas
Internacionales de
Informacion Financiera.

2011.

2010.

La Superintendencia de
Seguridad Social
imparte normativas de
Provisiones por Riesgo
de Crédito.

El dia 31 de diciembre
de 2013 entro
cabalmente en vigencia
la Circular

N° 2.877 que modifica
la requlacidn relativa a
los regimenes de
Prestaciones
Complementarias,
establecidas en la
Circular N° 2.154 del
ano 2004.

2013.

2012.

Entraron en vigencia las
Circulares N° 2.824, N°
2.829 y N° 2.843
emitidas por la SUSESOQ,
que modifican la
normativa en cuanto a la
prestacion de Crédito
Social.

las CCAF. Incluye
responsabilidades del
Directorio y del Gerente
General, regula los
Comités de Directores,
Codigo de Buenas
Practicas y de
Conducta.

Entrd en vigencia la

Circular N°3081 que
refunde la regulacion
sobre Central de Riesgo
Financiero de las CCAF.

Entrd en vigencia la
Circular N°3156 que
modifica la Circular
N°2052 en materia de
fuentes de
financiamiento de las

2015.

2014.

Entro en vigencia la
Circular N°3040 relativa
a la necesidad de contar
con la ratificacion del
trabajador para efectuar
el descuento del crédito
en el finiquito.

Entrd en vigencia la
circular N° 3035 que
insta a las CCAF a
proponer una solucion al
endeudamiento de
pensionados PBS.

Entro en vigencia la
circular N° 3024 que
establece nueva
regulacion en materia
de afiliacion de
empresas.
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CAJA 18
NUESTRA
ORGANIZACION
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Directorio

Cristobal Philippi Irarrazaval
Rut: 5.894.816-0

Ingeniero Comercial, representante del estamento empleador, Corporacion de Capacitacion
y Empleo de la SOFOFA.

José Juan Llugany Rigo-Righi

Rut: 6.318.711-9
Ingeniero Comercial, representante del estamento empleador, Empresas Carozzi S.A.

Rodrigo Undurraga lzquierdo

Rut: 5.989.478-7
Ingeniero Civil Industrial, representante del estamento empleador, Prodinsa S.A.

Veronica Aranguiz Silva

Rut: 13.543.958-4
Técnico en Enfermeria, representante del estamento trabajador, Segequil Limitada (Falabella
Quilpué).

Luis Jara Leiva
Rut: 7.735.049-7

Técnico Profesional en Electrénica Industrial, representante del estamento trabajador,
Transportes Andina Refrescos Limitada.

Carlos Palma Rivadeneira

Rut: 9.514.214-1
Técnico en refrigeracion y calderas, representante del estamento trabajador, Nestlé Chile S.A.
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omites de Directores

Los Comités de Directores dependen del Directorio de Caja 18, y su objetivo principal es apoyarlo en el cumplimiento
de sus funciones y responsabilidades, como ente encargado del establecimiento de las directrices estratégicas y del
control de la administracion de la organizacion, de manera tal de hacer seguimiento a las materias especificas de su

competencia.

e Asesorar al Directorio en la implementacién de los
regimenes de Bienestar Social que administre la Caja.
Para efectos de lo anterior, se entendera por regimenes
de Bienestar Social aquellos establecidos en la Ley 18.833
y que corresponden al objeto de las C.C.A.F.

e Supervigilar el correcto y oportuno otorgamiento a los
afiliados de la C.C.A.F. de aquellos beneficios establecidos
en el Reglamento Particular de Prestaciones Adicionales
y sus respectivos programas anuales.

e Proponer al Directorio, y en su caso implementar, una
metodologia que permita identificar y medir cualitativa y/o
cuantitativamente aquellos estados de necesidad de mayor
relevancia entre sus afiliados, con el objeto de fijar con un
mayor y mejor nivel de informacion los programas de los
regimenes de prestaciones adicionales, como los convenios
gue puedan establecerse en materia de prestaciones
complementarias.

José Juan Llugany Rigo-Righi

Carlos Palma Rivadeneira

Rodrigo Undurraga lzquierdo

Alvaro Cambara Lodigiani

Osvaldo Iturriaga Trucco
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Comité de Riesgo y Finanzas

e Evaluar sobre la base de un diagndstico previo, los
riesgos relevantes que se estime deben ser mitigados
o bien aceptados, priorizandolos sobre la base de sus
implicancias en relacion con la estrategia definida por
la Caja, e informando de ello al Directorio, de modo que
sea este Ultimo quien adopte las decisiones que estime
convenientes.

e Definir las politicas que permitan enfrentar y mitigar
los riesgos identificados, en cuyo disefo se consideren,
entre otros aspectos, recursos, estrategias y mecanismos
de verificacion y supervigilancia, y proponer ademas, las
actualizaciones y perfeccionamiento constante de las mismas.

¢ Analisis de aspectos econdmicos en cuanto al mercado
financieroy sus implicancias en las Tasas de Financiamiento,
Tasa de Politica Monetaria, IPC y otros indicadores econdmicos.

Comite de Administracion

e Proponer al Directorio las politicas de compensacion e
incentivos del personal, que se orienten a lograr los objetivos
institucionales en una posicion competitiva.

¢ Velar por la eficiente operacién de los sistemas que
soportan los procesos de la Caja.

* Pronunciarse acerca del programa de adquisicion y/o
mejoras de aplicaciones tecnoldgicas, relacionadas con
los objetivos estratégicos definidos por la Caja.

¢ Pronunciarse acerca de las politicas de seguridad y de
respaldo de las instalaciones, aplicaciones y datos

Integrantes:

Presidente del Comité
Rodrigo Undurraga lzquierdo

Director
Cristdbal Philippi Irarrazaval

Director
Luis Jara Leiva

Gerente General
Alvaro Cambara Lodigiani

Gerente de Riesgo y Normalizacion
Julio Ramirez Gomez

Gerente de Finanzas
José Vial Cruz

Integrantes:

Presidente del Comité
Carlos Palma Rivadeneira

Director
José Juan Llugany Rigo-Righi

Directora
Verdnica Aranguiz Silva

Gerente General
Alvaro Cambara Lodigiani

Subgerente de Administracion
Claudio Moreno Cartagena

Subgerente de Gestion de Personas
Paula Munoz Centeno

Gerente de Operaciones y Tecnologia
Edison Ponce Rojas



Comite de Auditoria

e Pronunciarse sobre los resultados de las auditorias
internas y externasy sobre el control de gestion de la Caja.

e Ponderar los riesgos, tanto de orden financiero como
operativo, a los que se encuentre expuesta la Caja.

e Llevar a cabo la revision de las modificaciones a los
estatutos de entidades relacionadas, como las transacciones
y aportes a éstas, proponiendo su aprobacidn o rechazo
al Directorio.

e Proponer al Directorio la adopcién de politicas que
permitan enfrentar eficazmente, eventuales conflictos de
interésy preparar los informes contemplados en el Cédigo
de Buenas Practicas y de Conducta de Caja 18 relacionados
con dicha materia.

* Revisar la informacidn financiera que se entregara al
sector financiero, afiliados, organismos reguladores y
fiscalizadores, e informar al Directorio de los principales
aspectos de esta. Entre otras funciones el Comité debera.

- Analizar los estados financieros intermedios
y de cierre del ejercicio anual para informar
al Directorio.

- Tomar conocimiento de los cambios contables
relevantes que presenten los informes
financieros intermedios y sus efectos.

- Revisar con los auditores externos los
temas significativos.

e Revisar el Plan Anual de Auditoria propuesto por la
Contraloria de la Caja, aprobarlo y someterlo a consideracion
del Directorio. El contenido minimo del plan anual sera
aquel establecido por la normativa de la Superintendencia
de Seguridad Social.
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Integrantes:

Presidente del Comité
Luis Jara Leiva

Directora
Verénica Aranguiz Silva

Director
Cristébal Philippi Irarrazaval

Gerente General
Alvaro Cambara Lodigiani

Contralor
Héctor Soto Yanez
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Organigrama

Al 31 Diciembre 2015

Presidente

Cristébal Philippi I.

Directorio

Contralor Gerente General

Héctor Soto Y. Alvaro Cambara L.

Ing. Comercial Ing. Comercial

Fiscal
Matias Zoroquiain V.
Abogado

Gerente de Gerente de
Beneficios Finanzas
Osvaldo Iturriaga T. José Vial C.
Ing. Comercial Ing. Industrial

Subgerente de Subgerente
Planificacién y de Gestion

Control de Gestion de Personas
Freddy Serrano M.

Ing. Civil Informdtico

Paula Munoz C.
Ing. Comercial

Gerente de
Operaciones 'y
Tecnologia
Edison Ponce R.
Ing. Civil Industrial

Gerente de
Riesgoy
Normalizacion
Julio Ramirez G.
Ing. Comercial

Subgerente de
Administracion
Claudio Moreno C.
Ing. Civil Industrial
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Administracion

Alvaro Cambara Lodigiani

Ingeniero Comercial, Pontificia Universidad Catoélica de Chile.

Heéctor Soto Yanez

Ingeniero Comercial, Universidad de Chile.
Master en Economia, Universidad de Warwick, Inglaterra .

Matias Zoroquiain Vélez

Abogado, Universidad Diego Portales.
Magister en Direccidn y Gestion Tributaria, Universidad Adolfo Ibanez.

Osvaldo Iturriaga Trucco

Ingeniero Comercial, Pontificia Universidad Catélica de Chile.

Joseé Vial Cruz

Ingeniero Civil Industrial, Pontificia Universidad Catdlica de Valparaiso.




Administracion

Edison Ponce Rojas

Ingeniero Civil Industrial, Universidad Central.

Ingeniero de Ejecucion en Informatica, Universidad Tecnolégica Metropolitana.

Magister en Administracion (MBAJ], con mencidn Gestion en Comercializacién, Universidad
de Chile.

Julio Ramirez Gomez

Ingeniero Comercial, Universidad de Chile.

Sub Gerentes con Reporte al Gerente General

Paula Munoz Centeno

Ingeniero Comercial, Universidad Central.

Claudio Moreno Cartagena

Ingeniero Civil Industrial, Universidad de Concepcion.
Diplomado en Gestidon de Operaciones y Logistica, Pontificia Universidad Catdlica.

Freddy Serrano Martinez

Ingeniero Civil Informatico, Universidad de Santiago de Chile.




> Remuneracion al directorio
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Nombre Cargo 2014 2015
Juan Cristobal Philippi Irarrazaval Presidente 18.167.000 21.399.603
Carlos Palma Rivadeneira Director 21.412.000 23.458.091
José Llugany Rigo-Righi Director 16.984.000 21.098.108
Luis Jara Leiva Director 17.754.000 22.880.891
Pablo Olivares Zuleta (*) Director 16.133.000 21.433.203
Rodrigo Undurraga lzquierdo Director 13.505.000 22.102.791
Rodrigo Vidal Sanchez Director 3.575.000 -
Verdnica Aranguiz Silva Director - 2.024.888

(*) Con fecha 01 de Diciembre de 2015, Pablo Olivares Zuleta deja de formar parte del Directorio, y en su reemplazo
asume la Sra. Veronica Aranguiz Silva

> Asesorias

Entidad {13 Monto Periodo Concepto
st | $ud1561 | Enevarzuis | Ui SoSeie s
‘L\sf’:nr ;ass: ;gf’erm"es 78.404.480-7 | $9.803.544 | Ene-Feb-2015 | A°e% deTyeg’;‘:fjcifoizf informacion
ﬁf:t?;'gz;:;‘r’:;sl_';’:aes Torres | 74558.410-8 | $982.794 | Ene-Feb-2015 Asesoria de Gestién de Riesgos
Asesorias e Inversiones LyC Ltda. | 76.063.912-5 | $ 4.493.043 | May-Jun-2015 Asesoria Legal
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Carta del Gerente
General

Elano 2015 fue, sin duda, uno muy complejo y de grandes desafios para nuestra Caja.
Se inicié con serios problemas de liquidez que dificultaron la adecuada y oportuna
entrega de los beneficios sociales a nuestros afiliados, con las consiguientes
desafiliaciones, tanto a nivel de empresas como de pensionados. Lo anterior venia
acompanado por una fuerte y sucesiva disminucion en la colocacién de créditos
sociales y, consecuentemente, en el stock de créditos, es decir, de la principal
fuente de ingresos de la compania. Asimismo, nos enfrentamos con un nivel de
gastos insostenible e incompatible con los disminuidos niveles de ingresos de la
Institucion. Estos elementos, en su conjunto, generaron importantes pérdidas para

la empresa durante gran parte del ano, tal como ocurridé durante el ano anterior.

Importantes debilidades operacionales, procesos no estructurados, deficiencias
de control, altos niveles de riesgo, mala gestion de cobranzas, un alto costo
financiero, informacion poco confiable y una evidente falta de foco en el accionar

de la Caja completaban un panorama que claramente tenia en riesgo la
continuidad de nuestra Institucion.

Generamos un plan estratégico simple y muy focalizado en lo
relevante, pero que implicé cambios muy profundos en todas las
areas de la Caja, partiendo por conformar un equipo gerencial
altamente calificado y fuertemente orientado a la obtencion
de resultados y a la implementacién de lo planificado.
Nuestro gran objetivo para el ano 2015 fue alcanzar el
punto de equilibrio en los Ultimos dos meses del ano,
para asi quedar en una expectante posicion para el
ano 2016.

Para lograr este desafiante objetivo, por el lado
de los ingresos, nuestros focos durante el ano
2015 fueron tres.

En primer lugar, facilitar el acceso al Crédito Social a
nuestros afiliados, tanto trabajadores como pensionados,
con tasas competitivas, procesos de evaluacion simplificados,
atencion oportuna, activacion de comunicaciones con nuestros
afiliados y una estructura mas orientada a esta importante
fuente de ingresos. Ello permitid, a fines de ano, detener la
caida en el stock de colocaciones que venia arrastrandose por
muchos meses.

En segundo lugar, nos propusimos detener la pérdida de afiliados
pensionados, que disminuian mes a mes, hito que se logro el
ultimo trimestre del ano gracias a la reestructuracion del equipo
especializado, a la generacion de importantes beneficios, y a la
comunicacion de estos al segmento.

Finalmente, nos enfocamos en ofrecer a los trabajadores de



nuestras empresas afiliadas un importante beneficio, como son los seguros de cesantia asociados a los créditos
sociales. Estos protegen a los trabajadores ante ese riesgo y les otorgan otros beneficios adicionales, bien valorados por
éstos, y cuya intermediacion genera ingresos a la Caja. En este ambito, también se lograron importantes incrementos,
particularmente en los dos Ultimos meses del afo.

Por el lado de los gastos, fue necesario reducirlos fuertemente en sus distintos ambitos.

En materia de recursos humanos, fue necesario reducir la dotacion de la Caja en conformidad a la realidad de los ingresos
que ésta genera, conjuntamente con diversas adecuaciones organizacionales y reubicaciones de colaboradores, que han
permitido un adecuado funcionamiento de la empresa y una importante reduccion de estos gastos.

En cuanto a los gastos operacionales, se hizo una profunda revision de éstos, eliminando gran parte de aquello prescindible
y que no aportaba valor a la empresa ni a los afiliados. En esta materia cabe destacar el cierre de algunas instalaciones,
como centros vacacionales y recreacionales, que generaban importantes pérdidas para la Caja y que ofrecian bajos
niveles de servicio, ademas tenian una escasa o nula valoracién por parte de nuestros usuarios. En este mismo ambito,
se ha trabajado en la generacion de acuerdos comerciales con terceros, especialistas en las distintas materias, que
permiten ofrecer a nuestros afiliados mas y mejores opciones en salud, vacaciones, tiempo libre, etc en condiciones
muy convenientes, exclusivas para ellos, y que nos ha permitido generar focalizacion en lo esencial de la Caja.

Por su parte, la firma de un crédito sindicado en el mes de noviembre con nuestros 11 bancos acreedores, por mas
de $91.000 MM, no sélo permitié reestructurar el 100% de nuestros pasivos, ordenar nuestra situacion financiera y
eliminar los serios problemas de liquidez que enfrentamos, sino que también permitié disminuir significativamente el
costo de nuestro financiamiento.

Finalmente, en materia de gastos de cartera, gracias a la implementacion de profundos cambios en las politicas de
riesgo de la empresa y en los procesos de evaluacion, aprobacion y cobranza de créditos sociales, se lograron muy
buenos resultados, con importantes ahorros en este ambito, especialmente en el Ultimo trimestre del ano.

Es importante entonces destacar que no sélo mejoramos nuestro nivel de colocacidn de créditos sociales, sino que esto
ha venido acompanado de una significativa mejora en los niveles de riesgo y, consiguientemente, en la recuperacion de
los créditos otorgados.

La focalizacion en los aspectos sefalados, con el fuerte compromiso de los que formamos parte de esta Institucidn, nos
permitid lograr el objetivo que nos trazamos. En efecto, finalizamos este complejo ano alcanzando el punto de equilibrio
durante noviembre y diciembre, logro que nos permite mirar el ano 2016 y el futuro de la Caja con optimismo, a pesar
del complicado momento por el que atraviesa nuestra economia.

Sin lugar a dudas logramos objetivos dificiles de alcanzar, pero aliin queda mucho por hacer. Seguiremos trabajando con
todo nuestro esfuerzo y compromiso por hacer de Caja 18 una institucion soélida, eficiente y confiable, que entregue el
mejor servicio y contribuya a la calidad de vida de nuestros mas de 600.000 afiliados y sus familias.

ALVARO CAMBARA
LODIGIANI
Gerente General
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Gestiony Desarrollo de
personas

EL 2015 fue un ano de grandes cambios para los colaboradores de Caja 18 en todos los niveles de la organizacion, entre
ellos, el trabajo con foco en la optimizacion de recursos, eficiencia operacional y el bienestar social.

En este contexto se realizaron diversas iniciativas para promover la gestion de cambio y entregar las herramientas
necesarias para hacer frente a los nuevos desafios:

e Capacitaciones para la mejora de habilidades comerciales y liderazgo para el equipo estratégico y tactico de la Gerencia
de Beneficios.

¢ Realizacion de diversas actividades orientadas a transformar a cada uno de los colaboradores en los principales
evangelizadores de la gestion de cambio.

e Jornada de integracion para el desarrollo de habilidades de coaching orientado a la alta direccién para potenciar sus
habilidades de liderazgo y fortalecer una vision comudn y de equipo.

* Realizacion de capacitacion en tematicas de gobiernos corporativos, organizado para el Directorio y alta gerencia de Caja 18.

e En noviembre se realizo la primera encuesta de Clima Laboral al interior de la Caja, con la finalidad de conocer las
percepciones de todos los colaboradores.

e Ejecucion de cursos para colaboradores de V Region y R.M. en auto liderazgo y administracion del tiempo.

> Dotacion por categoria a Diciembre 2015

Puesto Genérico Indefinidos Plazo Fijo
Directivo (Gerentes & Ejecutivos) 22 0
Profesional / Técnicos 104 1
Trabajadores 575 4
TOTAL 701 5

> Remuneraciones > Finiquitos

Ejecutivos $542.150.261 | $669.270.727 Ejecutivos (*) $28.745.839

(*) : Indemnizacién por afos de servicio.
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Proyectos
Operacionales 2016

Mejora en los procesos de digitalizacion de documentos en los puntos de atencidon a afiliados.

Desarrollo e Implementacion de CRM Comercial, que permitird mejorar la relacidon entre Caja 18 y sus empresas,
trabajadores - pensionados.

Desarrollo de una plataforma Virtual (APP] que nos permita comunicarnos de manera mas simple y directa con
nuestros afiliados.

Desarrollo de un modelo calidad de servicio en los puntos criticos de contacto con afiliados.
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Nuestros Afiliados

> Nimero de empresas afiliadas a C.C.A.F. > Nimero total de afiliados a C.C.A.F.

C.C.AF. 2011 2012 2013 2014 2015 C.C.AFF. 2011 2012 2013 2014 2015
Los Andes 38.756 41.256 44.097 46.725 51.851 Los Andes 2.642.390 2.849.111 3.126.660 3.429.989 3.757.816
La Araucana 10.894 10.990 11.279 11.390 11.456 La Araucana 1.052.465 1.175.925 1.441.690 1.491.769 1.536.420
Los Héroes 7.746 7.084 5.977 5551 4.923 Los Héroes 1.021.284 1.038.174 917.335 927.058 941.849
Caja 18 13.805 13.768 14.897 15.528 14.981 Caja 18 554,974 555.481 612.006 613.786 538.098
Gabriela Mistral 9.777 9.023 8.453 8.161 8.027 Gabriela Mistral 204.542 216.944 231.214 186.493 172.432
TOTAL 80.978 82.121 84.703 87.355 91.238 TOTAL 5.475.655 5.835.635 6.328.705 6.649.095 6.946.615
Obs: al 31 de diciembre de cada afo Obs: al 31 de diciembre de cada afo

> Numero de trabajadores afiliados a C.C.A.F. > Numero de pensionados afiliados a C.C.A.F.

C.CAAF. 2011 2012 2013 2014 2015 C.CAAF. 2011 2012 2013 2014 2015
Los Andes 2.285.455 2.476.516 2.716.285 2.989.282 3.312.030 Los Andes 356.935 372.595 410.375 440.707 445.786
La Araucana 811.150 918.597 1.163.411 1.196.364 1.236.293 La Araucana 241.315 257.328 278.079 295.405 300.127
Los Héroes 438.514 455.023 388.527 404.747 379.799 Los Héroes 582.770 583.151 528.808 522.311 562.050
Caja 18 412.476 429.270 470.854 473.466 413.230 Caja 18 142.498 126.211 141.152 140.320 124.868
Gabriela Mistral 155.990 157.068 180.900 149.574 142.809 Gabriela Mistral 48.552 59.876 50.314 36.919 29.623
TOTAL 4.103.585 4.436.474 4.919.977 5.213.433 5.484.161 TOTAL 1.372.070 1.399.161 1.408.728 1.435.662 1.462.454
Obs: al 31 de diciembre de cada afo Obs: al 31 de diciembre de cada afio

> Numero total de créditos otorgados > Monto de créditos otorgados por el sistema C.C.A.F.
por el sistema de C.C.A.F. a afiliados trabajadores (m$)

C.C.AFF. 2011 2012 2013 2014 2015 C.CAAF. 2011 2012 2013 2014 2015
Los Andes 1.885.567 1.836.640 1.820.662 1.750.294 1.746.641 Los Andes 798.633 719.377 758.950 816.422 858.273
La Araucana 346.395 355.554 292.938 271.709 230.523 La Araucana 281.166 261.353 274.698 329.337 247.875
Los Héroes 212.886 153.365 140.203 176.999 197.453 Los Héroes 200.505 121.838 139.949 195.326 209.876
Caja 18 114.355 97.522 105.604 91.902 64.305 Caja 18 99.305 83.121 95.110 77.092 56.888
Gabriela Mistral 36.113 27.043 12.359 15.587 22.865 Gabriela Mistral 24.446 20.291 9.436 15.365 20.133
TOTAL 2.595.316 2.470.124 2.371.766 2.306.491 2.261.787 TOTAL 1.404.055 1.205.980 1.278.143 1.433.542 1.393.045

No incluye Intermediacion Financiera.

No incluye Intermediacion Financiera.

Fuente : Estadistica Superintendencia de Sequridad Social al 31 diciembre de 2015.
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Creditos Sociales

> Numero total de créditos

Caja 18 ENERO  FEBRERO  MARZO ABRIL MAYO JUNIO  JULIO  AGOSTO  SEPTIEMBRE OCTUBRE NOVIEMBRE  DICIEMBRE TOTAL
Total 2015 5.890 5.106 5375 | 4.216 4104 4.687 | 5.617 5.491 4566 5.496 6.656 7.101 64.305
Trabajadores 5.105 4.380 4174 3.230 3274 3.760 | 4.587 4.461 3.448 4122 5.134 5.189 50.864
Pensionados 785 726 1.201 986 830 927 | 1.030 1.030 1.118 1.374 1522 1.912 13.441
Numero total de créditos otorgados por Caja 18
Ano 2015
«@=Total 2015 «==Trabajadores emmwPensionados 7.101
6.656 :
5.890
5.106 5375 AGT e e 4.566 =
4216 4104 - e 5.189
5.105 z —— 4587 . : [
4174 3.230 3.274 3.760 -
L2t 1.912
1.030 1118
785 726 et LTV 530 927 1020 LT
ENERO FEBRERO MARZO ABRIL MAYO JUNIO JuLio AGOSTO SEPTIEMBRE OCTUBRE NOVIEMBRE DICIEMBRE
> Monto (M$) total de créditos
C.CAF. ENERO FEBRERO MARZO ABRIL MAYO JUNIO JuLlo AGOSTO  SEPTIEMBRE  OCTUBRE NOVIEMBRE  DICIEMBRE TAL
Total 4.338.042 4.260.698 4.141.685 | 3.742.254 3.635.723 | 4.281.795 | 5.026.335 | 5.119.412 4.535.313 | 5.400.835 6.171.577 6.233.900 56.887.569
Trabajadores | 3.854.049 3.734.524 3.491.826 3.145.207 3.070.637 | 3.743.969 | 4.361.593 4.508.686 3.857.542 | 4.566.841 5.208.096 5.036.118 48.579.088
Pensionados 483.993 526.174 649.859 597.047 565.086 537.826 664.742 610.726 677.771 833.994 963.481 1.197.782 8.308.481

Monto total de créditos otorgados por Caja 18
Afo 2015 (M$)

e®=Total 2015 «==Trabajadores emmwPensionados

6.171.577 GRS

5.400.835
4.338.042 4.260.698

5.026.335 5.119.412

453531
4.141.685 3,742,254 e — AT 5.208.096 5.036.118
3.854.049 - 3_734_527—-——3‘”1.826 3.145.2;] T 3.743.969 3.857.542
1.197.782
8339 526.174 649.859 597.047 565.086 537.826 SELT82 610.726 £77.771 8333994 M B
ENERO FEBRERO MARZO ABRIL MAYO JUNIO Jutio AGOSTO SEPTIEMBRE OCTUBRE NOVIEMBRE DICIEMBRE




SENEFICIOS PARA
NUESTROS AFILIADOS
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Actividades para la familia

Durante este ano realizamos o apoyamos a través de auspicios, dentro de un marco presupuestario ajustado a la realidad
financiera de la Caja, diversas actividades orientadas a contribuir a la calidad de vida de nuestros afiliados y sus familias.

En este contexto realizamos con gran éxito cuatro corridas familiares Caja 18 en Santiago, Talca, Valparaisoy Concepcion,
las que contaron con una alta convocatoria y gran entusiasmo de los participantes. Cabe destacar la implementacién de
un circuito especial para la tercera edad, especialmente disenado para nuestros afiliados pensionados.

También continuamos con la tradicional celebracion del “Dia del Nifo” en diversas localidades del pais, una de las
actividades favoritas de nuestros afiliados para asistir en compania de sus seres queridos. Estas celebraciones contaron
con una altisima participacion de trabajadores de empresas afiliadas con sus hijos asi como de nuestros pensionados
con sus nietos.
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Salud

Entregamos la oportunidad de acceder a una atencion médica de calidad y a un menor costo en nuestra Red de Prestadores

con mas de 115 operadores asociados a lo largo del pais, asi como a otros multiples beneficios relacionados con el area
de salud.

Reembolsos en:

Medicina Ambulatoria

Bonificaciones en consultas médicas, laboratorio, rayos y procedimientos en la mas amplia Red de Prestadores en
convenio a lo largo del pais.

Atencion Dental

Diagndstico Dental Gratuito.

Descuento en tratamientos dentales desde un 35% hasta un 60% en arancel.
Beneficio de Vida de $220.000 por muerte accidental.

Descuentos en Farmacias.

Orientacion Médica Telefdnica 24 horas y todos los dias (Call Center 600 718 18 18).

Reembolsos y Descuentos

Medicina Medicina Rayos

General Especialidades | Procedimientos Farmacia

Bono Dental Laboratorio

Hasta un Hasta un Hasta un

Hasta un Hasta un RESER) Muerte Accidental

80% 60% 40% $220.000

de bonificacion de bonificacion de bonificacion

35%

de descuento

60% 60%

descuento del arancel de bonificacion
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Red de prestadores

Centros en convenio con atencién en medicina:

udad Prestador po atencién Domi Teléfon:
Santiago Inmunomédica Consultas, Lab., Rayos Nataniel Cox N°125 02-2570 6825
Santiago Sonorad Laboratorio, Rayos Todas las sucursales 02-2 489 4000
Santiago Medigroup Consultas, Lab, Rayos y Proced. Gran Avenida N°9312 02-2361 3960
Santiago Labocenter Laboratorio Mac lver N°22, 0f. 201-203 02-2633 0867
Santiago Integramédica Sucursal Maipd Med.Gral.Lab.Rayos Simple Pajaritos 1790 600-636-6666
Santiago Integramédica Sucursal Centro Huérfanos Medicina Gral., Lab., Radiologia simple Huérfanos N°1147 600-636-6646
Santiago Integramédica Sucursal Centro Bandera Medicina Gral., Lab., Radiologia simple Bandera N°166 600-636-6646
Providencia Integramédica Sucursal Barcelona Medicina Gral., Lab., Radiologia simple Barcelona N°2116 600-636-6666
La Florida Integramédica Sucursal Plaza Vespucio Medicina Gral., Lab., Radiologia simple Vic. Mackenna N°7110 Boulevard Plaza Vespucio 600-636-6666
La Florida Integramédica Sucursal Vicuia Mackenna Medicina Gral., Lab., Radiologia simple Vic. Mackenna Oriente N°6969 600-636-6666
Puente Alto Integramédica Sucursal Puente Alto Medicina Gral., Lab., Radiologfa simple Concha y Toro N°26 600-636-6666
Las Condes Interclinica Nueva Clinica Cordillera Consultas, Lab., Rayos Alexander Fleming N°7885 02-2 834 7500
Santiago Centro Médico Radiolégico Quilicura S.A. Consultas, Rayos y Proced. Arturo Prat N°364 02-2 731 3504
Santiago Centro Radiolgico Plaza Baquedano Rayos Vicudia Mackenna 4 02-2222 0037
Santiago Servicios Médicos Red médica Consultas, Lab., Rayos San Antonio N°540 02-2 638 2426
Maipu Multimedical Consulta, Rayos, Proced. Av. Pajaritos N°3302 02-25300300
Melipilla Centro Médico Integral Consulta, Lab., Rayos, Proced. Ugalde N°460 0228324813

Centros en convenio con atencién dental [sin derecho a reembolso)

udad Prestado; %descuento Teléfono
Santiago Clinica Integral Odontolégica CIO 55% Gorbea N°1881 02-2 6725515
Santiago Inmunomédica 55% Nataniel Cox N°125 02-2570 6820
Santiago Medigroup 55% Gran Avenida N°9312 02-2 3613960
Santiago Sanasalud S.A. 60% Puente N°689 4°piso, Mall Centro. 02-2 899 9321
Providencia Sanasalud S.A. 60% Diego de Veldsquez N°2131-2149. 02-2 899 9320
Providencia Megasalud 60% Av. 11 de Septiembre N°1920 02-2 4317290
Maipt Sanasalud S.A. 60% Pajarito N°1968 02-21899 9323
Maipt Megasalud 60% Alberto Llona N°1770 02-2 425 7464
Estacion Central Sanasalud S.A. 60% Term. San Borja Local N°225 02-2899 9321
La Florida Sanasalud S.A. 60% Mall Florida Center Local N°1003 02-2 899 9322
La Florida Megasalud 60% Av. Vicuiia Mackenna N°7747 02-2 425 7390
Alameda Megasalud 60% San Martin N°30 02-24257214
Nufioa Megasalud 60% Av. Irarrazabal N°2305 02- 23790970
Las Condes Megasalud 60% Av. Kennedy N°5735 02-2 431 7741
Quilicura Megasalud 60% Av. Bdo. 0'Higgins N°581 600 425 6000
Padre Hurtado Megasalud 60% Av. Padre Hurtado Sur N°1621 02-2979 9013
Puente Alto Megasalud 60% Av. Concha y Toro N°3779 02-24202104
Gran Avenida Megasalud 60% Av. José Miguel Carrera N°5728 02-24257513
San Bernardo Megasalud 60% Av. América N°654 02-2 425 7844
Conchali Megasalud 60% Av. Fermin Vivaceta N°3161 02-2 444 7501
Otros Centros en Convenio (atencién preferencial con descuentos)
Ciudad Prestador po de aten ol Teléfono
Santiago Ultravision Oftalmoldgico particular (*] Luis Thayer Ojeda N°180 02-2413 6014
Santiago Ultravision Oftalmoldgico particular (*] Av. Pajaritos N°2481 02-2 413 6043
Santiago Ultravision Oftalmoldgico particular (*) Neveria N°4535 02-2413 6013

(*) sin derecho a reembolso




Centros en convenio con atencion en medicina:
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dad Prestador po atencion Domicilio Teléfono
Rancagua Labocenter Consultas, Laboratorio, Imagenes Astorga N°145 72-2 741 600
Rancagua Laboratorio Clinico Luis Pasteur Ltda. Laboratorio Astorga N°165 72-2230 633
San Fernando Laboratorio Clinico Virginia Saez y Cia. Ltda. Laboratorio Manuel Rodriguez N° 620 72-2720772
San Fernando Centro Médico Clinica San Francisco Consultas, Rayos, Procedimientos Av. Manuel Rodriguez N°620 72-2 343 600

72-2 585 408/406

San Fernando Imagen Salud Imagenes Carampangue N°608 A

San Fernando Labotest Ltda. Laboratorio Carapamgue N°608 72-2 585598
Chimbarongo Labotest Ltda. Laboratorio Blanco Encalada N*11 72-2782 554
Curicé Biomex Consultas, Laboratorio, Imagenes Membrillar N°747 75-2 576 060
Concepcion Inmunomédica Consulta, Imagenes, Lab. San Martin N°920 41-2108 200
Concepcion Clinica Sanatorio Aleman Consulta, Laboratorio, Imagenes. Pedro de Valdivia N*801 41-2796 000
Talcahuano Inmunomédica Medicina Blanco Encalada N 444 41-2546 219
Tomé Inmunomédica Consulta, Imagenes, Lab. Nogueira N°904 41-2 658 873
Talca Inmunomédica Laboratorio 2 norte N°360 71-2217814
San Carlos Inmunomédica Consultas, Laboratorio, Imagenes Riguelme N°242 42-2 424 480
Arauco Inmunomédica Consulta, Laboratorio Esmeralda N°598 41-2559 159
Chiltan Inmunomédica Consulta, Laboratorio, Iméagenes Libertad N°1137 42-2 834 300
Coronel Inmunomédica Consulta, Imagenes, Lab. Sotomayor N°401 41-2727 400
Curicé Inmunomédica Consulta, Laboratorio Rodriguez N°317 75-2349 518
Los Angeles Inmunomédica Consultas, Laboratorio, Imagenes Caupolican N°201 43-2210091

Talca Clinica Univ. Catdlica Del Maule Consultas, Lab., Imagenes, R Av. Dos Sur N°1525 71-2 635 600
Concepcién Integramédica Consulta, Lab., Imagenes, Proce. Av. Jorge Alessandri N°3177 41-2 403 100
Talca Integramédica Consulta, Lab., Imagenes, Proce. 1Sur N*1557 600 636 66 66
Talca Laboratorio Clinico Loncomilla Laboratorio 2 Poniente N° 1383 71-2613 550
Talca Laboratorio Clinico Ximena Gonzalez Laboratorio 2 Poniente 1380 71-2613 550
Centros en convenio con atencién dental (sin derecho a reembolso)

LEL] Prestadol %descuento Domicilio Teléfono
Rancagua Fuenzadent Clinica Dental 50% Astorga N°38 72-2230 902
Rancagua Megasalud 60% German Riesco N*206 72-2228 987
Rancagua Sanasalud 60% Sgto. José Bdo. Cuevas N°483
San Fernando Centro Médico Clinica San Francisco 30% Av. Manuel Rodriguez N* 620 72-2 343 600
Talca Centro Odontoldgico Soruco Yafiez Ltda. 60% Galerfa Atala, 1 Sur N*1417 71-2714 030
Talca Megasalud 60% 1 Poniente N°1369 71-2 228 099
Chillan Megasalud 60% Libertad N°431 42-2217186
Chillan Inmunomedica 55% Libertad N°1137 42-2834300
Parral Inmunomedica 55% Anibal Pinto N°1064 73-2463774
Concepcién Inmunomedica 55% Castellén N°316 41-2108 600
Concepcién Megasalud 60% Freire N* 1445 41-2 925 040
San Carlos Inmunomedica 55% Riquelme N°242 42-2 424 480
Tomé Inmunomedica 55% Nogueira N°904 41-2658204
Coronel Inmunomedica 55% Sotomayor N°401 41-2727400
Arauco Inmunomedica 55% Esmeralda N°598 41-2559159
Los Angeles Megasalud 60% LautaroN“615 43-2311338
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Centros en convenio con atencién en medicina:

Ciudad Prestador Tipo atencién Domicilio Teléfono
Angol Laboratorio Clinico Angol Laboratorio Ilabaca N°745 45-2463216
Temuco Inmunomédica Consulta, Imagen, Laboratorio M. Bulnes N°815 45-2 656 605
Temuco Icos-Inmunomédica Consulta, Imagen, Laboratorio Lago Puyehue N°1745 45-2 955 501
Temuco Siresa Laboratorio Manuel Montt N°942 45-2 960 000
Victoria Siresa Laboratorio Av. Arturo Prat N°1130 45-2 846 250
Temuco Laboratorio Clinico Marticorena Ltda. Laboratorio Vicufia Mackena N°520 45-2214 040
Temuco Clinica Alemana de Temuco Consulta, Imagen, Laboratorio Senador Estébanez N°645 452201201
Valdivia Clinica Alemana de Valdivia Consulta, Lab., Rayos, Proced. Beauchef N°765 632246100
Osorno Centro Médico Cochrane Consulta, Lab., Rayos, Proced. Calle Lord Cochrane N°405 642222424
Puerto Montt Clinica Los Andes Consulta, Imagen, Laboratorio Av. Bellavista N°123 65-2 289 142
Punta Arenas Clinica Magallanes Consulta, Imagen, Laboratorio Av. Bulnes N°01448 61-2 207 200
Centros en convenio con atencién dental (sin derecho a reembolso)

Ciudad Prestador %descuento Domicilio Teléfono
Angol Centro Médico Dental Periomed 55% Calle Vergara N°311 45-2711 694
Temuco Centro Odontolégico Antumalal LTDA. 60% Calle Claro Solar N°950 45-2215 806
Temuco Megasalud 60% Manuel Bulnes N°846 45-2 643 494
Valdivia Centro Odontolégico Dentavaldivia 60% Arauco N°340 63-2218 998
Valdivia Clinica Odontolégica Odontoval 60% Av. Ramon Picarte N° 427 63-2216 475
Valdivia Megasalud 60% Av. Alemania N°475 63-2200 743
Llanquihue Clinica Dental Sur Salud 60% Errazuriz N°425 65-2242 124
Osorno Megasalud 60% Bernardo 0'Higgins N°791 64-2 269 543
Puerto Montt Megasalud 60% Rengifo N°412 65-2286 143
Puerto Montt Clinica Dental Austral 55% Chamiza parcela N°49 74-2 580 756
Punta Arenas Megasalud 60% Pedro Montt N°890 61-2241110

Nuestros afiliados tienen acceso a descuentos a lo largo de todo el pais, en toda la red de sucursales Farmacias Cruz
Verde y Knop.

Farmacias Knop

15%
Qe]y | dcto.

En productos de
marca propia Knop.

Farmacias

0 0

12% 7%

dcto. dcto.

Medicamentos Genéricos. Medicamentos excepto genéricos.

. 10% 7% *

g L SR U S |

Marcas propias de la empresa No Farma.
(Mintlab y Gea).

* Campaia No Farma Trimestrales.

Campana cuya vigencia es de tres meses, por categoria de
productos seleccionada y previamente informada a través
de www.caja18.cl

Exclusiones: medicamentos oncoldgicos, inmunoldgicos,

1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
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1
I
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anticonceptivos, panales y leches. X
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Este ano retomamos las Campafas de Salud enfocadas en la prevencion, facilitando el acceso a exdmenes preventivos
a bajo costo o gratuitos para nuestros afiliados para aquellas enfermedades mas recurrentes en la poblacion.

Cada mes realizamos una campana distinta entre las que destacan: vacunacion contra la influenza, cancer de prostata,
mes del corazdn, entre otras.

Cajals W’"’

OPERATIVO
© OFTALMOLOGICO

Dy twto MWE&
TEINVITAMOS A HEﬁU?ﬂR uwn _ 4"“

| caja1s

PORQUE TU SALUD NOS IMPORTA
Jueves 24 de Septiembre de 2015, TEINVITAMOS A REALIZARTE UN EXAMEN

mNSU de 10:002 13:00 h
yde 1400 17:00hrs, PREVENTIVU
Qﬂigwﬁﬁl o s CARDIOVASCULAR

LUGAR

Sucursal Nataniel, Nataniel Cox 125, Santiago Centro. 7
©HORARID

100081300hr§y1£0081600hrs A

Todos los dias martes de 201

* neincluye la de lentes necesitara.

Salud () Deporte @) Turismo(TF) Educaciin (@) Financiamiento ()

Financiamients (L))
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Salud () Deporte () Turisma (T (=)
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Realizamos diversos operativos de salud en nuestras sucursales, con la finalidad de que nuestros afiliados tengan
una instancia, exclusiva para ellos, de atencidon y exdmenes para la deteccidon temprana de enfermedades a la vision,
dentales, entre otras.

OPE
vl

Gratuts para ruestras pendiomados
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-

Financiamiento

EL 2015 focalizamos nuestros recursos en facilitar a nuestros afiliados el acceso al crédito social, permitiéndoles cubrir
necesidades en salud, educacion, automotriz, hogar, viajes, entre otras.

- Sin comisiones.

- Descuento por planilla.
- Hasta 60 meses.

- Tasas convenientes.

- Baja cuota mensual.

Financiamiento de cirugias y procedimientos de alto costo en la red Interclinica, a través de Crédito Social Caja 18 de
hasta 12 meses con cuota cero interés.
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Servicios

Dentro de las funciones de una Caja de Compensacidn, esta la administracidn y gestion por cuenta del Estado de tres
prestaciones Legales:

> Informacion de la Recaudacion de Cotizaciones 2015

Empresas (0,6%) $ 9.441.143.885

Pensionados (aporte 1%) $ 2.009.723.581

TOTAL $ 11.450.867.466

> Venta Ordenes Médicas (informacion bonos Fonasa) 2015

Prestacion N° de Prestaciones

Venta Fonasa 411.424 $ 2.692.553.558

> Cantidad y monto de Prestaciones Legales (asignacion familiar, subsidios por incapacidad
laboral y subsidios de cesantia) 2015

Prestacion N° de Prestaciones Monto
Subisdio Incapacidad Laboral 136.559 $51.689.876.317
Asignacion Familiar 1.083.010 $5.293.641.833
Subsidio Cesantia 455 $ 9.164.804
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Tiempo Libre

Tenemos a disposicion de nuestros afiliados y sus familias 3 centros recreativos y deportivos para realizar diversas
actividades al aire libre (piscina, canchas de futbol, quinchos para asados, juegos infantiles):

- Centro Recreacional Caja 18, Cerrillos.

- Centro Recreacional Javiera Carrera, Valparaiso.

- Centro Deportivo Caja 18, Lampa.

Tenemos a disposicion de nuestros afiliados y sus familias, 2 Centros Vacacionales ubicados en Maitencillo y uno en Olmué.

Realizamos convenio con una reconocida agencia de viajes para entregar descuentos especiales para nuestros afiliados
que quieran viajar dentro y fuera de Chile.

CENTRO TURISTICO o - HIPPOCAMPUS CLUB . . RESORT
QueLen GuELEN § _ gon &RESORT RESORT SANTA ROSA
Contulmo comuna de Concdn, V Regidn Pica, | Region

Canete, VIIl Regidén
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Educacion

Conscientes de la importancia de la educacion contamos con diversos convenios con instituciones de educacion superior,
preuniversitarios y CFT, permitiéndole a nuestros afiliados acceder a descuentos desde un 5% hasta un 25% en aranceles
y matriculas.

Ademas, cada ano entregamos Estimulos Educacionales a todos los trabajadores e hijos cargas, que hayan obtenido un
destacado rendimiento estudiantil:

Bonos Educacionales 2015

Valor Bono Total Anual
Tipo de Prestacion Adicional Pensionado Trabajador Cantidad Monto ($)
19 a 4° Basico 10.000 11.000 2.617 28.789.000
5° a 8° Basico 12.000 13.000 1.468 19.088.727
10 a 4° Medio 20.000 20.000 1.114 22.281.818
Centro de Formacion Técnica 20.000 20.000 1.809 36.192.727
Instituto Profesional 20.000 21.000 5.282 110.931.545
Universidad 20.000 22.000 8.777 193.118.000
Educacidn Diferencial 25.000 25.000 153 3.822.727

TOTAL 21.220 414.224.545
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Estimulos Educacionales

Valor Bono Total Anual
Tipo de Prestacion Adicional Pensionado Trabajador Cantidad Monto ($)
Puntaje Nacional PSU 260.000 260.000 4 1.040.000
Puntaje Destacado PSU 80.000 12 960.000
Mejor Egresado Univ. 180.000 280.000 19 3.900.000
Mejor Egresado Univ. Carga 230.000 16 2.180.000
Mejor Egresado Inst Prof. 140.000 16 2.320.000
Mejor Egresado Inst Prof. Carga 80.000 100.000 7 770.000
Mejor Egresado CF Técnica 120.000 180.000 18 2.220.000
Mejor Egresado CF Técnica Carga 50.000 70.000 1 120.000
Mejor Egresado Ensefanza Basica Carga 60.000 40.000 12 520.000
Mejor Egresado Ensenanza Media 80.000 1 80.000
Mejor Egresado Ensenanza Media Carga 80.000 60.000 13 800.000

TOTAL 119 14.910.000
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Otras Bonificaciones

Entregamos también bonificaciones destinadas a apoyar econdmicamente a los trabajadores y pensionados afiliados
en hitos importantes de la vida:

Prestaciones Adicionales Trabajadores 2015

Valor Bono Total Anual

Tipo de Prestacion Adicional Cantidad Monto ($)
Nacimiento 21.000 10.361 217.588.636
Matrimonio 23.000 2.548 58.604.000
Matrimonio canje 23.000 50 1.158.364
Defuncion Carga conyuge 110.000 73 8.070.000
Defuncion Carga 110.000 57 6.290.000
Defuncién 110.000 479 52.690.000
DAEM 1 9.000 66 598.091
DAEM 12.000 52 620.727
Bodas de Plata 25.000 17.527.273

TOTAL 363.147.091
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Prestaciones Adicionales Pensionados 2015

Valor Bono Total Anual

Tipo de Prestacion Adicional Cantidad Monto ($)
Nacimiento 20.000 49 976.364
Matrimonio 20.000 99 1.972.727
Bodas de Plata 30.000 50 1.491.818
Bodas de Oro 50.000 508 25.395.455
Bodas de Diamante 60.000 69 4.161.818
Defuncién Carga conyuge 80.000 10 785.455
Defuncién Carga 70.000 1 76.364
Defuncion Titular por tramo 2.703 453.555.455

TOTAL
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Seguros y Asistencias

Es un seguro voluntario asociado al crédito social, que cubre hasta 3 cuotas del crédito de una sola vez, con topes de
UF 10 por cada una, en caso de cesantia involuntaria.

Este beneficio incluye una tarjeta de descuento en farmacia, por un monto méaximo de $7.000 mensuales, durante toda
la vigencia del seguro y asistencia laboral al momento de quedar cesante.

Permite a las empresas cubrir el riesgo de fallecimiento, invalidez o gastos médicos por accidente de sus trabajadores.

Producto voluntario que nuestros afiliados pueden contratar junto a su crédito social Caja 18 a través de un pago inicial
y Unico. Incluye asistencia médica de urgencia por accidente, que protege a todo el grupo familiar del afiliado en caso de
accidentes las 24 horas del dia los 365 dias del afio en una Red privada de Clinicas y cobertura de desempleo (3 cuotas
del crédito), en caso de cesantia involuntaria.

Protege al grupo familiar del afiliado en caso de accidentes las 24 horas del dia los 365 dias del ano en una Red Privada
de Clinicas.
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Agencias a lo largo del pais

AGENCIA DIRECCION AGENCIA AGENCIA DIRECCION AGENCIA

Arica Latorre N°345, IQUIQUE San Bernardo Victoria N°433, SAN BERNARDO

Iquique Calle 21 De Mayo N°773 ARICA Nufioa Irarrazaval N°2434, NUNOA

Antofagasta San Martin N°2301, ANTOFAGASTA Puente Alto Avda. Conchay Toro N°550, PUENTE ALTO
Calama Eleuterio Ramirez N°1847, CALAMA Alameda Alameda N°240, SANTIAGO

Copiapé Colipi N°356, COPIAPO Nataniel Nataniel Cox N°125, SANTIAGO

La Serena Balmaceda N°436, LA SERENA Rancagua Astorga N°163, RANCAGUA

Ovalle Agencia Buzon

Libertad N°456, Local 11. Edificio Las Palmas, OVALLE

San Fernando

Valdivia N°635, SAN FERNANDO

La Calera Latorre N°550-552, LA CALERA Peumo Antonio de Zuiiga N° 282, PEUMO

La Ligua Agencia Buzén Ortiz de Rozas N°250 ,- LA LIGUA Talca 2 Poniente N°1251, TALCA

Los Andes Las Heras N°462, LOS ANDES Curicéd Merced N°498, CURICO

Quilpué Andres Bello N°466, QUILPUE Constitucion Express Avda. O'Higgins N°846, CONSTITUCION
Quillota Freire N°211, QUILLOTA Linares Maipi N°730, LINARES

San Antonio Av. Barros Luco N°2035, SAN ANTONIO Chillan 18 De Septiembre N°654, CHILLAN
San Felipe Portus N°1194 local 4, SAN FELIPE San Carlos Agencia Buzén Riquelme N°242, SAN CARLOS
Valparaiso Errazuriz N°1178 - 1° Piso, VALPARAISO Concepcion Castellén N°316 CONCEPCION
Casablanca Agencia Buzén Calle Punta Arenas N°62, CASABLANCA Coronel Sotomayor N°957, CORONEL

Viha del Mar Av. Libertad N°1045, esquina 11 1/2 Norte, VINA DEL MAR Canete Agencia Buzén Saavedra N°827, CANETE

Arlegui Arlegui N°119 , VINA DEL MAR Los Angeles Almagro N°418, LOS ANGELES

Concén Avda. Magallanes N°1050 local 14-15, CONCON Angol Chorrillos N° 342, ANGOL

Maipu Avda. Pajaritos N°1306-A, MAIPU Temuco Manuel Bulnes N°780 Local 2, TEMUCO

Cerrillos Agencia Buzon

Avda. Lonquén N°8360 CERRILLOS

Loncoche Agencia Buzén

Lord Cochrane N°156, LONCOCHE

Melipilla Serrano N°264, MELIPILLA Valdivia 0'Higgins N°250, VALDIVIA

Providencia Avenida Suecia N°210, Providencia SANTIAGO Osorno Manuel Antonio Matta N°895, 0SORNO
Talagante Balmaceda N°911, TALAGANTE Puerto Montt Urmeneta N°8, PUERTO MONTT
Renca Eduardo Frei Montalva N°1788, RENCA Ancud Pedro Montt N°581, ANCUD

Punta Arenas

Maipi N°995, PUNTA ARENAS
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MAPA
N

AGENCIA

A

Calle 21 De Mayo N°773, Arica.
Latorre N°345, Iquique.

Eleuterio Ramirez N°1847, Calama.

San Martin N°2301, Antofagasta.

Colipi N°356, Copiapé

Balmaceda N°436, La Serena.

Las Heras N°462, Los Andes.
Portus N°1194 local 4, San Felipe.
Latorre N°550-552, La Calera.

Freire N°211, Quillota.
Andres Bello N°466, Quilpué.

Av. Magallanes N°1050 local 14-15, Concon.
Av. Libertad N°1045, Vina del Mar.

Arlegui N°119 , Vina del Mar.

Errdzuriz N°1178 - 1° Piso, Valparaiso.

Av. Barros Luco N°2035, San Antonio.

Astorga N°163, Rancagua.

Valdivia N°635, San Fernando.
Antonio de Zuniga N° 282, Peumo.
Merced N°498, Curico.

2 Poniente N°1251, Talca.

Avda. O'Higgins N°846, Constitucion.
Maipu N°730, Linares.
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18 De Septiembre 654, Chillan.
Castellén N°316, Concepcion.
Sotomayor N°957, Coronel.

Almagro N° 418, Los Angeles.

Chorrillos N° 342, Angol.
Ramirez N° 750 local 1, Victoria.
Manuel Bulnes N°780 Local 2, Temuco.

O'Higgins N°250, Valdivia.

Manuel Antonio Matta N°895, Osorno.

Urmeneta N° 8, Puerto Montt.
Pedro Montt N°581, Ancud.

Maipd N°995, Punta Arenas.

Nataniel Cox 125, Santiago.

Balmaceda N°911, Talagante.

Av. Suecia N°210, Providencia. SANTIAGO
Eduardo Frei Montalva N°1788, Renca.
Victoria N°433, San Bernardo.
Irarrdzaval N°2434, Nunoa.

Av. Concha y Toro N°550, Puente Alto.
Alameda N°240, Santiago.

Serrano N°264, Melipilla.

Av. Pajaritos N°1306-A, Maipu.
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Canales Virtuales
Web www.caja18.cl

Nuestra pagina web es un importante canal de informacidn de nuestros beneficios, noticias, actividades y campanas
de crédito social.

A partir del 2015 comienza a operar nuestro portal web el cual contribuye a la entrega de un servicio autogestionado

y dindmico, ya que los afiliados pueden realizar tramites como la obtencion de certificados de pago o de afiliacion,
mejorando los tiempos de respuesta para sus requerimientos.

Call Center 600718 18 18

A través de este canal de comunicacion nuestros afiliados acceden a informacion oportuna desde cualquier teléfono.

Los ejecutivos a cargo del call center estan constantemente capacitados y actualizados para la correcta entrega de mas
y mejor informacion de todos los productos y beneficios.

Este ano, el call center adquiere ademas un rol mas activo, ya que no solo son captadores de requerimientos, sino,

ademas, llaman a los afiliados para darles la bienvenida, actualizar sus datos, presentarles los beneficios e informarles
en caso de tener un crédito pre aprobado.

Redes Sociales
Estos canales de comunicacidon, nos permiten mantener un contacto mas dinamico, a través de la constante actualizacion
de las principales noticias de Caja 18y la posibilidad de que nuestros seguidores puedan realizar comentarios, consultas

0 sugerencias.

Realizamos ademas diversos concursos, saludos para fechas especiales y respuesta a cada una de sus inquietudes
gracias al apoyo de call center.

www.twitter.com/micaja18

www.facebook.com/caja18
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Corporaciones

CCAF 18 de Septiembre

Corp. de Recreacion
Educacion y Extension
Javiera Carrera

Corp. de Servicios y
Prestaciones 18 de
Septiembre

Designacion
de Directores

Razon Social: Corporacion de Extension y Recreacion Javiera Carrera

Naturaleza Juridica: Corporacion de Derecho Privado, sin fines de lucro.

R.U.T: 72.413.900-0

Objetivo Social: Desarrollar actividades de extensidon destinada a entregar beneficios y servicios a trabajadores y empleados

vinculados a Caja Javiera Carrera, ASIVA, IST, especialmente en los campos de capacitacion, educacion y recreacion asi
como también cultura, deportes, habitacional, salud, asesorias legales, previsionales y otros.

Razon Social: Corporacion de Servicios y Prestaciones 18 de Septiembre
Naturaleza Juridica: Corporacion de Derecho Privado, sin fines de lucro.
R.U.T: 72.413.900-0

Objetivo Social: La finalidad de la corporacidn sera propender al bienestar de sus socios y sus familiares mediante
el desarrollo de actividades sociales y culturales y el otorgamiento de beneficios mutuales o de asistencia social de
acuerdo a sus posibilidades econdmicas. Los beneficios que la corporacion proporcionara a sus socios y familiares
son los siguientes: a) Prestaciones médico-dentales; b) Asistencia legal; c] Creacién de economatos; d] Programas de
educacion y capacitacion. El monto y modalidad de estos beneficios sera fijado anualmente por la Asamblea General
Ordinaria, de acuerdo a las posibilidades econdmicas de la corporacion.

Directorio: No aplica
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Gestion de Riesgo

La gestion de riesgos en Caja 18 tiene como propdsito una correcta y eficiente administracion de la relacion riesgo/
retorno para cada linea de negocio y en los distintos segmentos de clientes, alineando las estrategias de negocio con
el nivel de riesgo establecido en sus diferentes dimensiones :

Riesgo de Crédito

Riesgo de que una de las partes deje de cumplir con sus obligaciones contractuales por insolvencia o incapacidad,
produciendo en la otra parte una pérdida financiera.

Riesgo Operacional

Referido a la identificacion, medicidon y control de riesgos en los procesos, seguridad de la informacidn, continuidad de
negocios y cumplimiento normativo.

Riesgo Financiero, el cual se compone de:

- Riesgo de Mercado, los que surgen al mantener instrumentos financieros cuyo valor puede verse afectado por
variaciones en las condiciones de mercado.

- Riesgo Liquidez, referido a la posibilidad de que una entidad no pueda cumplir sus compromisos de pago en los
plazos acordados.

Cada una de estas dimensiones requiere de un conocimiento especializado e involucra no sélo a la Gerencia de Riesgo
y Normalizacion, sino que a cada unidad de nuestra organizacion.

La Gerencia de Riesgo y Normalizacion ejerce una vision independiente de la gestion de riesgo, manteniendo informada
a la Alta Direccion a través del Comité de Riesgo y Finanzas.

El objetivo principal de 2015 fue estructurar y gestionar procesos de otorgamiento, seguimiento y control de las
colocaciones de crédito social que permitieran generar una adecuada relacién riesgo/retorno logrando las metas de
rentabilidad y tamano de la organizacion.

Asimismo, durante este ano se establece la necesidad de fortalecer el conocimiento de los riesgos y el entendimiento
del rol de la Gerencia en la organizacion, posicionandola en el core business del negocio.
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Gestion de Riesgo de Crédito y Normalizacion
En lo relativo al Riesgo de Crédito, durante 2015 se generaron diversas mejoras, tales como:

1. Politica de Otorgamiento de Créditos de acuerdo a las Definiciones Normativas de la Superintendencia de Seguridad
Social y a las definiciones internas relativas a calificar atributos del perfil individual de los afiliados, para definir los
limites de exposicion maximos con el afiliado y exigencias de documentacion.

2. Implementacion de un Modelo de Calificacion de Empresas que establece criterios para calificacion de empresas
afiliadas y limites de endeudamiento para sus empleados, que restringe el endeudamiento en las empresas consideradas
como de mayor riesgo potencial y amplia la oferta para empresas de mejores categorias.

La calificacion considera el analisis de variables relativas a rubro econdmico, antigiiedad de afiliacion a Caja 18, tamano
de la empresa, antigliedad laboral promedio y tasas de morosidad en los créditos otorgados a sus empleados.

3. Apoyo al area Comercial por medio de ofertas de crédito pre aprobadas.

Desde el punto de vista de la recuperacion de la cartera morosa, se implementaron acciones diferenciadoras tanto
estratégicas como tacticas, con el objetivo de dar mayor foco y especializacion a la gestion de cobranza y normalizacion.

Dado lo anterior, se hicieron mejoras en la Estrategia de Cobranza de manera de eficientar la gestion y aumentar la
recuperacion de los créditos sociales otorgados, avanzado en la especializacion de las gestiones de las empresas externas
que apoyan la cobranza, mediante la asignacidn diferenciada a cada una de ellas segun el tramo de mora en que se
encuentre el deudor y una evaluacion del servicio de las empresas externas de cobranza centrada en la calificacion de
indices de productividad de cobranza por tramo de mora.



La Gestion de Riesgo Operacional de Caja 18 se basa en un modelo
que contempla una visidn integrada del riesgo operacional respecto de
los productos y procesos, la continuidad del negocio y la seguridad de
la informacidn; generando los controles, dimensionamiento y planes
sobre procesos, personas, sistemas y entorno.

Con un fuerte énfasis en el crédito social, implementando mejoras
y controles en el proceso de generacion y emision de las planillas
de cobro.

La gestidn durante 2015 estuvo enfocada en lograr una correcta
medicion del riesgo financiero, en apego a la normativa y buscando
generar una mejor comprension de las cuentas de balance con el fin
de avanzar en una gestion adecuada de los mismas.

Respecto del Riesgo de Mercado, el objetivo fue disminuir el descalce
entre sus colocaciones y pasivos financieros, asi como el mejoramiento
de la gestion del crédito social, labor que continuara durante el 2016.

Asimismo, durante el 2015, la posicién de liquidez de Caja 18 se
mantuvo estrecha, dado que las deudas bancarias con los principales
bancos de la plaza, estaban concentradas en el corto plazo.

Al cierre del 2015, Caja 18 presenta una holgada posicion de liquidez.
apoyada en la fortaleza de la reestructuracion de sus pasivos




Gestion
Financiera
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Gestion Financiera

A comienzos de 2015, la empresa se vio enfrentada a serios problemas de liquidez, producto de errores en cierres
contables y en el manejo de la tesoreria. En el primer trimestre del ano, periodo en el cual asumié la nueva administracion,
la deuda total bancaria era de MMM$ 97, y estaba concentrada en un 70% a menos de un ano y en un 28% a menos de
30 dias. Esta situacién tuvo como consecuencia: el incumplimiento de los indices de liquidez exigidos por la SUSESO
y el alto riesgo de liquidez de la empresa. A su vez, el plazo promedio de nuestros activos estaba descalzado con los
pasivos, sumado a las altas tasas de interés que debiamos pagar por esta coyuntura.

Para resolver este problema, trabajamos en la renegociacion de los pasivos, firmando en noviembre de 2015 un Crédito
Sindicado con 11 instituciones financieras, por un monto de MMM$ 91 a una tasa de interés de TAB 90 dias + 2% y un
plazo de dos anos bullet para el capital, con pago de intereses trimestrales. De este modo, pudimos obtener un horizonte
de planificacion financiera, que nos permitiera actuar con razonable tranquilidad en las mejoras de volumen y riesgo
de la cartera, optimizacion de los costos de administracion, reduccion de nuestro costo financiero y optimizacion de los
servicios y beneficios prestados a nuestros afiliados.

Las condiciones establecidas en el Crédito Sindicado, nos ha significado una férrea disciplina en el desempeno de todas
las areas de la organizacion, ya que debemos cumplir con exigentes covenants relacionados con el volumen de ventas;
riesgo de la cartera, manejo del flujo de caja, control de gastos de administracion, entre otros.

Nuestro objetivo en el mediano plazo es lograr que el financiamiento de nuestra cartera tenga una relacion 30% capital
propio, 70% a través de financiamiento bancario y/o emisién de bonos. Hemos iniciado el contacto con Clasificadoras
de Riesgo, para trabajar en la obtencién de un Rating Crediticio que nos permita acceder al mercado institucional de
Bonos y de ese modo diversificar nuestra fuente de financiamiento. Sumado a esto, estamos llevando a cabo la venta
de activos prescindibles que nos permitiran mejorar nuestra liquidez.

En lo que respecta a las areas de Contabilidad y Tesoreria hemos realizado profundos cambios en la organizacion, de
modo que hoy contamos con cifras certeras y oportunos cierres contables. Del mismo modo, en el area de Tesoreria
hemos realizado mejoras sustantivas en la gestion de liquidez; en el control y proyeccion del flujo de caja; en el manejo
de los cierres de cajas de las agencias; en el registro oportuno de las transacciones y en el control y anéalisis de pago
a proveedores.

Todos estos cambios nos han permitido avanzar sostenidamente en el mejoramiento de nuestro resultado ultima linea.
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Analisis Razonado de los Estados Financieros
Individuales Al 31 de Diciembre de 2015

Los principales Indicadores Financieros relacionados con los Estados Financieros de Caja de Compensacion de Asignacion
Familiar 18 de septiembre, al 31 de Diciembre de 2015y 31 de Diciembre de 2014, se presentan en los siguientes recuadros:

INDICES FINANCIEROS Unidad 31/12/2015 31/12/2014 %Var
LIQUIDEZ
Liquidez Corriente (1) Veces 4,25 0,71 495,2%
Razén Acida (2) Veces 0,29 0,03 1027,4%
ENDEUDAMIENTO
Razén de Endeudamiento (3) Veces 2,79 2,68 4,2%
Razén de Endeudamiento directo (4) Veces 2,46 2,36 4,0%
Pasivos Corrientes / Total Pasivos % 12,37% 69,56% -82,2%
Pasivos No Corrientes / Total Pasivos % 87,63% 30,44% 187,9%
RENTABILIDAD
Rentabilidad del Patrimonio (ROE) (5) % -13,37% -13,94% 4,1%
Rentabilidad del Activo (ROA) (6) % -3,53% -3,79% 7,0%

INDICES FINANCIEROS 31/12/2015 31/12/2014
RESULTADOS
Ingresos Operacionales M$ 18.088.662 20.771.231 -12,9%
EBITDA[1] M$ (4.915.474) (6.131.242) -19,8%
Excedente / Déficit M$ (5.747.728) (6.795.986) 15,4%

(1) Liquidez corriente, definida como la razén de activos corrientes a pasivos corrientes.

(2) Razén acida, definida como la razén de Efectivo y Equivalente al Efectivo a pasivos corrientes.

(3) Razdén de endeudamiento, definida como la razdn de total de pasivos corrientes mas pasivos corrientes a Patrimonio.
(4) Razdén de endeudamiento directo, definida como la razén de total de obligaciones bancarias a Patrimonio.

(5] Rentabilidad del Patrimonio, definida como la razén de excedentes (déficit) del ejercicio a Patrimonio.

(6) Rentabilidad de Activo, definida como la razén de excedentes (déficit] de ejercicio a activos.
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Indicador de Liquidez

A Diciembre de 2015, se presenta un aumento en la liquidez corriente de un 632,6% respecto a Diciembre de 2014,
debido principalmente a la disminucién en el rubro de Otros pasivos financieros en M$74.937.869, debido a la toma
de un Crédito Sindicado reclasificando el total de la deuda al largo plazo. Por otra parte, respecto a la Razén acida se
observa un aumento de 0,03 a 0,29 respecto al periodo anterior, debido al aumento de Efectivo y equivalentes del efectivo
en M$1.933.686.

Indicador de Endeudamiento

Se observa un aumento de 4,2% en la razén de endeudamiento, la cual esta dada por la disminucidn en Activos no corrientes
en un 12,68%, especificamente en el rubro Colocaciones de crédito social, que se vio disminuido en M$14.096.139.
Por otra parte, los Pasivos no corrientes presentan un aumento en 164,65%. La principal variacion corresponde a la
adquisicion del Crédito Sindicado de largo plazo en 165,06%.

Indicador de Rentabilidad

Los indicadores de Rentabilidad, presentan un aumento respecto al ejercicio anterior, expresandose en un alza de la
Rentabilidad del Activo de -3,79% a -3,53%, mientras que la Rentabilidad del Patrimonio vari6 de -13,94% a -13,37%.

Indicador de Resultados

Los Ingresos Operacionales al 31 de Diciembre de 2015, alcanzan una disminucion en 12,9% respecto a Diciembre de
2014, lo cual se debe principalmente a una disminucion de los Ingresos por Intereses y Reajuste en un 10,04%.

ELEBITDA a Diciembre de 2015, presenta un aumento de un 19,8% en comparacion al mismo periodo del ejercicio anterior,
esto dado por la disminucion de los Ingresos por Intereses y Reajuste mencionados anteriormente y adicionalmente
por el aumento en Provisiones de Riesgo de Crédito en un 15,3%.
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ESTADO DE SITUACION FINANCIERA 31/12/2015 31/12/2014
M$ M$
Activos Corrientes 63.078.365 64.851.772 (1.773.407) -2,73%
Activos No Corrientes 99.910.233 114.422.439 (14.512.206) -12,68%
TOTAL ACTIVOS 162.988.598 179.274.211 (16.285.613) -9,08%
Pasivos Corrientes 14.837.103 90.794.875 (75.957.772) -83,66%
Pasivos No Corrientes 105.151.637 39.731.750 65.419.887 164,65%
Patrimonio Total 42.999.858 48.747.586 (5.747.728) -11,79%
TOTAL PASIVOS Y PATRIMONIO 162.988.598 179.274.211 (16.285.613) -9,08%

En el presente ejercicio los Activos Corrientes registraron un total de M$ 63.078.365, es decir, un 2,73% menor en
comparacion al cierre del ejercicio 2014, lo cual se debe principalmente a la diminucion en las Colocaciones de Crédito
Social en un 9,83%.

Los Activos No Corrientes presentan una disminucién en M$26.285.613, en comparacion con el 31 de Diciembre 2014,

lo que equivale a un 9,08%, esto debido principalmente a la disminucidn de las colocaciones de crédito social en M$
14.096.139.

Los Pasivos Corrientes registraron una disminucién correspondiente a M$75.957.772, que equivale a un 83,66% en
comparacion con el 31 de Diciembre de 2014. La principal causa de esta variacion se debe, al traspaso de la deuda del
corto plazo al largo por el crédito sindicado.

Los Pasivos No Corrientes registraron un aumento de 164,65% que representa una alza de M$65.419.887.-, si se compara
con el 31 de Diciembre de 2014. La principal causa de esta variacion se debe a la adquisicion del Crédito Sindicado
representada con un aumento de 165,06% en Obligaciones con entidades bancarias.



ESTADO DE RESULTADOS

SERVICIOS FINANCIEROS

Ingresos por intereses y reajustes
Gastos por intereses y reajustes
Ingreso neto por intereses y reajustes
Ingresos por comisiones

Gastos por comisiones

Ingreso neto por comisiones

Utilidad neta de operaciones financieras
Otros ingresos operacionales

Provision por riesgo de crédito

Total ingreso operacional neto
Remuneraciones y gastos del personal
Gastos de administracion
Depreciaciones y amortizaciones

Otros gastos operacionales

Total gastos operacionales

MEMORIA 2015 CAJA 18 |

31/12/2015
M$

26.822.333
(7.764.351)
19.057.982
3.426.092
(52.303)
3.373.789
64.482
3.654.524
(8.062.115)
18.088.662
(11.829.256)
(8.652.937)
(832.255)
(1.088.343)
(22.402.791)

31/12/2014
M$

29.816.574
(8.465.766)
21.350.808
3.429.445
(909.283)
2.520.162
36.576
3.855.959
(6.992.274)
20.771.231

(13.260.760)
(11.361.278)

(664.744)
(1.230.519)

(26.517.301)

Resultado operacional (4.314.129)  (5.746.070)
Resultado por inversiones en sociedades (221.635) 248.400
Resultado antes de impuesto a la renta (4.535.764)  (5.497.670)
Impuesto a la renta 0 0
Resultado de operaciones continuas (4.535.764)  (5.497.670)
Ganancia (pérdida) de operaciones discontinuadas, neta de

impuesto - -
Ganancia (pérdida) de Servicios Financieros (4.535.764)  (5.497.670)
BENEFICIOS SOCIALES

Ingresos por prestaciones adicionales 696.758 737.938
Gastos por prestaciones adicionales (1.934.770) (2.070.558)
Ingreso neto por prestaciones adicionales (1.238.012)  (1.332.620)
Ingresos por prestaciones complementarias 9.258 11.208
Ingreso neto por prestaciones complementarias 9.258 11.208
Otros ingresos por beneficios sociales 37.698 26.887
Otros egresos por beneficios sociales (20.908) (3.791)
Ingreso neto por otros beneficios sociales 16.790 23.096
Ganancia (pérdida) de Beneficios Sociales (1.211.964)  (1.298.316)
GANANCIA (PERDIDA) (5.747.728)  (6.795.986)
Ganancia (pérdida), atribuible a los propietarios de la

controladora (5.747.728) (6.795.986)
Ganancia (pérdida), atribuible a participaciones no controladoras - -
GANANCIA (PERDIDA) (5.747.728)  (6.795.986)
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1.4. Analisis del Estado de Resultados
Ganancia (pérdida) del ejercicio

AL 31 de Diciembre de 2015 se observan resultados negativos por M$ 5.747.728, lo que representa una variacién positiva
de M$1.048.258.- respecto a igual periodo del afio anterior, lo que equivalente a un 15,42%. Lo anterior, esta dado
principalmente por las variaciones de los siguientes factores:

- Disminucion de los Gastos de Administracion en un 23,84%

- Disminucidn del gasto por comisiones en 94,25%

2. Analisis de Riesgo
2.1. Riesgo de crédito

El Riesgo de Crédito es uno de los mas importantes en CCAF 18 de Septiembre, ya que este es la probabilidad de no
pago de los créditos, siendo este factor significativo ya que la gran mayoria de los activos de la Institucion corresponden
a créditos sociales otorgados a los afiliados.

El area de Riesgo de Crédito opera de forma independiente y es contraparte efectiva de la Gerencia Comercial en el
otorgamiento de créditos sociales. Su principal objetivo es administrar una correcta y eficiente relaciéon de Riesgo
- Retorno en los diferentes segmentos de trabajadores afiliados, para lo cual gestiona la evaluacion crediticia en el
otorgamiento del crédito, control de la aplicacidn de las politicas y seguimiento de la evolucidn de riesgos de la cartera.

CCAF 18 de Septiembre desarrollé e implementé un modelo llamado “Credit Scoring” la cual ayuda a predecir la
probabilidad de mora de un crédito y entrega informacion importante para apoyar el proceso de otorgamiento de crédito,
con lo cual se puede ejercer control en la morosidad futura dejando reflejado el resultado en provisiones.

2.2. Riesgo Financiero

En el ambito de los mercados financieros donde se desarrollan las mediciones de exposicidn al Riesgo de Liquidez
y Mercado, podemos mencionar como principales factores de riesgo las variaciones no esperadas en las tasas de
interés, posibilidad de insolvencia (de los emisores o de CCAF 18 de Septiembre]), posibilidad de aumento en la inflacion,
variaciones no esperadas en el tipo de cambio, iliquidez, volatilidad, descalce entre activos y pasivos, riesgo pais, ciclos
econdmicos y/o deterioro de la cartera de créditos otorgados por CCAF 18 de Septiembre.

El riesgo que CCAF 18 de Septiembre sufra de exposicion por variacion cambiaria es nula, ya que la gran medida de las
operaciones son realizadas en moneda local, siendo los riesgos mas importantes el deterioro de la cartera de créditos
y la exposicion de las variaciones de tasas de interés.

El Directorio de CCAF 18 de Septiembre ha establecido politicas para un adecuado manejo de la liquidez y de la exposicion
alriesgo de tasas, las cuales estan orientadas a asegurar el cumplimiento oportuno de las obligaciones en operaciones
normales como en situaciones excepcionales, entendiendo estas Ultimas en que los flujos de caja o de efectivo puedan
estresarse al maximo, considerando escenarios de crisis financieras o eventualidades no esperadas del mercado que
puedan afectar a la liquidez de la Institucidn.

La medicion de Riesgo Liquidez se realiza quincenalmente, de acuerdo a los parametros de riesgo financiero establecidos
por la SUSESO en las circulares No2.502 y N02.586, que establece un modelo de proyeccion de flujos ingreso y egreso
en un horizonte de 365 dias divididos en 5 bandas de tiempo.
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Informe del Auditor Independiente

Sefores
Presidente y Directores de
Caja de Compensacion de Asignacion Familiar 18 de Septiembre

Hemos efectuado una auditoria a los estados financieros consolidados de Caja de
Compensacion de Asignacion Familiar 18 de Septiembre y Filiales, que comprenden los
estados de situacion financiera consolidado al 31 de diciembre de 2015 y 2014, y los
correspondientes estados consolidados de resultados integrales, de cambios en el patrimonio y
de flujos de efectivo por los afios terminados en esas fechas y las correspondientes notas a los
estados financieros consolidados.

Responsabilidad de la Administracién por los estados financieros consolidados

La Administracién es responsable por la preparacion y presentacion razonable de estos estados
financieros consolidados de acuerdo con normas contables e instrucciones impartidas por la
Superintendencia de Seguridad Social, descritas en Nota 2.2. Esta responsabilidad incluye el
disefio, implementacién y mantencién de un control interno pertinente para la preparacion y
presentacion razonable de estados financieros consolidados que estén exentos de
representaciones incorrectas significativas, ya sea debido a fraude o error. Los hechos
relevantes y el analisis razonado adjuntos, no forman parte integral de estos estados financieros
consolidados, por lo tanto, este informe no se extiende a los mismos.

Responsabilidad del auditor

Nuestra responsabilidad consiste en expresar una opinion sobre estos estados financieros
consolidados a base de nuestras auditorias. Efectuamos nuestras auditorias de acuerdo con
normas de auditoria generalmente aceptadas en Chile. Tales normas requieren que
planifiquemos y realicemos nuestro trabajo con el objeto de lograr un razonable grado de
seguridad que los estados financieros consolidados estan exentos de representaciones
incorrectas significativas.

Una auditoria comprende efectuar procedimientos para obtener evidencia de auditoria sobre los
montos y revelaciones en los estados financieros consolidados. Los procedimientos
seleccionados dependen del juicio del auditor, incluyendo la evaluacién de los riesgos de
representaciones incorrectas significativas de los estados financieros consolidados ya sea
debido a fraude o error. Al efectuar estas evaluaciones de los riesgos, el auditor considera el
control interno pertinente para la preparacién y presentacion razonable de los estados
financieros consolidados de la entidad con el objeto de disefiar procedimientos de auditoria que
sean apropiados en las circunstancias, pero sin el proposito de expresar una opinién sobre la
efectividad del control interno de la entidad. En consecuencia, no expresamos tal tipo de
opinién. Una auditoria incluye, también, evaluar lo apropiadas que son las politicas de
contabilidad utilizadas y la razonabilidad de las estimaciones contables significativas efectuadas
por la Administracion, asi como una evaluacion de la presentacién general de los estados
financieros consolidados.

A member firm of Ernst & Young Glebal Limited
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Consideramos que la evidencia de auditoria que hemos obtenido es suficiente y apropiada para
proporcionarnos una base para nuestra opinién de auditoria.

Opinidn

En nuestra opinion, los mencionados estados financieros consolidados presentan
razonablemente, en todos sus aspectos significativos, la situacion financiera de Caja de
Compensacién de Asignacion Familiar 18 de Septiembre y Filiales al 31 de diciembre de 2015 y
2014, y los resultados de sus operaciones y los flujos de efectivo por los afios terminados en
esas fechas de acuerdo con normas contables e instrucciones impartidas por la
Superintendencia de Seguridad Social, descritas en Nota 2.2.

Otros Asuntos — Informe con salvedades sobre los estados financieros consolidados al
31 de diciembre de 2014, y reformulacion de los estados financieros consolidados al 31
de diciembre de 2014

En nuestro informe de fecha 24 de abril de 2015, expresamos una opinién con salvedades
sobre los estados financieros consolidados por el ejercicio al 31 de diciembre de 2014 de Caja
de Compensacion de Asignacion Familiar 18 de Septiembre vy filiales, los cuales fueron
preparados de acuerdo con normas contables e instrucciones impartidas por la
Superintendencia de Seguridad Social. La salvedad fue debido a que no nos fue posible
obtener la suficiente y apropiada evidencia de auditoria acerca de la recuperabilidad y valuacién
de los rubros de “Caja”, “Bancos” y “Deudores comerciales y otras cuentas por cobrar”. Por lo
anterior, no pudimos determinar si era necesario realizar cualquier ajuste a dichos rubros. Al
respecto, como se explica en nota 2.36, durante el afio 2015 la Institucion concluyé un proceso
de analisis y regularizacion contable, resultando en la reformulacién de sus estados financieros
consolidados del afio 2014. En consecuencia, nuestra actual opinién sobre los estados
financieros consolidados reformulados del afio 2014, como aqui se presentan, es distinta de la
expresada en nuestro informe anterior.

Rodrigo Arroyo N. EY LTDA.

Santiago, 17 de marzo de 2016
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CAJA DE COMPENSACION DE ASIGNACION FAMILIAR 18 DE SEPTIEMBRE

Estados de Situacion Financiera Clasificados Consolidados

Al 31 de diciembre de

31.12.2015 31.12.2014
ACTIVOS Nota M$ M$
Activo Corriente
Efectivo y equivalentes al efectivo (8) 4.334.039 2.356.016
Colocaciones de crédito social, corrientes 9) 37.075.200 41.115.049
Activos por mutuos hipotecarios endosables, corrientes (11) - -
Deudores previsionales (10) 5.453.731 8.992.836
Otros activos financieros, corrientes (13) - -
Otros activos no financieros, corrientes (21) 2.074.844 132.393
Deudores comerciales y otras cuentas por cobrar corrientes (12) 14.163.799 12.554.883
Cuentas por cobrar a entidades relacionadas, corrientes (16) - -
Inventarios (15) - -
Activos biolégicos corrientes - -
Activos por impuestos corrientes (19) 104.878 116.865
Total activos corrientes distintos de los activos o
grupos de activos para su disposicion clasificados
como mantenidos para la venta o como mantenidos
para distribuir a los propietarios 63.206.491 65.268.042
Activos no corrientes o grupos de activos para su disposicién - -
clasificados como mantenidos para la venta
Activos no corrientes o grupos de activos para su disposiciéon - -
clasificados como mantenidos para distribuir a los propietarios
Activos no corrientes o grupos de activos para su disposicién - -
clasificados como mantenidos para la venta o como
mantenidos para distribuir a los propietarios
Total activo corriente 63.206.491 65.268.042
Activo no Corriente
Otros activos financieros no corrientes (13) - -
Colocaciones de crédito social, no corrientes (neto) (20) 60.276.847 74.372.986
Activos por mutuos hipotecarios endosables, no corrientes (11) - -
Otros activos no financieros no corrientes (21) 1.123.672 717.420
Derechos por cobrar no corrientes - -
Cuentas por cobrar a entidades relacionadas, no corrientes (16) - -
Inversiones contabilizadas utilizando el método de la participacion (14) 58.588 66.018
Activos intangibles distintos de la plusvalia (17) 1.103.609 1.092.168
Plusvalia - -
Propiedades, planta y equipo (18) 37.303.282 37.963.397
Activos biolégicos, no corrientes - -
Propiedades de inversion - -
Activos por impuestos diferidos (19) 465 48.743
Total activo no corriente 99.866.463 114.260.732
Total Activos 163.072.954 179.528.774

Las notas adjuntas nimeros 1 al 42 forman parte integral de estos estados financieros consolidados



CAJA DE COMPENSACION DE ASIGNACION FAMILIAR 18 DE SEPTIEMBRE

Estados de Situacion Financiera Clasificados Consolidados

Al 31 de diciembre de

31.12.2015 31.12.2014
PASIVOS Y PATRIMONIO Nota M$ M$
Pasivo Corriente
Otros pasivos financieros, corrientes (23) 722.188 75.660.057
Cuentas por pagar comerciales y otras cuentas por pagar (24) 13.718.811 14.714.944
Pasivos por mutuos hipotecarios endosables, corrientes (22) - -
Cuentas por pagar a entidades relacionadas, corrientes (16) - -
Otras provisiones corrientes (27) - -
Pasivos por impuestos, corrientes (19) 5.557 7.322
Provisiones corrientes por beneficios a los empleados (39) 424.855 541.987
Otros pasivos no financieros, corrientes (26) 30.412 20.981
Total de pasivos corrientes distintos de los pasivos incluidos
en grupos de activos para su disposicion clasificados como
mantenidos para la venta 14.901.823 90.945.291
Pasivos incluidos en grupos de activos para su disposicion
clasificados como mantenidos para la venta - -
Total pasivo corriente 14.901.823 90.945.291
Pasivo no Corriente
Otros pasivos financieros, no corrientes (23) 105.035.478 39.626.596
Pasivos, no corrientes - -
Pasivos por mutuos hipotecarios endosables, no corrientes (22) - -
Cuentas por pagar a entidades relacionadas, no corrientes (16) - -
Otras provisiones no corrientes (27) - -
Pasivo por impuestos diferidos (19) - 1.704
Provisiones no corrientes por beneficios a los empleados (39) - 18.896
Otros pasivos no financieros, no corrientes (26) 116.159 86.258
Total pasivo no corriente 105.151.637 39.733.454
Total pasivo 120.053.460 130.678.745
Patrimonio
Fondo Social 40.583.036 47.379.022
Resultados acumulados - -
Otras participaciones en el patrimonio - -
Otras reservas 8.164.550 8.164.550
Perdida del ejercicio (5.747.728) (6.795.986)
Patrimonio atribuible a los propietarios de la controladora 42.999.858 48.747.586
Participaciones no controladoras 19.636 102.443
Total patrimonio 43.019.494 48.850.029
Total Pasivos y Patrimonio 163.072.954 179.528.774

Las notas adjuntas nimeros 1 al 42 forman parte integral de estos estados financieros



CAJA DE COMPENSACION DE ASIGNACION FAMILIAR 18 DE SEPTIEMBRE

Estados de Resultados por Funcién Consolidados

Por los ejercicios comprendidos entre el 01 de enero y el 31 de diciembre de 2015 y 2014

31.12.2015
Estado de Resultados No Financieros Nota M$

Ingresos de actividades ordinarias (28) 968.240

Costo de ventas (627.479

)

31.12.2014
M$

1.165.035
(346.976)

Ganancia bruta 340.761

818.059

Ganancias que surgen de la baja en cuentas de activos

financieros medidos a costo amortizado

Otros ingresos, por funcién

Costos de distribucion

Gastos de administracion (35-36) (478.644
Otros gastos, por funcion

)

Otras ganancias (pérdidas) 34.843

Ingresos financieros

Costos financieros

Participacion en las ganancias (pérdidas) de asociadas

y negocios conjuntos que se contabilicen utilizando el
método de la participacion

Diferencias de cambio

Resultado por unidades de reajuste

Ganancias (pérdidas) que surgen de la diferencia entre el
valor libro anterior y el valor justo de activos financieros
reclasificados medidos a valor razonable

(556.178)

7.764

Ganancia (pérdida), antes de impuestos (103.040
Gasto por impuestos a las ganancias (19)

)

269.645
(8.707)

Ganancia (pérdida) procedente de operaciones

Continuadas (103.040
Ganancia (pérdida) procedente de operaciones

discontinuadas

)

260.938

Ganancia (pérdida) de negocios no financieros (103.040

)

260.938

Las notas adjuntas niumeros 1 al 42 forman parte integral de estos estados financieros



CAJA DE COMPENSACION DE ASIGNACION FAMILIAR 18 DE SEPTIEMBRE

Estados de Resultados por Funcién Consolidados

Por los ejercicios comprendidos entre el 01 de enero y el 31 de diciembre de 2015 y 2014

Estado de Resultados Servicios Financieros

Ingresos por intereses y reajustes
Gastos por intereses y reajustes
Ingreso neto por intereses y reajustes

Ingresos por comisiones
Gastos por comisiones
Ingreso neto por comisiones

Ingresos por mutuos hipotecarios endosables

Egresos por mutuos hipotecarios endosables
Ingreso neto por administracion de mutuos
hipotecarios endosables

Utilidad neta de operaciones financieras
Utilidad (pérdida) de cambio neta
Otros ingresos operacionales
Provisién por riesgo de crédito
Total ingreso operacional neto

Remuneraciones y gastos del personal
Gastos de administracion
Depreciaciones y amortizaciones
Deterioros
Otros gastos operacionales

Total gastos operacionales

Resultado operacional
Resultado por inversiones en sociedades
Correccion monetaria

Resultado antes de Impuesto a la Renta

Impuesto a la renta

Resultado de operaciones continuas
Ganancia (pérdida) de operaciones discontinuadas,
neta de impuesto

Ganancia (pérdida) de servicios financieros

(34)
(33)

(35)
(36)
(18)

(34)

(19)

31.12.2015 31.12.2014
M$ M$

26.822.333 29.816.574
(7.764.351) (8.465.766)
19.057.982 21.350.808
3.426.092 3.429.445
(52.303) (909.283)
3.373.789 2.520.162
64.482 36.576
3.654.524 3.855.959
(8.062.115) (6.992.274)
18.088.662 20.771.231
(11.829.256) (13.260.760)
(8.652.937) (11.361.278)
(832.255) (664.744)
(1.088.343) (1.230.519)
(22.402.791) (26.517.301)
(4.314.129) (5.746.070)
(7.430) 5.956
(4.321.559) (5.740.114)
(4.321.559) (5.740.114)
(4.321.559) (5.740.114)

Las notas adjuntas nimeros 1 al 42 forman parte integral de estos estados financieros



CAJA DE COMPENSACION DE ASIGNACION FAMILIAR 18 DE SEPTIEMBRE

Estados de Resultados por Funcién Consolidados

Por los ejercicios comprendidos entre el 01 de enero y el 31 de diciembre de 2015 y 2014

Estados Resultados Beneficios Sociales

Ingresos por prestaciones adicionales
Gastos por prestaciones adicionales

Ingreso neto por prestaciones adicionales
Ingresos por prestaciones complementarias
Gastos por prestaciones complementarias

Ingreso neto por prestaciones complementarias

Otros ingresos por beneficios sociales
Otros egresos por beneficios sociales

Ingreso neto por otros de beneficios sociales
Ganancia (pérdida) de beneficios sociales
Ganancia del ejercicio

Ganancia (pérdida), atribuible a los propietarios
de la controladora
Ganancia (pérdida), atribuible a participaciones
no controladoras

Perdida del ejercicio

31.12.2015 31.12.2014

Nota M$ M$
(31) 696.758 737.938
(31) (1.934.770) (2.070.558)
(1.238.012) (1.332.620)
9.258 11.208
9.258 11.208
37.698 26.887
(20.908) (3.791)
16.790 23.096
(38)  (1.211.964) (1.298.316)
(5.636.563) (6.777.492)
(5.747.728) (6.795.986)
111.165 18.494
(5.636.563) (6.777.492)

Las notas adjuntas nimeros 1 al 42 forman parte integral de estos estados financieros



CAJA DE COMPENSACION DE ASIGNACION FAMILIAR 18 DE SEPTIEMBRE
Estados de Resultados Integrales Consolidados

Por los ejercicios comprendidos entre el 01 de enero y el 31 de diciembre de 2015y 2014

31.12.2015 31.12.2014
Estado de Resultados Integral Nota M$ M$

Ganancia (pérdida) (5.636.563)  (6.777.492)

Componentes de otro resultado integral, antes de impuestos,
diferencias de cambio por conversion - -
Ganancias (pérdidas) por diferencias de cambio de conversion,
antes de impuestos - -
Ajustes de reclasificacion en diferencias de cambio de conversion,
antes de impuestos - -
Otro resultado integral, antes de impuestos diferencias de cambio
por conversiéon - -
Activos financieros disponibles para la venta - -
Ganancias (pérdidas) por nuevas mediciones de activos financieros
disponibles para la venta, antes de impuestos - -
Ajustes de reclasificacion, activos financieros disponibles

para la venta, antes de impuestos - -
Otro resultado integral, antes de impuestos, activos financieros
disponibles para la venta - -
Coberturas del flujo de efectivo - -
Ganancias (pérdidas) por coberturas de flujos de efectivo, antes
de impuestos - -
Ajustes de reclasificacion, en coberturas de flujos de efectivo,
antes de impuestos - -
Ajustes por importes transferidos al importe inicial en libros
de las partidas cubiertas - -
Otro resultado integral, antes de impuestos, coberturas del flujo
de efectivo - -
Otro resultado integral, antes de impuestos, ganancias (pérdidas)
procedentes de inversiones en instrumentos de patrimonio - -
Otro resultado integral, antes de impuestos, ganancias (pérdidas)
por revaluacion - -
Otro resultado integral, antes de impuestos, ganancias (pérdidas)
actuariales por planes de beneficios definidos - -
Participacion en el otro resultado integral de asociadas y negocios
conjuntos contabilizados utilizando el método de la participacion - -
Otros componentes de otro resultado integral, antes de impuestos - -
Impuesto a las ganancias relacionado con componentes de otro
resultado integral - -
Impuesto a las ganancias relacionado con diferencias de cambio
de conversién de otro resultado integral - -
Impuesto a las ganancias relacionado con inversiones
en instrumentos de patrimonio de otro resultado integral - -

Las notas adjuntas nimeros 1 al 42 forman parte integral de estos estados financieros



CAJA DE COMPENSACION DE ASIGNACION FAMILIAR 18 DE SEPTIEMBRE

Estados de Resultados Integrales Consolidados

Por los ejercicios comprendidos entre el 01 de enero y el 31 de diciembre de 2015 y 2014

Estado de Resultados Integral

Impuesto a las ganancias relacionado con activos financieros disponibles
para la venta de otro resultado integral
Impuesto a las ganancias relacionado con coberturas de flujos de efectivo
de otro resultado integral
Impuesto a las ganancias relacionado con cambios en el superavit de
revaluacion de otro resultado integral
Impuesto a las ganancias relacionado con planes de beneficios definidos
de otro resultado integral
Ajustes de reclasificacion, en el impuesto a las ganancias relacionado
con componentes de otro resultado integral
Suma de impuestos a las ganancias relacionados con componentes
de otro resultado integral
Otro resultado integral

Subtotal resultado integral

Otros resultados integrales que no se reclasificaran al resultado

del ejercicio

Otro resultado integral, ganancias (pérdidas) por revaluacion

Subtotal otros resultados integrales que no se reclasificaran al resultado del
ejercicio

Impuesto a la renta relativo a componentes de otros resultados integrales que
no se reclasificaran al resultado del ejercicio

Total otros resultados integrales que no se reclasificaran al resultado del
ejercicio

TOTAL OTROS RESULTADOS INTEGRALES

RESULTADO INTEGRAL TOTAL

Reultado integral atribuible a:

Resultado integral atribuible a los propietarios de la controladora

Resultado integral atribuible a participaciones no controladoras

UTILIDAD INTEGRAL DEL EJERCICIO

Nota

31.12.2015 31.12.2014
M$ M$

- 8.164.550

- 8.164.550

8.164.550

8.164.550

(5.636.563) 1.387.058
(5.636.563) 1.387.058
(5.636.563) 1.387.058

Las notas adjuntas niumeros 1 al 42 forman parte integral de estos estados financieros

10



CAJA DE COMPENSACION DE ASIGNACION FAMILIAR 18 DE SEPTIEMBRE

Estados de Cambios en el Patrimonio Neto Consolidados

Por los ejercicios comprendidos entre el 01 de enero y el 31 de diciembre de 2015 y 2014

Fondo Otras Ganancias Patrimonio Atribuible Participaciones Patrimonio
Social Reservas (pérdidas) a los Propietarios de no Controladoras Total
Acumuladas la Controladora
M$ M$ M$ M$ M$ M$

Saldo inicial periodo actual 01.01.2015 47.379.022 8.164.550 (6.795.986) 48.747.586 102.443 48.850.029
Incremento (disminucion) por cambios en politicas } ) ) . ) .
contables
Incremento (disminucién) por correcciones de errores - - - - - -
Saldo inicial reexpresado 47.379.022 8.164.550 (6.795.986) 48.747.586 102.443 48.850.029
Cambios en patrimonio -
Resultado integral - - - - - -
Ganancia (pérdida) - - (5.747.728) (5.747.728) (82.807) (5.830.535)
Otro resultado integral - - -
Resultado integral - - - - - -
Incremento de fondo social - - - - - -
Incremento (disminucién) por transferencias y otros cambios (6.795.986) - 6.795.986 - - -
Incremento (disminucién) por cambio en la participacion - -
de subsidiarias que no impliquen pérdida de control - - - - - -
Total de cambios en patrimonio (6.795.986) - 1.048.258 (5.747.728) (82.807) (5.830.535)
Saldo final periodo actual 31.12.2015 40.583.036 8.164.550 (5.747.728) 42.999.858 19.636 43.019.494

Las notas adjuntas nimeros 1 al 42 forman parte integral de estos estados financieros
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CAJA DE COMPENSACION DE ASIGNACION FAMILIAR 18 DE SEPTIEMBRE

Estados de Cambios en el Patrimonio Neto Consolidados

Por los ejercicios comprendidos entre el 01 de enero y el 31 de diciembre de 2015 y 2014

Fondo Otras Ganancias Patrimonio Atribuible Participaciones Patrimonio
Social Reservas (pérdidas) a los Propietarios de no Controladoras Total
Acumuladas la Controladora
M$ M$ M$ M$ M$ M$

Saldo inicial periodo actual 01.01.2014 51.181.916 - (3.802.894) 47.379.022 120.939 47.499.961
Incremento (disminucion) por cambios en politicas ) ) ) . ) .
contables
Incremento (disminucion) por correcciones de errores - - - - - -
Saldo inicial reexpresado 51.181.916 - (3.802.894) 47.379.022 120.939 47.499.961
Cambios en patrimonio -
Resultado integral - - - - - -
Ganancia (pérdida) - - (6.795.986) (6.795.986) (18.496) (6.814.482)
Otro resultado integral - 8.164.550 - 8.164.550 - 8.164.550
Resultado integral - - - - - -
Incremento de fondo social - - - - - -
Incremento (disminucion) por transferencias y otros cambios (3.802.894) - 3.802.894 - - -
Incremento (disminucion) por cambio en la participacion - - -
de subsidiarias que no impliquen pérdida de control - - - - - -
Total de cambios en patrimonio (3.802.894) 8.164.550 (2.993.092) 1.368.564 (18.496) 1.350.068
Saldo final periodo actual 31.12.2014 47.379.022 8.164.550 (6.795.986) 48.747.586 102.443 48.850.029

Las notas adjuntas niumeros 1 al 42 forman parte integral de estos estados financieros
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CAJA DE COMPENSACION DE ASIGNACION FAMILIAR 18 DE SEPTIEMBRE

Estados de Flujos de Efectivo (Método Directo) Consolidados

Por los ejercicios comprendidos entre el 01 de enero y el 31 de diciembre de 2015 y 2014

Flujos de Efectivo Procedentes de (utilizados en) Actividades de
Operacion
Servicios no Financieros

Clase de cobros por actividades de operacion

Cobros procedentes de las ventas de bienes y prestacién de servicios
Cobros procedentes de regalias, cuotas, comisiones y otros ingresos
de actividades ordinarias

Cobros procedentes de contratos mantenidos con propésitos de
intermediacion o para negociar

Cobros procedentes de primas y prestaciones, anualidades y otros
beneficios de pdlizas suscritas

Otros cobros por actividades de operacion

Clases de pagos

Pagos a proveedores por el suministro de bienes y servicios
Pagos procedentes de contratos mantenidos para intermediacién o
para negociar
Pagos a y por cuenta de los empleados
Pagos por primas y prestaciones, anualidades y otras obligaciones
derivadas de las polizas suscritas
Otros pagos por actividades de operacion
Dividendos pagados
Dividendos recibidos
Intereses pagados
Intereses recibidos
Impuestos a las ganancias reembolsados (pagados)
Otras entradas (salidas) de efectivo
Subtotal flujos de efectivo netos procedentes de (utilizados en)
actividades de operacién de servicios no financieros

31.12.2015
M$

1.689.226

24.717.800

(12.243.980)
(14.203.457)

(58.341.992)

26.065.130

31.12.2014
M$

5.023.954

52.799.012

(12.797.126)
(11.001.485)

(59.001.632)

30.583.033

352.706 832.855
(31.964.567) 6.438.611

Las notas adjuntas nimeros 1 al 42 forman parte integral de estos estados financieros
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CAJA DE COMPENSACION DE ASIGNACION FAMILIAR 18 DE SEPTIEMBRE
Estados de Flujos de Efectivo (Método Directo) Consolidados

Por los ejercicios comprendidos entre el 01 de enero y el 31 de diciembre de 2015 y 2014

31.12.2015 31.12.2014
Nota M$ M$
Servicios Financieros

Utilidad (pérdida) consolidada del periodo (5.636.563) (6.777.492)

Cargos (abonos) a resultados que no significan movimientos de
efectivo

Depreciaciones y amortizaciones - -
Provisiones por riesgo de crédito 8.062.115 6.992.274
Ajuste a valor de mercado de instrumentos para negociacién - -
Utilidad neta por inversiones en sociedades con influencia significativa - -
Utilidad neta en venta de activos recibidos en pago - -
Utilidad neta en venta de activos fijos - -
Otros cargos (abonos) que no significan movimiento de efectivo - -
Variacion neta de intereses, reajustes y comisiones devengadas sobre

activos y pasivos - -

Cambios en activos y pasivos que afectan al flujo operacional

(Aumento) disminucion en colocaciones de crédito social (37) 21.675.093 8.123.141
(Aumento) disminucion en activos por mutuos hipotecarios endosables - -
(Aumento) disminuciéon en deudores previsionales - -
(Aumento) disminucion de otros activos financieros - -
(Aumento) disminucion de otros activos no financieros - -
(Aumento) disminucion de deudores comerciales y otras cuentas por

cobrar - -
Aumento (disminucion) de otros pasivos financieros - -
Aumento (disminucion) de cuentas por pagar comerciales y otras cuentas

por pagar - -
Aumento (disminucion) de pasivos por mutuos hipotecarios endosables - -
Aumento (disminucion) de otros pasivos no financieros - -
Otros préstamos obtenidos a largo plazo - -
Pago de otros préstamos obtenidos a largo plazo - -
Otros - -

Subtotal flujos de efectivo netos procedentes de (utilizados en)
actividades de la operacion servicios financieros (7.863.922) 14.776.534

Beneficios Sociales

Prestaciones adicionales y complementarias 112.927 (466.495)
Otros - -
Subtotal flujos de efectivo netos procedentes de actividades de la
operacion servicios financieros (7.750.995) 14.310.039
Flujos de efectivo netos (utilizados en) procedentes de actividades de
operacion (7.750.995) 14.310.039

Las notas adjuntas nimeros 1 al 42 forman parte integral de estos estados financieros
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CAJA DE COMPENSACION DE ASIGNACION FAMILIAR 18 DE SEPTIEMBRE
Estados de Flujos de Efectivo (Método Directo) Consolidados

Por los ejercicios comprendidos entre el 01 de enero y el 31 de diciembre de 2015y 2014

31.12.2015 31.12.2014

Nota M$ M$
Flujos de Efectivo Procedentes de (Utilizados en) Actividades de Inversion
Servicios no Financieros

Flujos de efectivo procedentes de la pérdida de control de subsidiarias u
otros negocios - -
Flujos de efectivo utilizados para obtener el control de subsidiarias u otros
negocios - -
Flujos de efectivo utilizados en la compra de participaciones no
controladoras - -
Otros cobros por la venta de patrimonio o instrumentos de deuda de otras
entidades 12.591.781 28.876.674
Otros pagos para adquirir patrimonio o instrumentos de deuda de otras
entidades - (46.447.538)
Otros cobros por la venta de participaciones en negocios conjuntos - -
Otros pagos para adquirir participaciones en negocios conjuntos - -
Préstamos a entidades relacionadas - -
Importes procedentes de la venta de propiedades, planta y equipo - -
Compras de propiedades, planta y equipo - -
Importes procedentes de ventas de activos intangibles - -
Compras de activos intangibles - -
Importes procedentes de otros activos a largo plazo - -
Compras de otros activos a largo plazo - -
Importes procedentes de subvenciones del gobierno - -
Anticipos de efectivo y préstamos concedidos a terceros - -
Cobros procedentes del reembolso de anticipos y préstamos concedidos a
terceros
Pagos derivados de contratos de futuro, a término, de opciones y de
permuta financiera - -
Cobros procedentes de contratos de futuro, a término, de opciones y de
permuta financiera - -
Cobros a entidades relacionadas - -
Dividendos recibidos - -
Intereses recibidos - -
Impuestos a las ganancias reembolsados (pagados) - -
Otras entradas (salidas) de efectivo - -

Subtotal flujos de efectivo netos procedentes de (utilizados en)

actividades de inversion de negocios no financieros 12.591.781  (17.570.864)

Las notas adjuntas nimeros 1 al 42 forman parte integral de estos estados financieros
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CAJA DE COMPENSACION DE ASIGNACION FAMILIAR 18 DE SEPTIEMBRE

Estados de Flujos de Efectivo (Método Directo) Consolidados

Por los ejercicios comprendidos entre el 01 de enero y el 31 de diciembre de 2015 y 2014

Servicios Financieros

Aumento (disminucion) neta de instrumentos de inversion

disponibles para la venta

Compras de activos fijos

Ventas de activos fijos

Inversiones en sociedades

Dividendos recibidos de inversiones en sociedades

(Aumento) disminucién neta de otros activos y pasivos
Subtotal flujos de efectivo netos procedentes de (utilizados
en) actividades de inversion

Beneficios Sociales

Prestaciones y complementarias

Otros
Subtotal flujos de efectivo netos procedente de (utilizados
en) actividades de inversion beneficios
Flujos de efectivo netos utilizados en actividades de
inversion

Flujos de Efectivo Procedentes de (Utilizados en) Actividades
de Financiacion

Servicios no Financieros

Importes procedentes de la emisidon de acciones
Importes procedentes de la emision de otros instrumentos de
patrimonio
Pagos por adquirir o rescatar las acciones de la entidad
Pagos por otras participaciones en el patrimonio
Importes procedentes de préstamos de largo plazo
Importes procedentes de préstamos de corto plazo
Total importes procedentes de préstamos

Préstamos de entidades relacionadas

Pagos de préstamos

Pagos de pasivos por arrendamientos financieros

Pagos de préstamos a entidades relacionadas

Importes procedentes de subvenciones del gobierno

Dividendos pagados

Intereses pagados

Impuestos a las ganancias reembolsados (pagados)

Otras entradas (salidas) de efectivo
Subtotal flujos de efectivo netos procedentes de (utilizados
en) actividades de financiacion de servicios no financieros

Nota

31.12.2015 31.12.2014

M$ M$

- 1.500.000

(231.034) (664.469)

- 26.391

(231.034) 861.922

12.360.747 (16.708.942)

12.856.303 35.527.720

12.856.303 35.527.720

- (29.713)

(6.380.000) (25.081.455)

(9.108.032) (7.503.417)

(2.631.729) 2.913.135

Las notas adjuntas nimeros 1 al 42 forman parte integral de estos estados financieros
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CAJA DE COMPENSACION DE ASIGNACION FAMILIAR 18 DE SEPTIEMBRE

Estados de Flujos de Efectivo (Método Directo) Consolidados

Por los ejercicios comprendidos entre el 01 de enero y el 31 de diciembre de 2015 y 2014

Servicios Financieros

Emision de bonos

Pago de bonos

Otros préstamos obtenidos a largo plazo

Otros
Subtotal flujos de efectivo netos procedentes de (utilizados en)
actividades de financiacién servicios financieros

Beneficios Sociales

Prestaciones y complementarias
Otros
Subtotal flujos de efectivo netos procedentes de (utilizados en)
actividades de financiacién beneficios sociales
Flujos de efectivo netos procedentes de (utilizados en) actividades de
financiacion
Incremento Neto (disminucion) en el Efectivo y Equivalentes al Efectivo,
antes del Efecto de los Cambios en la Tasa de Cambio
Efectos de la Variacién en la Tasa de Cambio sobre el Efectivo
y Equivalentes al Efectivo
Efectos de la Variacién en la Tasa de Cambio sobre el Efectivo
y Equivalentes al Efectivo
Incremento (disminucion) Neto de Efectivo y Equivalentes al Efectivo
Efectivo y Equivalentes al Efectivo al Principio del Periodo
Efectivo y Equivalentes al Efectivo al Final del Periodo

31.12.2015 31.12.2014
M$ mM$
(2.631.729) 2.913.135
1.978.023 514.232
1.978.023 514.232
2.356.016 1.841.784
4.334.039 2.356.016

Las notas adjuntas nimeros 1 al 42 forman parte integral de estos estados financieros
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CAJA DE COMPENSACION DE ASIGNACION FAMILIAR 18 DE SEPTIEMBRE
Notas a los Estados Financieros Consolidados

Al 31 de diciembre de 2015 y 2014

Nota 1 - Informacién General

a)

Constitucion

La Caja de Compensacion de Asignacién Familiar 18 de Septiembre fue constituida
mediante autorizaciéon del Decreto N°1.099 del Ministerio de Justicia de fecha 29 de junio
de 1969.

En un comienzo se denomind Caja de Compensacion de Asignacion Familiar Obrera de la
Sociedad de Fomento Fabril, en atencion a que fue creada por la Sociedad de Fomento
Fabril (SOFOFA). Su domicilio actual es Nataniel Cox 125 comuna de Santiago de Chile.
La Caja es una Corporacion de derecho privado, sin fines de lucro, cuyo objeto es la
administracion de prestaciones de seguridad social, que se regira por el Estatuto General
de las Cajas de Compensacién de Asignacion Familiar, contenido en la Ley N°18.833 de
1989, sus reglamentos, sus estatutos particulares y, por las disposiciones del Titulo Il del
Libro | del Cadigo Civil. Las prestaciones obligatorias que por Ley administra la Caja, son
las siguientes:

Asignacion Familiar D.L. N°307 de 6 de julio de 1974
Subsidio de Cesantia D.L. N°603 de 10 de agosto de 1974
Subsidio de Incapacidad Laboral  D.F.L. N°44 de 24 de julio de 1978
Subsidio Reposo Matemal Ley N°18.418 de 1 de agosto de 1985

De acuerdo con la Ley N°18.833, la Caja esta sometida a la supervigilancia y a la
fiscalizacion de la Superintendencia de Seguridad Social.

Mediante decreto publicado en el Diario Oficial de 23 de enero de 2001, se aprueba la
fusion de las Cajas de Compensacion 18 de Septiembre y Javiera Carrera, absorbiendo la
primera a la segunda, sucediéndole en todos sus derechos y obligaciones, y a la
consecuente disolucion de la C.C.A.F. “Javiera Carrera” conforme a los respectivos
acuerdos adoptados por los honorables directores de dichas entidades, reducidos
respectivamente a escrituras publicas el 5y 8 de enero de 2001, ante Notarios Publicos
de Valparaiso y Santiago.

La Caja es una corporaciéon de derecho privado, sin fines de lucro, cuyo obijetivo es la
administracién de Regimenes de Seguridad Social por delegacién del Estado. Su objetivo
es promover, organizar, coordinar y llevar a cabo iniciativas y acciones que tengan por
objeto mejorar el bienestar social de los trabajadores afiliados y su nucleo familiar siendo
fiscalizada por la Superintendencia de Seguridad Social.
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CAJA DE COMPENSACION DE ASIGNACION FAMILIAR 18 DE SEPTIEMBRE
Notas a los Estados Financieros Consolidados

Al 31 de diciembre de 2015y 2014

Nota 1 - Informacién General (continuacion)

a)

b)

Constitucion (continuacion)

Los productos y servicios que Caja 18 provee, tienen como objetivo la satisfaccion
oportuna y eficiente de las necesidades y contingencias de sus afiliados en el ambito de
las prestaciones familiares. Para lograr dicho objetivo, es fundamental conocer y
comprometernos con los requerimientos de los afiliados, razén por la cual se han
organizado diferentes canales de contacto, con el propdsito de detectar sus necesidades
y/o contingencias y asi brindar coberturas oportunas y de calidad. En cuanto al apoyo
social, Caja 18 otorga prestaciones obligatorias por cuenta del Estado, administrando
prestaciones de seguridad social con el fin de pagar las asignaciones familiares y otorgar
beneficios a los trabajadores y pensionados con el fin de cubrir tanto sus necesidades
como la de sus familias, especialmente en el ambito de la salud y la educacion. Asimismo,
Caja 18 es muy consciente de la vida en familia, la recreacion y el buen uso del tiempo
libre de sus afiliados, por lo que ha priorizado la creacién de espacios agradables para el
esparcimiento, el turismo y la recreacion en familia, desarrollando ofertas turisticas y
vacacionales de primer nivel a través de Centros propios a lo largo del pais, con el
objetivo de que sus afiliados disfruten periddicamente de actividades en torno al deporte y
la cultura.

Su Casa Matriz se encuentra ubicada en Nataniel Cox 125, Santiago.
Gobierno corporativo

De acuerdo a las mejores practicas, la Caja ha implementado un Gobierno Corporativo a
través de un conjunto de instancias y practicas institucionales que influyen en el proceso
de toma de decisiones.

Este Gobierno se basa en los principios y normas que regulan el funcionamiento
administrativo de la Caja (Directorio y Gerencia General) y especialmente a través de la
labor de apoyo a la gestion y administracion eficiente de la organizacion. Es por lo
anterior, que el Directorio ha decidido crear comités especificos para profundizar el
analisis y la supervision de aquellas materias, que por sus requerimientos técnicos,
requieren una dedicacion especial para apoyar al Directorio y a la Gerencia en las labores
de supervision y gestion. Estos comités tienen una periodicidad de reunion mensual, y
cada uno de ellos se enmarca en el analisis, supervision, cumplimiento e informacion de
los temas tratados.
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CAJA DE COMPENSACION DE ASIGNACION FAMILIAR 18 DE SEPTIEMBRE

Notas a los Estados Financieros Consolidados

Al 31 de diciembre de 2015y 2014

Nota 1 - Informaciéon General (continuacion)

b)

Gobierno corporativo (continuacion)

Los Comités sesionados durante el periodo corresponden a:

Comité de Beneficios Sociales
Sus principales objetivos son:

Asesorar al Directorio en la implementacion de los regimenes de bienestar social,
Prestaciones adicionales, Crédito Social y Prestaciones Complementarias, que
administre la Caja.

Supervigilar el correcto y oportuno otorgamiento a los afiliados de la CCAF, de
aquellos beneficios establecidos en el Reglamento Particular de Prestaciones
Adicionales y sus respectivos programas anuales.

Implementar y proponer al Directorio una metodologia que permita identificar y
medir cualitativa y/o cuantitativamente aquellos estados de necesidad de mayor
relevancia entre sus afiliados, con el objeto de que dicho cuerpo colegiado pueda
fijar, con un mayor y mejor nivel de informacion los programas de los regimenes de
prestaciones adicionales, promoviendo aquellas de caracter gratuito, como
asimismo los convenios que puedan establecerse en materia de prestaciones
complementarias.

Comité de Riesgo
Sus principales objetivos son:

Evaluar, sobre la base de un diagnéstico previo, los riesgos relevantes que se estime
deben ser mitigados o bien aceptados, priorizandolos sobre la base de sus
implicancias en la relacion con la estrategia definida por la CCAF, e informando de
ello al Directorio, de modo que dicho cuerpo colegiado adopte las decisiones que
estime convenientes.

Definir una politica que permita enfrentar y mitigar los riesgos identificados, en cuyo
disefio consideren, entre otros aspectos: a) recursos estratégicos y mecanismos de
verificacion y supervigilancia y, proponer, ademas, las actualizaciones vy
perfeccionamiento de la misma.
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CAJA DE COMPENSACION DE ASIGNACION FAMILIAR 18 DE SEPTIEMBRE

Nota 1 - Informaciéon General (continuacion)
b) Gobierno corporativo (continuacion)

- Comité de Personas, Administracion, Tl y Procesos

Al 31 de diciembre de 2015 y 2014

Notas a los Estados Financieros Consolidados

Proponer al Directorio las politicas de compensacion e incentivos del personal, que
se orienten a lograr los objetivos institucionales en una posicion competitiva.

Velar por la adecuada estructura organizativa y la dotacién necesaria para lograr los

objetivos definidos por la Caja.

Verificar el cumplimiento del plan de mantencion de bienes muebles e inmuebles

existentes, y servicios basicos para asegurar su 6ptimo funcionamiento.

Velar por la eficiente operacion de los sistemas que soportan los procesos de

personas Yy la administracion.

Analizar el estado de cumplimiento del presupuesto anual de gastos de personal y

de administracion.
c¢) Inscripcion en el registro de valores
La Caja no presenta inscripcion en el registro de valores.

d) Entidades fiscalizadoras

La Caja, se encuentra fiscalizada por la Superintendencia de Seguridad Social de acuerdo

a las leyes N°16.395 y N°18.833.

e) Empleados

El siguiente cuadro muestra el niumero de empleados de la Caja al 31 de diciembre de

2015 y 2014:

Sociedad

CCAF 18 de Septiembre
Centro de Salud S.A.
Total empleados

31.12.2015 31.12.2014
(No (No
Auditado) Auditado)
706 953

17 25
723 978
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CAJA DE COMPENSACION DE ASIGNACION FAMILIAR 18 DE SEPTIEMBRE
Notas a los Estados Financieros Consolidados

Al 31 de diciembre de 2015 y 2014

Nota 2 - Resumen de Principales Politicas Contables

2.1)

2.2)

Periodo contable
Los presentes estados financieros consolidados cubren los siguientes periodos:

- Estado de Situacion Financiera Clasificado: Al 31 de diciembre de 2015 comparativo
con el ejercicio terminado al 31 de diciembre de 2014.

- Estado de Resultados por Funcidn y Estado de Resultados Integrales: Por los
ejercicios comprendidos entre el 01 de enero y el 31 de diciembre de 2015y 2014.

- Estado de Cambios en el Patrimonio Neto: Por los ejercicios comprendidos entre el
01 de enero y el 31 de diciembre de 2015 y 2014.

- Estado de Flujos de Efectivo: Por los ejercicios comprendidos entre el 01 de enero y
el 31 de diciembre de 2015y 2014.

Bases de preparacion

Los presentes estados financieros consolidados de la Caja 18 de Septiembre al 31 de
diciembre de 2015 y 2014, han sido preparados de acuerdo a las Normas e instrucciones
impartidas por la Superintendencia de Seguridad Social (SUSESO) en su Circular Nro.
2715 del 11 de febrero de 2011 (Derogando la Circular N°2654 del 26 de junio de 2010),
la cual establece la preparacion de los estados financieros consolidados de acuerdo con
Normas Internacionales de Informaciéon Financiera (NIIF) emitidas por el International
Acconting Standard Board (IASB), salvo en lo que respecta a las Provisiones por Riesgo
de Crédito, las que deben cefirse a la normativa impartida para tal efecto por dicha
Superintendencia, mediante Circular N°2.588, de 2009, y sus modificaciones posteriores.

La preparacion de los estados financieros consolidados conforme a las NIIF requiere el
uso de ciertas estimaciones contables criticas. También exige a la Administracion que
ejerza su juicio en el proceso de aplicacion de las politicas contables de Caja 18. En la
Nota 6 se revelan las areas que implican un mayor grado de juicio o complejidad o las
areas donde las hipotesis y estimaciones son significativas para los estados financieros
consolidados.
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CAJA DE COMPENSACION DE ASIGNACION FAMILIAR 18 DE SEPTIEMBRE
Notas a los Estados Financieros Consolidados

Al 31 de diciembre de 2015 y 2014

Nota 2 - Resumen de Principales Politicas Contables (continuacién)

2.2) Bases de preparacion (continuacion)

a)

b)

Normas adoptadas con anticipacion
Al 31 de diciembre de 2015 y 2014, la Caja no ha adoptado normas con anticipacion.

Normas, modificaciones e interpretaciones a las normas existentes que no han
entrado en vigencia, y que Caja Los Andes no ha adoptado con anticipacion.

Las normas e interpretaciones, asi como las mejoras y modificaciones a IFRS, que han
sido emitidas, pero aun no han entrado en vigencia a la fecha de estos estados
financieros, se encuentran detalladas a continuacién. La Caja no ha aplicado estas
normas en forma anticipada:

Nuevas Normas Fecha de aplicacion
obligatoria
IFRS 9 Instrumentos Financieros 1 de Enero de 2018
IFRS 14  Cuentas Regulatorias Diferidas 1 de Enero de 2016
IFRS 15  Ingresos procedentes de Contratos con Clientes 1 de Enero de 2018
IFRS 16  Arrendamientos 1 de Enero de 2019

IFRS 9 “Instrumentos Financieros”

En julio de 2014 fue emitida la versiéon final de IFRS 9 Instrumentos Financieros,
reuniendo todas las fases del proyecto del IASB para reemplazar IAS 39 Instrumentos
Financieros: Reconocimiento y Medicion. Esta norma incluye nuevos requerimientos
basados en principios para la clasificacion y medicién, introduce un modelo “mas
prospectivo” de pérdidas crediticias esperadas para la contabilidad del deterioro y un
enfoque sustancialmente reformado para la contabilidad de coberturas. Las entidades
también tendran la opcion de aplicar en forma anticipada la contabilidad de ganancias y
pérdidas por cambios de valor justo relacionados con el “riesgo crediticio propio” para los
pasivos financieros designados al valor razonable con cambios en resultados, sin aplicar
los otros requerimientos de IFRS 9. La norma sera de aplicacién obligatoria para los
periodos anuales que comiencen a partir del 1 de enero de 2018. Se permite su aplicacion
anticipada.

La Caja aun se encuentra evaluando los impactos que podria generar la
mencionada norma, estimando que no afectara significativamente los estados
financieros.
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CAJA DE COMPENSACION DE ASIGNACION FAMILIAR 18 DE SEPTIEMBRE
Notas a los Estados Financieros Consolidados

Al 31 de diciembre de 2015 y 2014

Nota 2 - Resumen de Principales Politicas Contables (continuacién)

2.2)

Bases de preparacioén (continuacion)

IFRS 15 “Ingresos procedentes de Contratos con Clientes”

IFRS 15 Ingresos procedentes de Contratos con Clientes, emitida en mayo de 2014, es
una nueva norma que es aplicable a todos los contratos con clientes, excepto
arrendamientos, instrumentos financieros y contratos de seguros. Proporciona un nuevo
modelo para el reconocimiento de ingresos y requerimientos mas detallados para
contratos con elementos multiples. Ademas requiere revelaciones mas detalladas. La
norma sera de aplicacion obligatoria para los periodos anuales que comiencen a partir del
1 de enero de 2018. Se permite su aplicacién anticipada.

La Caja aun se encuentra evaluando los impactos que podria generar la mencionada
norma, estimando que no afectara significativamente los estados financieros.

IFRS 16 “Arrendamientos”

En el mes de enero de 2016, el IASB ha emitido IFRS 16 Arrendamientos. IFRS 16
establece la definicion de un contrato de arrendamiento y especifica el tratamiento
contable de los activos y pasivos originados por estos contratos desde el punto de vista
del arrendador y arrendatario. La nueva norma no difiere significativamente de la norma
que la precede, IAS 17 Arrendamientos, con respecto al tratamiento contable desde el
punto de vista del arrendador. Sin embargo, desde el punto de vista del arrendatario, la
nueva norma requiere el reconocimiento de activos y pasivos para la mayoria de los
contratos de arrendamientos. IFRS 16 sera de aplicacion obligatoria para los periodos
anuales que comiencen a partir del 1 de enero de 2019. La aplicacién temprana se
encuentra permitida si ésta es adoptada en conjunto con IFRS 15 Ingresos procedentes
de Contratos con Clientes.
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CAJA DE COMPENSACION DE ASIGNACION FAMILIAR 18 DE SEPTIEMBRE

Nota 2 - Resumen de Principales Politicas Contables (continuacion)

2.2)

Notas a los Estados Financieros Consolidados

Al 31 de diciembre de 2015y 2014

Bases de preparaciéon (continuacién)

La Caja aun se encuentra evaluando los impactos que podria generar la mencionada
norma, estimando que no afectara significativamente los estados financieros.

Mejoras y Modificaciones

Fecha de aplicacion

obligatoria

IAS 19
IAS 16
IAS 38
IAS 41
IFRS 11
IAS 27
IAS 28

IFRS 10
IFRS 5

IFRS 7
IAS 34
IFRS 12

IAS 1

Beneficios a los Empleados

Propiedades, Planta y Equipo

Activos Intangibles

Agricultura

Acuerdos Conjuntos

Estados Financieros Separados

Inversiones en Asociadas y Negocios Conjuntos

Estados Financieros Consolidados

Activos no Corrientes Mantenidos para la Venta y
Operaciones Discontinuadas

Instrumentos Financieros: Informacién a Revelar
Informacion Financiera Intermedia

Informacion a Revelar sobre Participaciones en Ofras
Entidades

Presentacion de Estados Financieros

1 de Enero de 2016
1 de Enero de 2016
1 de Enero de 2016
1 de Enero de 2016
1 de Enero de 2016
1 de Enero de 2016

1 de Enero de 2016
Por determinar
1 de Enero de 2016
Por determinar
1 de Enero de 2016

1 de Enero de 2016
1 de Enero de 2016
1 de Enero de 2016

1 de Enero de 2016

IAS 19 “Beneficios a los Empleados”

“Annual Improvements cycle 2012-2014”, emitido en septiembre de 2014, clarifica que
profundidad del mercado de los bonos corporativos de alta calidad crediticia se evalua en
base a la moneda en que estda denominada la obligacidon, en vez del pais donde se
encuentra la obligacién. Cuando no exista un mercado profundo para estos bonos en esa.
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CAJA DE COMPENSACION DE ASIGNACION FAMILIAR 18 DE SEPTIEMBRE
Notas a los Estados Financieros Consolidados

Al 31 de diciembre de 2015 y 2014

Nota 2 - Resumen de Principales Politicas Contables (continuacion)
2.2) Bases de preparacion (continuacion)
IAS 19 “Beneficios a los Empleados” (continuacion)

moneda, se utilizara bonos emitidos por el gobierno en la misma moneda y plazos. Las
modificaciones seran de aplicacién obligatoria para los periodos anuales que comiencen a
partir del 1 de enero de 2016. Se permite su aplicacion anticipada.

La Caja evalué los impactos que podria generar las mencionadas modificaciones,
concluyendo que no afectaran significativamente los estados financieros.

IAS 16 “Propiedades, Planta y Equipo”, IAS 38 “Activos Intangibles”

IAS 16 y IAS 38 establecen el principio de la base de depreciacién y amortizacion siendo
el patron esperado del consumo de los beneficios econémicos futuros de un activo. En
sus enmiendas a IAS 16 y IAS 38 publicadas en mayo de 2014, el IASB clarificé que el
uso de métodos basados en los ingresos para calcular la depreciacion de un activo no es
adecuado porque los ingresos generados por una actividad que incluye el uso de un
activo generalmente reflejan factores distintos del consumo de los beneficios econémicos
incorporados al activo. El IASB también aclaré que los ingresos generalmente presentan
una base inadecuada para medir el consumo de los beneficios econémicos incorporados
de un activo intangible. Sin embargo, esta suposicion puede ser rebatida en ciertas
circunstancias limitadas. Las modificaciones seran de aplicacion obligatoria para los
periodos anuales que comiencen a partir del 1 de enero de 2016. Se permite su aplicacion
anticipada.

La Caja aun se encuentra evaluando los impactos que podria generar la mencionada
norma, estimando que no afectara significativamente los estados financieros.

IFRS 11 “Acuerdos Conjuntos”

Las modificaciones a IFRS 11, emitidas en mayo de 2014, se aplican a la adquisicion de
una participacién en una operacion conjunta que constituye un negocio. Las enmiendas
clarifican que los adquirentes de estas partes deben aplicar todos los principios de la
contabilidad para combinaciones de negocios de IFRS 3 Combinaciones de Negocios y
otras normas que no estén en conflicto con las guias de IFRS 11 Acuerdos Conjuntos.
Las modificaciones seran de aplicacion obligatoria para los periodos anuales que
comiencen a partir del 1 de enero de 2016. Se permite su aplicacion anticipada.

No aplica para la Caja.
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CAJA DE COMPENSACION DE ASIGNACION FAMILIAR 18 DE SEPTIEMBRE
Notas a los Estados Financieros Consolidados

Al 31 de diciembre de 2015 y 2014

Nota 2 - Resumen de Principales Politicas Contables (continuacion)
2.2) Bases de preparacién (continuacion)

La Caja se encuentra evaluando los impactos que podria generar la mencionada norma,
estimando que no afectara significativamente los estados financieros.

IFRS 5 “Activos no Corrientes Mantenidos para la Venta y Operaciones Discontinuadas”

“‘Annual Improvements cycle 2012-2014", emitido en septiembre de 2014, clarifica que si
la entidad reclasifica un activo (o grupo de activos para su disposicion) desde mantenido
para la venta directamente a mantenido para distribuir a los propietarios, o desde
mantenido para distribuir a los propietarios directamente a mantenido para la venta,
entonces el cambio en la clasificaciéon es considerado una continuacion en el plan original
de venta. EI IASB aclara que en estos casos no se aplicaran los requisitos de contabilidad
para los cambios en un plan de venta. Las modificaciones seran de aplicacién obligatoria
para los periodos anuales que comiencen a partir del 1 de enero de 2016. Se permite su
aplicacion anticipada.

La Caja se encuentra evaluando los impactos que podria generar la mencionada norma,
estimando que no afectara significativamente los estados financieros.

IFRS 7 “Instrumentos Financieros: Informacion a Revelar”

“Annual Improvements cycle 2012—2014”, emitido en septiembre de 2014, clarifica que los
acuerdos de servicio pueden constituir implicacion continuada en un activo transferido
para los propodsitos de las revelaciones de transferencias de activos financieros.
Generalmente esto sera el caso cuando el administrador tiene un interés en el futuro
rendimiento de los activos financieros transferidos como consecuencia de dicho contrato.
Las modificaciones seran de aplicacion obligatoria para los periodos anuales que
comiencen a partir del 1 de enero de 2016. Se permite su aplicacion anticipada.

La Caja se encuentra evaluando los impactos que podria generar la mencionada norma,
estimando que no afectara significativamente los estados financieros.
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CAJA DE COMPENSACION DE ASIGNACION FAMILIAR 18 DE SEPTIEMBRE
Notas a los Estados Financieros Consolidados

Al 31 de diciembre de 2015 y 2014

Nota 2 - Resumen de Principales Politicas Contables (continuacion)
2.2) Bases de preparacion (continuacién)

IFRS 10 “Estados Financieros Consolidados”, IFRS 12 “Informaciéon a Revelar sobre
Participaciones en Otras Entidades”, IAS 28 “Inversiones en Asociadas y Negocios
Conjuntos”

Las modificaciones a IFRS 10, IFRS 12 e IAS 28 introducen clarificaciones menores
acerca de los requerimientos para la contabilizacion de entidades de inversién. Ademas,
estas enmiendas proporcionan un alivio en ciertas circunstancias, lo que reducira el costo
de aplicar estas normas. Las modificaciones seran de aplicacion obligatoria para los
periodos anuales que comiencen a partir del 1 de enero de 2016. Se permite su aplicacién
anticipada.

La Caja se encuentra evaluando los impactos que podria generar la mencionada
modificacion, estimando que no afectara significativamente los estados financieros.

IAS 1 “Presentacion de Estados Financieros”

En diciembre de 2014 el IASB publicé las enmiendas a IAS 1 “Iniciativa de Revelaciones”.
Estas modificaciones a IAS 1 abordan algunas preocupaciones expresados sobre los
requerimientos de presentacién y revelacion, y aseguran que las entidades tienen la
posibilidad de ejercer juicio cuando apliquen IAS 1. Las modificaciones seran de
aplicacién obligatoria para los periodos anuales que comiencen a partir del 1 de enero de
2016. Se permite su aplicacion anticipada.

La Caja se encuentra evaluando los impactos que podria generar la mencionada
modificacion, estimando que no afectara significativamente los estados financieros.
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CAJA DE COMPENSACION DE ASIGNACION FAMILIAR 18 DE SEPTIEMBRE
Notas a los Estados Financieros Consolidados

Al 31 de diciembre de 2015 y 2014

Nota 2 - Resumen de Principales Politicas Contables (continuacion)

2.3)

2.4)

Responsabilidad de la informacion

El Directorio de la Caja ha tomado conocimiento de la informacién contenida en estos
estados financieros consolidados, y se declara responsable respecto de la veracidad de la
informacioén incorporada en los mismos, y de la aplicacion de los principios y criterios
incluidos en las NIIF, Normas emitidas por la International Accounting Standards Board
(IASB).

Los estados financieros consolidados han sido aprobados por su Directorio en sesién
celebrada con fecha 17 de marzo de 2016.

Bases de consolidacion
a) Filiales

Filiales son todas las entidades (incluidas las Corporaciones) sobre las que el Grupo tiene
poder para dirigir las politicas financieras y de explotacion que generalmente viene
acompafiado de una participacion superior a la mitad de los derechos de voto. A la hora
de evaluar si el Grupo controla otra entidad se considera la existencia y el efecto de los
derechos potenciales de voto que se transfiere el control al Grupo, y se excluyen de la
consolidacion en la fecha en que cesa el mismo. Para contabilizar la adquisicion de filiales
la Caja utiliza el método adquisicion. EI costo de adquisiciéon es el valor razonable de los
activos entregados, de los instrumentos de patrimonio emitidos y de los pasivos incurridos
o asumidos en la fecha de intercambio, mas los costos directamente atribuibles a la
adquisicion. Los activos identificables adquiridos y los pasivos y contingencias
identificables asumidos en una combinacion de negocios se valoran inicialmente por su
valor razonable a la fecha de adquisicion, con independencia del alcance de los intereses
minoritarios.

El exceso del costo de adquisicion sobre el valor razonable de la participaciéon del Grupo
en los activos netos identificables adquiridos, se reconoce como plusvalia. Si el costo de
adquisicion es menor que el valor razonable de los activos netos de la filial adquirida, la
diferencia se reconoce directamente en el estado de resultados.

Se eliminan las transacciones intercompafiias, los saldos y las ganancias no realizadas
por transacciones entre entidades del Grupo. Las pérdidas no realizadas también se
eliminan, a menos que la transaccion proporcione evidencia de una pérdida por deterioro
del activo transferido.
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2.4) Bases de consolidacién
Cuando es necesario para asegurar su uniformidad con las politicas adoptadas por la
Caja, se modifican las politicas contables de las filiales. Los presentes estados financieros
consolidados al 31 de diciembre de 2015 y 2014, han sido consolidados con las empresas
de cometido especial, por solicitud expresa segun Circular N°2.715 emitida por la
Superintendencia de Seguridad Social (SUSESO).
b) Corporaciones

La Caja consolida los estados financieros de las Corporaciones, dado que tiene poder
para nominar los miembros del directorio.

El detalle de las afiliadas y corporaciones consolidadas es el siguiente:

RUT Nombre Sociedad Pais de Moneda % de
Origen Funcional Participacién
1 72.413.900-0 Corporacion de Servicios y Chile Peso
Prestaciones 18 de Septiembre. Chileno 100
2 96.824.660-7 Centro de Salud 18 de Septiembre Chile Peso
Chileno 100

c¢) Transacciones e interés no controlante

Como parte del proceso de consolidacion se eliminaran las transacciones, los saldos y las
ganancias no realizadas por operaciones comerciales realizadas entre entidades
relacionadas de la Caja vy filiales. Las pérdidas no realizadas, también se eliminan, a
menos que la transaccion proporcione evidencia de una pérdida por deterioro del activo
transferido.

d) Negocios conjuntos

Las participaciones en negocios conjuntos se integran por el método del valor patrimonial.
Una vez que el inversor haya reducido el valor de su inversién a cero, tendra en cuenta
las pérdidas adicionales mediante el reconocimiento de un pasivo, solo en la medida que
haya incurrido en obligaciones legales o implicitas, o bien haya efectuado pagos en
nombre de la asociada del negocio conjunto. Si la asociada del negocio conjunto
obtuviera con posterioridad ganancias, el inversor seguira reconociendo su parte en las
mismas cuando su participacion en las citadas ganancias iguale a la que le correspondi6
en las pérdidas no reconocidas. A la fecha de los presentes estados financieros la Caja no
posee participaciones en negocios conjuntos.
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2.4)

2.5)

2.6)

Bases de consolidacién (continuacién)
e) Coligadas o asociadas

Coligadas o asociadas son todas las entidades sobre las que el Grupo ejerce influencia
significativa pero no tiene control que, generalmente, viene acompanado por una
participacién de entre un 20% y un 50% de los derechos de voto. Las inversiones en
coligadas o asociadas se contabilizan por el método de participacion e inicialmente se
reconocen por su costo. La inversion del Grupo en coligadas o asociadas incluye plusvalia
(neto de cualquier pérdida por deterioro acumulada) identificado en la adquisicién.

La participacion del Grupo en las pérdidas o ganancias posteriores a la adquisicion de sus
coligadas o asociadas se reconoce en resultados, y su participacion en los movimientos
posteriores a la adquisicion se reconoce en reservas. Los movimientos posteriores a la
adquisicion acumulados, se ajustan contra el importe en libros de la inversion. Cuando la
participacién del Grupo en las pérdidas de una coligada o asociada es igual o superior a
su participacién en la misma, incluida cualquier otra cuenta a cobrar no asegurada, el
Grupo no reconoce pérdidas adicionales, a no ser que haya incurrido en obligaciones o
realizado pagos en nombre de la coligada o asociada.

Inversiones contabilizadas por el método de la participacion

Las inversiones se presentan de acuerdo al método de la participacién en virtud de lo
impuesto en la NIC 28 “Inversiones en asociadas y negocios conjuntos”.

Informacién financiera por segmentos operativos

La NIIF 8 exige que las entidades adopten "el enfoque de la Administracion" al revelar
informacién sobre el resultado de sus segmentos operativos. En general, ésta es la
informacién que la Administracion utiliza internamente para evaluar el rendimiento de los
segmentos y decidir cdmo asignar los recursos a los mismos.

Esta informacion puede ser distinta de la utilizada en la elaboracion del estado de
resultados y del estado de situacion financiera. Por lo tanto, la entidad debera revelar las
bases sobre las que la informacion por segmentos es preparada, asi como las
reconciliaciones con los importes reconocidos en el estado de resultados y en el balance.

Los segmentos operativos son informados de manera coherente con la presentacién de
los informes internos que usa la Administracion en el proceso de la toma de decisiones.
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2.6)

Informacidn financiera por segmentos operativos (continuacion)

La Caja basa su designacion de los segmentos en funcion de la diferenciacion de
productos/servicios y de la informacién financiera puesta a disposicion de los tomadores
de decisiones, en relacién a materias tales como la medicion de rentabilidad y asignacion
de inversiones.

Un segmento de operacién es un componente de la Caja que participa en actividades de
negocios en las que puede obtener ingresos e incurrir en gastos, incluyendo los ingresos
y los gastos que se relacionan con transacciones con los otros componentes de la Caja,
cuyos resultados operacionales, son revisados regularmente por la Administracién de la
Caja para tomar decisiones respecto de los recursos a ser asignados al segmento y
evaluar su rendimiento, para los que existe informacion financiera discreta disponible.

La Caja posee cuatro segmentos sobre los que se debe informar, descritos a
continuacion. Estos segmentos ofrecen distintos productos o servicios, y son
administrados por separado porque requieren distinta tecnologia y estrategias de
administracién y gestion:

a) Crédito social

Segmento cuyo contenido abarca las operaciones por créditos de consumo y
habitacionales otorgados a los afiliados y pensionados.

b) Fondos nacionales

Es la administracién que efectia la Caja en cuanto a los fondos nacionales
entregados por el Estado.

c) Prestaciones adicionales

Corresponde a los beneficios otorgados a los afiliados y pensionados, ya sea en
dinero o en programas sociales.

d) Otros servicios de la caja

Son todos los otros servicios prestados por la Caja y que no son atribuibles a ningun
segmento en particular.
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2.7)

2.8)

Transacciones en moneda extranjera y métodos de conversion
a) Moneda de presentacion y moneda funcional

Las partidas incluidas en los estados financieros consolidados se valoran utilizando
la moneda del entorno econémico principal en que la entidad opera, que es el peso
chileno, correspondiendo ésta a su moneda funcional y de presentaciéon. Por
consiguiente, los estados financieros se presentan en miles de pesos chilenos que
es la moneda funcional y de presentacion de Caja de Compensacion de Asignacion
Familiar 18 de Septiembre.

b) Transacciones y saldos en moneda extranjera

Al 31 de diciembre de 2015 y 2014, la Caja y sus Filiales no presenta operaciones
en moneda extranjera.

Propiedades, planta y equipos
Reconocimiento y medicion

Los terrenos y construcciones comprenden principalmente sucursales, oficinas vy
agencias.

Los items de propiedad, planta y equipo se encuentran valorizados al costo menos
depreciacion acumulada y si aplica, menos las posibles pérdidas por deterioro. El costo de
adquisicion incluye los costos externos mas los costos internos formados por consumos
de materiales en bodega, costo de mano de obra directa empleada en la instalacién y una
imputacién de costos indirectos necesarios para llevar a cabo la inversién si es que
corresponde.

Las sucursales propias y parques recreacionales se registran a su valor razonable, menos
la depreciacién acumulada y si aplica, menos el importe acumulado de las pérdidas por
deterioro de valor.

La Caja utiliza el modelo revaluaciéon para la valorizacién de los edificios corporativos,

sucursales propias y centros recreacionales. Las revaluaciones son efectuadas
periddicamente por profesionales independientes.
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2.8) Propiedades, planta y equipos (continuacion)
Costos posteriores

El costo incurrido por reemplazar parte de un item de propiedad, planta y equipo es
activado su valor libro, cuando sea posible que los beneficios econdmicos futuros
incorporados dentro de la parte fluyan a la empresa y que su costo pueda ser medido de
forma confiable. Los costos de mantenimiento de propiedades, plantas y equipos son
reconocidos en el resultado cuando ocurren. Los costos por desmantelar propiedades,
plantas y equipos se reconoceran cuando se tenga certeza de dicha obligacion.

La depreciacion de propiedad, plantas y equipos, es calculada linealmente basada en la
vida util estimada de los bienes del activo fijo, considerando el valor residual estimado de
éstos. Las estimaciones de vidas utiles y valores residuales de los activos fijos son
revisadas y ajustadas si es necesario, a cada fecha de cierre de los estados financieros.

Las vidas utiles estimadas de propiedades, plantas y equipos son las siguientes:

31.12.2015
Vida Util Vida Util
Minima Maxima
(ahos) (ahos)
Edificios 10 80
Plantas y equipos 1 20
Instalaciones fijas y accesorios 1 20
Otros 1 10

2.9) Propiedades de inversion

Al 31 de diciembre de 2015 y 2014, la Caja no mantiene propiedades de inversion.
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2.10) Activos intangibles

a)

b)

d)

Plusvalia

En la Caja no aplica esta nota.
Marcas comerciales y licencias
En la Caja no aplica esta nota.
Programas informaticos

Las licencias para programas informaticos adquiridas, se capitalizan sobre la base
de los costos en que se ha incurrido para adquirirlas y prepararlas para usar el
programa especifico. Estos costos se amortizan durante sus vidas Utiles estimadas
(5 a 7 afos). Los gastos relacionados con el desarrollo o mantenimiento de
programas informaticos se reconocen como gasto cuando se incurre en ellos. Los
costos directamente relacionados con la produccion de programas informaticos
Unicos e identificables controlados por la Caja, y que es probable que vayan a
generar beneficios econdmicos superiores a los costos durante mas de un afo, se
reconocen como activos intangibles. Los costos directos incluyen los gastos del
personal que desarrolla los programas informaticos y un porcentaje adecuado de
gastos generales.

Los costos de desarrollo de programas informaticos reconocidos como activos, se
amortizan durante sus vidas utiles estimadas (no superan los 3 afios).

Gastos de investigacion y desarrollo

En la Caja no aplica esta nota.

2.11) Costos por intereses

En la Caja no aplica esta nota.
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2.12) Pérdidas por deterioro de valor de los activos no financieros

Durante el ejercicio, y fundamentalmente en la fecha de cierre del mismo, se evalua si
existe algun indicio de que algun activo pudiera haberse deteriorado. En caso de que
exista algun indicio de deterioro, se realiza una estimacion del monto recuperable de
dicho activo para determinar, en su caso, el monto del deterioro. Si se trata de activos
identificables que no generan flujos de caja de forma independiente, se estima la
recuperabilidad de la unidad generadora de efectivo a la que pertenece el activo,
entendiendo como tal el menor grupo identificable de activos que generan entradas de
efectivo independientes.

El monto recuperable es el mayor entre el valor de mercado menos el costo necesario
para su venta y el valor en uso, entendiendo por valor en uso el valor actual de los flujos
de caja futuros estimados.

Para el calculo del valor de recuperacion de las propiedades, plantas y equipos y de los
activos intangibles, el valor en uso es el criterio utilizado por la Caja en la totalidad de los
casos.

Para estimar el valor en uso, la Caja prepara las proyecciones de flujos de caja futuros a
partir de los presupuestos mas recientes disponibles. Estos presupuestos incorporan las
mejores estimaciones de la Administracién sobre los ingresos y costos de las unidades
generadoras de efectivo utilizando las proyecciones sectoriales, la experiencia del pasado
y las expectativas futuras. Estos flujos se descuentan para calcular su valor actual a una
tasa que recoge el costo de capital del negocio. Para su calculo se tiene en cuenta el
costo actual del dinero y las primas de riesgo utilizadas de forma general entre los
analistas para el negocio.

En el caso de que el monto recuperable sea inferior al valor neto en libros del activo, se
registra la correspondiente pérdida por deterioro por la diferencia.

Las pérdidas por deterioro de valor de un activo (distinto de la plusvalia) reconocidas en
ejercicios anteriores, son revertidas so6lo cuando se produce un cambio en las
estimaciones utilizadas para determinar el importe recuperable del mismo, desde que se
reconocio el ultimo deterioro. En estos casos, se aumenta el valor del activo con abono a
resultados hasta el valor en libros que el activo hubiera tenido de no haberse reconocido
en su oportunidad una pérdida por deterioro.
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2.13) Activos financieros

La Caja clasifica sus activos financieros en las siguientes categorias: a valor razonable
con cambios en resultados, préstamos y cuentas a cobrar, activos financieros mantenidos
hasta su vencimiento y disponibles para la venta. La clasificacion depende del propdsito
con el que se adquirieron los activos financieros. La administracion determina la
clasificacion de sus activos financieros en el momento de reconocimiento inicial.

a) Activos financieros a valor razonable con cambios en resultados

Los activos financieros a valor razonable con cambios en resultado son activos
financieros mantenidos para negociar. Un activo financiero se clasifica en esta
categoria si se adquiere principalmente con el propésito de venderse en el corto
plazo. Los derivados también se clasifican como adquiridos para su negociacion a
menos que sean designados como coberturas. Los activos en esta categoria se
clasifican como activos corrientes.

b) Préstamos y cuentas por cobrar

Los préstamos y cuentas por cobrar son activos financieros no derivados con pagos
fijos o determinables que no cotizan en un mercado activo. Se incluyen en activos
corrientes, excepto para vencimientos superiores a 12 meses desde la fecha del
balance, que se clasifican como activos no corrientes. Los préstamos y cuentas por
cobrar se incluyen en colocaciones de crédito social, corrientes y no corrientes.

c¢) Activos financieros disponibles para la venta

Los activos financieros disponibles para la venta son no-derivados que se designan
en esta categoria o no se clasifican en ninguna de las otras categorias. Se incluyen
en activos no corrientes a menos que la administracion pretenda enajenar la
inversion en los 12 meses siguientes a la fecha de los estados de situacién
financiera. A la fecha de presentacion de estos estados financieros consolidados, la
Caja no posee activos financieros disponibles para la venta.

2.14) Instrumentos financieros derivados y actividades de cobertura

Los derivados se reconocen inicialmente al valor razonable en la fecha en que se ha
efectuado el contrato de derivados y posteriormente se vuelven a valorar a su valor
razonable. El método para reconocer la pérdida o ganancia resultante depende de si el
derivado se ha designado como un instrumento de cobertura y, si es asi, de la naturaleza
de la partida que esta cubriendo. La Caja no presenta instrumentos derivados en la
actualidad.
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2.15) Inventarios

Al 31 de diciembre de 2015 y 2014 la Caja no posee inventarios, en caso de existir, se
valorizaran historico medio ponderado. Los valores asi determinados no exceden los
respectivos valores netos realizables.

2.16) Colocaciones de crédito social y activos por mutuos hipotecarios no endosables

Las colocaciones de crédito social y mutuos hipotecarios no endosables se reconocen
inicialmente por su valor razonable y posteriormente por su costo amortizado de acuerdo
con el método de tasa de interés efectivo, menos la provision determinada por la Circular
N°2.588, de 2009 de la Superintendencia de Seguridad Social.

El criterio definido para determinar la provisiéon de deterioro de la cartera de colocacion se
realiza en base a lo sefialado segun Circular N°2.588 y sus modificaciones posteriores, y
es el siguiente:

2.17) Deterioro de la cartera de crédito social

El calculo de las provisiones para crédito social se efectia de acuerdo a lo establecido en
la Circular N°2.588 de la Superintendencia de Seguridad Social, la cual considera
categorias segun los distintos tipos de riesgos de la cartera de crédito:

- Provision estandar: Corresponde a las provisiones por riesgo de crédito
determinadas en base a la evaluacion de la capacidad de pago del deudor respecto
de la globalidad de sus obligaciones con la institucién.

- Provisién idiosincratica: Esta provision puede ser desglosada en provision
idiosincratica asociada a Cartera Renegociada y provisién idiosincratica asociada a
Cartera no Renegociada.

- Cartera renegociada: Utiliza un criterio conservador para su calculo donde se
considera la maxima condicion de morosidad del o los créditos que se estan
renegociando.

- Cartera no renegociada: En este caso el calculo de la provision se realiza mediante
dos modelos estadisticos. Al primer modelo ingresan las operaciones de afiliados de
empresas que han cotizado regularmente en los ultimos 12 meses y al segundo
modelo ingresan las operaciones de afiliados de empresas que no han cotizado los
ultimos 12 meses.
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2.17) Deterioro de la cartera de crédito social (continuacion)

Las variables involucradas para el deterioro de la cartera de Crédito Social, son las
siguientes:

Modelo de empresas con cotizaciones:

- Numero de créditos morosos/numero total de créditos (al ultimo cierre).

- Numero de empresas en las que ha trabajado el afiliado que cotizan en la Caja.
- Numero de cotizantes promedio de la empresa en los ultimos 6 meses.

- Renta del afiliado.

Modelo de empresas sin cotizaciones:

- Numero de créditos morosos/numero total de créditos (al ultimo cierre).
- Cuotas canceladas/plazo pactado (al ultimo cierre).
- Numero de empresas en las que ha trabajado el afiliado que cotizan en la Caja.

La determinacion de los montos por deterioro corresponde al porcentaje determinado en
funcién de la naturaleza de morosidad por el saldo capital de deuda.

2.18) Efectivo y equivalentes al efectivo

El efectivo y equivalentes al efectivo incluyen el efectivo en caja, saldos disponibles en
cuentas corrientes, los depdsitos a plazo en entidades de crédito, otras inversiones de
gran liquidez con un vencimiento original de tres meses o menos. El efectivo y
equivalentes al efectivo se reconocen en el estado de situacion financiera al valor
razonable o costo amortizado segun corresponda.

2.19) Fondo social

Esta constituido por los recursos netos de la Caja formados a través del tiempo, conforme
a lo dispuesto en el Articulo 29 de la Ley N°18.833, norma legal que establece los
estatutos para las Cajas de Compensaciones.

En el Articulo N°29 de la mencionada Ley se establece que las Cajas de Compensacion
constituiran un fondo, que se denominara Fondo Social, y que se formara con los
siguientes recursos: comisiones, reajustes e intereses de los capitales dados en
préstamos, rentas de inversiones, multas e intereses penales, producto de venta de
bienes y servicios, donaciones, herencias, legados y demas recursos que establezca la
ley. El Articulo 30 sefala que los recursos del Fondo Social se destinaran a financiar los
regimenes de prestaciones de Crédito Social y de prestaciones adicionales, a adquirir
bienes para el funcionamiento de la Caja de Compensacion y al financiamiento de los
gastos administrativos de esta.
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2.19) Fondo social (continuacién)

También se incluiran en este item las Provisiones por Riesgo de Crédito que hubiesen
sido autorizadas por la Superintendencia de Seguridad Social de conformidad con las
instrucciones impartidas en el punto 111.4 de la Circular N°2.588, de 11 de diciembre de
2009.

2.20) Cuentas por pagar comerciales y otras cuentas por pagar

Los proveedores se reconocen inicialmente a su valor razonable y posteriormente se
valoran por su costo amortizado utilizando el método de tasa de interés efectivo, para
aquellas transacciones significativas de plazos superiores a 90 dias.

2.21) Otros pasivos financieros

Los recursos ajenos se reconocen, inicialmente, por su valor razonable, netos de los
costos en que se haya incurrido en la transaccién. Posteriormente, los recursos ajenos se
valorizan por su costo amortizado; cualquier diferencia entre los fondos obtenidos (netos
de los costos necesarios para su obtencién) y el valor de reembolso, se reconoce en el
estado de resultados durante la vida de la deuda de acuerdo con el método de la tasa de
interés efectivo.

2.22) Impuesto a las ganancias e impuestos diferidos

Las actividades principales de la Caja no estan afectas a impuesto a la renta de primera
categoria, de acuerdo a la exencion establecida en el niumero 3e inciso final del Articulo
N°40 de la Ley de Impuesto a la Renta.

Las diferencias entre el valor contable de los activos y pasivos y su base tributaria
generan saldos de impuestos diferidos de activos y pasivos, que se calculan utilizando las
tasas impositivas que se espera estén en vigor cuando los activos y pasivos se realicen,
la Caja no ha reconocido impuestos diferidos por las diferencias existentes entre la base
contable y la base tributaria, por considerar que dichas diferencias son de caracter
permanente, debido a su régimen tributario.
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2.23) Beneficios a los empleados

a)

b)

d)

Obligaciones por pensiones

No aplica

Otras obligaciones posteriores a la jubilaciéon

No aplica

Indemnizaciones por retiro

En concordancia a lo dispuesto en el articulo 26 N°9 de la ley 18.833, CCAF 18 de
Septiembre no puede pactar con su personal pagos por conceptos de indemnizacion
de afnos de servicios, por lo cual no registra provision alguna por dicho concepto. En
el caso de pagarse una indemnizacion legal, ella se carga al resultado en el ejercicio
en que ocurre dicho evento.

Vacaciones del personal

El costo de vacaciones del personal se contabiliza en el ejercicio en que este
derecho se devenga, independiente de aquel en el cual los trabajadores hacen uso
de él.

Planes de participacion en beneficios y bonos

Caja 18 reconoce una provision cuando esta contractualmente obligada o cuando la
practica en el pasado ha creado una obligacién implicita.
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2.24) Provisiones

Las obligaciones existentes a la fecha de los estados financieros, surgidas como
consecuencia de sucesos pasados de los que pueden derivarse perjuicios patrimoniales
de probable materializacién para la Caja, cuyo monto y momento de pago son inciertos,
se registran en el estado de situacion financiera como provisiones por el valor actual del
monto mas probable que se estima que la Caja tendra que desembolsar para pagar la
obligacion.

Las provisiones se cuantifican teniendo en consideracion la mejor informacion disponible
en la fecha de la emisidon de los estados financieros, sobre las consecuencias del suceso
y son re-estimadas en cada cierre contable posterior.

2.25) Reconocimiento de ingresos

Los ingresos ordinarios incluyen el valor razonable de las contraprestaciones recibidas o a
recibir por la venta de bienes y servicios en el curso ordinario de las actividades de la Caja
de Compensacion de Asignacién Familiar 18 de Septiembre y sus Filiales. Los ingresos
ordinarios se presentan netos del impuesto sobre el valor afiadido, devoluciones, rebajas
y descuentos.

La Caja y sus Filiales reconocen los ingresos cuando el importe de los mismos se puede
valorar con fiabilidad, es probable que los beneficios econdmicos futuros vayan a fluir a la
entidad y se cumplen las condiciones especificas para cada una de las actividades de la
Caja. La Caja basa sus estimaciones en resultados historicos, teniendo en cuenta el tipo
de cliente, el tipo de transaccién y los términos concretos de cada acuerdo. A
continuacion se presenta la valorizacién por tipo de ingresos:

Intereses de crédito social

Los ingresos y gastos por intereses son reconocidos en el estado de resultados usando el
principio contable del devengado, utilizando para ello el método de tasa efectiva, sin
embargo, en el caso de los créditos sociales morosos se ha seguido el criterio prudencial
de suspender el devengo de intereses y reajustes a la tercera cuota de morosidad.
Ingresos y gastos por prestaciones adicionales y complementarias

Sélo se reconocen ingresos y gastos ordinarios derivados de la prestacion de servicios a

terceros cuando pueden ser estimados con fiabilidad y en funcién del grado de realizacién
de la prestacioén del servicio a la fecha del estado de situacion.
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2.25) Reconocimiento de ingresos (continuacion)

Ingresos y gastos por prestaciones de servicios

Corresponden a la prestacion de servicios de recaudacion principalmente, reconocidos al
momento de generarse el derecho al cobro u obligaciéon de su pago.

2.26) Arrendamientos

a)

b)

Cuando la caja es el arrendatario - arrendamiento financiero

La Caja arrienda determinadas propiedades, planta y equipos. Para los
arrendamientos donde la Caja tiene sustancialmente todos los riesgos y beneficios
inherentes a la propiedad, se clasifican como arrendamientos financieros. Los
arrendamientos financieros se capitalizan al inicio del arrendamiento al valor
razonable de la propiedad o activo arrendado o al valor presente de los pagos
minimos por el arrendamiento, el menor de los dos. Cada pago por arrendamiento se
distribuye entre el pasivo y las cargas financieras para obtener una tasa de interés
constante sobre el saldo pendiente de la deuda. Las correspondientes obligaciones
por arrendamiento, netas de cargas financieras, se incluyen en Otros pasivos
financieros. El elemento de interés del costo financiero se carga en el estado de
resultados durante el periodo de arrendamiento de forma que se obtenga una tasa
periddica constante de interés sobre el saldo restante del pasivo para cada periodo o
ejercicio. El activo adquirido en régimen de arrendamiento financiero se deprecia
durante su vida util o la duracion del contrato, el menor de los dos.

Cuando la caja es el arrendatario - arrendamiento operativo

Los arrendamientos en los que el arrendador conserva una parte importante de los
riesgos y ventajas derivados de la titularidad del bien se clasifican como
arrendamientos operativos. Los pagos en concepto de arrendamiento operativo
(netos de cualquier incentivo recibido del arrendador) se cargan en el estado de
resultados sobre una base lineal durante el periodo de arrendamiento.
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2.26) Arrendamientos (continuacion)
c¢) Cuando la Caja es el arrendador

Cuando los activos son arrendados bajo arrendamiento financiero, el valor actual de
los pagos por arrendamiento se reconoce como una cuenta financiera a cobrar. La
diferencia entre el importe bruto a cobrar y el valor actual de dicho importe se
reconoce como rendimiento financiero del capital. Los ingresos por arrendamiento
financiero se reconocen durante el periodo del arrendamiento de acuerdo con el
método de la inversion neta, que refleja una tasa de rendimiento peridédico constante.
Los activos arrendados a terceros bajo contratos de arrendamiento operativo se
incluyen dentro del rubro de propiedades, planta y equipos o en propiedades de
inversion segun corresponda.

Los ingresos derivados del arrendamiento operativo se reconocen de forma lineal
durante el plazo del arrendamiento.

2.27) Contratos de construccion
La Caja no posee contratos de construccion.
2.28) Activos no corrientes (o grupos de enajenacién) mantenidos para la venta

Los activos no corrientes (0 grupos de enajenacion) son clasificados como disponibles
para la venta cuando su valor de libros sera recuperado principalmente a través de una
transaccion de venta y la venta es considerada altamente probable dentro de los siguientes
12 meses. Estos activos se registran al valor de libros o al valor razonable menos costos
necesarios para efectuar su venta, el que fuera menor.

2.29) Medio ambiente

En el caso de existir pasivos ambientales se registran sobre la base de la interpretacion
actual de leyes y reglamentos ambientales, cuando sea probable que una obligacion
actual se produzca y el importe de dicha responsabilidad se pueda calcular de forma
fiable.

Las inversiones en obras de infraestructura destinadas a cumplir requerimientos

medioambientales son activadas siguiendo los criterios contables generales para
propiedades, plantas y equipos.
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2.30) Activos y pasivos medidos a costo amortizado

Costo amortizado es el costo de adquisicién de un activo o pasivo financiero menos los
costos incrementales (en mas o menos segun sea el caso), calculado con el método de la
tasa de interés efectiva que considera la imputacién del ingreso o gasto financiero a lo
largo del periodo del instrumento.

El método de tasa de interés efectiva corresponde al método de calculo del costo
amortizado de un activo financiero y de la asignacién de los ingresos por intereses
durante todo el periodo correspondiente. La tasa de interés efectiva corresponde a la tasa
que descuenta los flujos futuros de efectivo estimado por cobrar (incluyendo todos los
cargos sobre puntos pagados o recibidos que forman parte integral de la tasa de interés
efectiva, los costos de transaccion y otros premios y descuentos), durante la vida
esperada del activo financiero.

En el caso de los activos financieros, el costo amortizado incluye, ademas las
correcciones a su valor motivadas por el deterioro que hayan experimentado, siendo estas
las colocaciones de créditos social, activos por mutuos hipotecarios endosables, y deudas
comerciales y otras cuentas por cobrar.

2.31) Deterioro activos financieros

Un activo financiero es evaluado en cada fecha de presentacion para determinar si existe
evidencia objetiva de deterioro. Un activo financiero esta deteriorado si existe evidencia
objetiva que uno o mas eventos han tenido un efecto negativo en los flujos futuros que se
espera se realicen por dichos activos.

En el caso de los activos financieros valorizados al costo amortizado, la pérdida por
deterioro corresponde a la diferencia entre el valor libro del activo y el valor presente de
los flujos futuros de caja estimados, descontados a la tasa de interés efectiva original del
activo financiero.

2.32) Clasificacion corriente y no corriente

En el estado de situacion financiera, los saldos se clasifican en funcion de sus
vencimientos, es decir, como corrientes aquellos con vencimiento igual o inferior a doce
meses y como no corrientes los de vencimiento superior a dicho periodo.

En el caso de que existiesen obligaciones cuyo vencimiento es inferior a doce meses,
pero cuyo refinanciamiento a largo plazo esté asegurado a discrecion de la Caja mediante
contratos de crédito disponibles de forma incondicional con vencimiento a largo plazo,
podrian clasificarse como pasivos no corrientes.
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2.33) Estado de flujo de efectivo

Para la elaboracién del estado de flujos de efectivo por el método directo se toman en
consideracion los siguientes conceptos:

- Flujos de efectivo: las entradas y salidas de efectivo y de efectivo equivalentes,
entendiendo por éstas las inversiones a corto plazo de gran liquidez y con bajo riesgo de
cambios en su valor, tales como: efectivo en caja y otras inversiones a corto plazo de
alta liquidez.

- Actividades operacionales: corresponden a las actividades normales realizadas por la
Caja, asi como otras actividades que no pueden ser calificadas como de inversion o de
financiamiento.

- Actividades de inversion: corresponden a la adquisicion, enajenacién o disposicion por
otros medios, de activos a largo plazo y otras inversiones no incluidas en el efectivo y
equivalente de efectivo.

- Actividades de financiamiento: Las actividades que producen cambios en el tamafio y
composicion del patrimonio neto y de los pasivos que no formen parte de las actividades
operacionales ni de inversion.

2.34) Compensacion de saldos y transacciones

Como norma general en los estados financieros no se compensa ni los activos y pasivos,
ni los ingresos y gastos, salvo en aquellos casos en que la compensacion sea requerida o
esté permitida por alguna norma y esta presentacién sea el reflejo del fondo de la
transaccion.

Los ingresos o gastos con origen en transacciones que, contractualmente o por imperativo
de una norma legal, contemplan la posibilidad de compensacion y que la Caja tiene la
intencion de liquidar por su importe neto o de realizar el activo y proceder al pago del
pasivo de forma simultanea, se presentan netos en las cuentas de resultados integrales y
Estado de Situacién Financiera.
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2.35) Método de conversion
Los activos y pasivos en moneda extranjera y aquellos pactados en unidades de fomento,
seran traducidos a moneda nacional, de acuerdo a los valores de conversién de estas
unidades monetarias vigentes al cierre de cada periodo informados por el Banco Central
de Chile.

Los valores de conversion al cierre de cada periodo son los siguientes:

31.12.2015 31.12.2014
Unidad $ $
de 25.629,09 24.627,10

Fomento

Las diferencias resultantes por la variacion de la unidad de fomento son reconocidas en
los resultados del ejercicio a través del rubro “Resultado por unidades de reajuste”
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2.36) Reformulacion ejercicio 2014

Con motivo de revisiones realizadas por la Caja y basados en las Normas Internacionales de
Informacioén Financiera (NIIF), se ha reformulado el estado de situacion financiera al 31 de
diciembre de 2014, y los estados de resultados integrales y de cambios en el patrimonio por el
afio terminado el 31 de diciembre de 2014, para efectos comparativos de acuerdo con Normas
Internacionales de Informacioén Financiera.

Dado lo anterior, la Institucion corrigié el rubro de “Efectivo y equivalentes al efectivo” producto
de un proceso de analisis y regularizacion contable efectuado durante el periodo 2015, los
rubros de “Deudores comerciales y otras cuentas por cobrar”, “Otros activos no financieros no
corrientes” y “Cuentas por pagar comerciales y otras cuentas por pagar’ producto del
reconocimiento de deterioro en determinadas cuentas, y el rubro de “Pasivo por impuestos
diferidos” producto del reverso del reconocimiento de impuesto diferido en 2014. El efecto en
resultados acumulados correspondié a un cargo por M$3.188.760 (pérdida) en el periodo de

2014.
A continuacion se presenta un detalle de cada uno de los ajustes efectuados:
a) Rubro “Efectivo y equivalentes al efectivo”

La Institucion durante el periodo 2015 efectué un proceso de analisis y regularizacion contable
sobre diversas partidas correspondientes a las cuentas contables de Caja y Bancos. La
conclusion de este proceso de analisis resultdé en la reformulacion de los saldos presentados
para el periodo 2014.

b) Rubros de “Deudores comerciales y otras cuentas por cobrar’, “Otros activos no
financieros no corrientes” y “Cuentas por pagar comerciales y otras cuentas por pagar”

De acuerdo a analisis realizado a las partidas que componen las cuentas de activo y que se
clasifican en los rubros “Deudores Comerciales y otras cuentas por cobrar corrientes”, “Otros
activos no financieros no corrientes” y “Cuentas por pagar comerciales y otras cuentas por
pagar’(saldos sobregirados), se procedid a aplicar deterioro por aquellos montos que en
definitiva mantenian mas de un afio de antigledad y que en definitiva no presentaban las
condiciones ideales para ser calificados como activos.
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2.35) Reformulacién ejercicio 2014 (continuacién)
c) Rubro “Pasivo por impuestos diferidos”

En el afio 2014, la Caja registrd pasivos por impuestos diferidos por un monto de M$2.204.428
asociados a revaluaciones de activos fijos, en consideracion a que no existia certeza sobre el
tipo de renta que podrian generar dichos activos. Sin embargo, y de acuerdo a los antecedentes
generados durante el afio 2015, la Caja ha reversado el pasivo por impuesto diferido registrado
en el afo 2014 asociado a la diferencia entre las bases fiscales y contables de los mencionados
activos, considerando que el mayor valor que se generaria en la venta no se encontraria afecto
al impuesto a la renta, segun consta en un informe emitido por los asesores legales McKay &
Cia.

Se adjuntan estados financieros con las reformulaciones mencionadas.
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31/12/2014 Ajustes 31/12/12014
Referencia Informe Reformulado
ACTIVOS presentado
M$ M$ M$
ACTIVOS CORRIENTES
Efectivo y equivalentes al efectivo (a) 2.172.900 183.116 2.356.016
Colocaciones de crédito social, corrientes 41.115.049 41.115.049
Activos por mutuos hipotecarios endosables, corrientes - -
Deudores previsionales 8.992.836 8.992.836
Otros activos financieros, corrientes - -
Otros activos no financieros, corrientes 132.393 132.393
Deudores comerciales y otras cuentas por cobrar corrientes (b) 14.159.153 (1.604.270) 12.554.883
Cuentas por cobrar a entidades relacionadas, corrientes - -
Inventarios - -
Activos por impuestos corrientes 116.865 116.865
Total activo corriente 66.689.196 (1.421.154) 65.268.042
ACTIVOS NO CORRIENTES
Otros activos financieros no corrientes - -
Colocaciones de crédito social, no corrientes (neto) 74.372.986 74.372.986
Activos por mutuos hipotecarios endosables, no corrientes - -
Otros activos no financieros no corrientes (b) 1.644.884 (927.464) 717.420
Derechos por cobrar no corrientes - -
Cuentas por cobrar a entidades relacionadas, no corrientes - -
Inversiones contabilizadas utilizando el método de la participacion 66.018 66.018
Activos intangibles distintos de la plusvalia 1.092.168 1.092.168
Plusvalia - -
Propiedades, planta y equipo 37.963.397 37.963.397
Activos biolégicos, no corrientes - -
Propiedades de inversion - -
Activos por impuestos diferidos 48.743 48.743
Total de activos no corrientes 115.188.196 (927.464) 114.260.732
TOTAL ACTIVOS 181.877.392 (2.348.618) 179.528.774
PASIVOS Y PATRIMONIO
PASIVOS CORRIENTES
Otros pasivos financieros, corrientes 75.660.057 75.660.057
Cuentas por pagar comerciales y otras cuentas por pagar (b) 13.874.802 840.142 14.714.944
Pasivos por mutuos hipotecarios endosables, corrientes - -
Cuentas por pagar a entidades relacionadas, corrientes - -
Otras provisiones corrientes - -
Pasivos por impuestos, corrientes 7.322 7.322
Provisiones corrientes por beneficios a los empleados 541.987 541.987
Otros pasivos no financieros, corrientes 20.981 20.981
Total pasivos corrientes 90.105.149 840.142 90.945.291
Pasivo no Corriente
Otros pasivos financieros, no corrientes 39.626.596 39.626.596
Pasivos, no corrientes - -
Pasivos por mutuos hipotecarios endosables, no corrientes - -
Cuentas por pagar a entidades relacionadas, no corrientes - -
Otras provisiones no corrientes - -
Pasivo por impuestos diferidos (c) 2.206.132 (2.204.428) 1.704
Provisiones no corrientes por beneficios a los empleados 18.896 18.896
Otros pasivos no financieros, no corrientes 86.258 86.258
Total pasivo no corriente 41.937.882 (2.204.428) 39.733.454
Total pasivo 132.043.031 (1.364.286) 130.678.745
Total patrimonio 49.834.361 (984.332) 48.850.029
Total Pasivos y Patrimonio 181.877.392 (2.348.618) 179.528.774
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Estado de Resultados

Ingresos de actividades ordinarias
Costo de ventas
Ganancia bruta
Otros ingresos, por funcién
Costos de distribucion
Gastos de administracion
Otros gastos, por funcién
Otras ganancias (pérdidas)
Ingresos financieros
Costos financieros
Participacion en las ganancias (pérdidas) de asociadas
Resultado por unidades de reajuste
Ganancias (pérdidas) que surgen de la diferencia entre el
Ganancia (pérdida), antes de impuestos
Gasto por impuestos a las ganancias
Ganancia (pérdida) de negocios no financieros

Ingresos por intereses y reajustes
Gastos por intereses y reajustes
Ingreso neto por intereses y reajustes
Ingresos por comisiones
Gastos por comisiones
Ingreso neto por comisiones
Utilidad neta de operaciones financieras
Utilidad (pérdida) de cambio neta
Otros ingresos operacionales
Provision por riesgo de crédito
Total ingreso operacional neto
Remuneraciones y gastos del personal
Gastos de administracion
Depreciaciones y amortizaciones
Deterioros
Otros gastos operacionales
Total gastos operacionales
Resultado operacional
Resultado por inversiones en sociedades
Ganancia (pérdida) de servicios financieros

Ingresos por prestaciones adicionales
Gastos por prestaciones adicionales

Ingreso neto por prestaciones adicionales
Ingresos por prestaciones complementarias
Gastos por prestaciones complementarias

Ingreso neto por prestaciones complementarias
Otros ingresos por beneficios sociales
Otros egresos por beneficios sociales

Ingreso neto por otros de beneficios sociales

Ganancia (pérdida) de beneficios sociales

Perdida (Ganancia) del ejercicio

31/12/2014 31/12/2014
Referencia Informe Reformulado
presentado
M$ M$ M$
1.165.035 1.165.035
(346.976) (346.976)
818.059 - 818.059
(556.178) (556.178)
7.764 7.764
269.645 - 269.645
(8.707) (8.707)
260.938 - 260.938
29.816.574 29.816.574
(8.465.766) (8.465.766)
21.350.808 - 21.350.808
3.429.445 3.429.445
(909.283) (909.283)
2.520.162 - 2.520.162
36.576 36.576
3.855.959 3.855.959
(6.992.274) (6.992.274)
20.771.231 - 20.771.231
(13.260.760) (13.260.760)
(a) +(b) (8.172.518) (3.188.760) (11.361.278)
(664.744) (664.744)
(1.230.519) (1.230.519)
(23.328.541) (3.188.760) (26.517.301)
(2.557.310) (3.188.760) (5.746.070)
5.956 5.956
(2.551.354) (3.188.760) (5.740.114)
737.938 737.938
(2.070.558) (2.070.558)
(1.332.620) - (1.332.620)
11.208 11.208
11.208 - 11.208
26.887 26.887
(3.791) (3.791)
23.096 - 23.096
(1.298.316) - (1.298.316)
(3.588.732) (3.188.760) (6.777.492)
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Nota 3 - Adopcion por primera vez de las Normas Internacionales de Informaciéon
Financiera
Al 31 de diciembre de 2015 y 2014, no aplica la revelacion de esta nota a los estados
financieros, debido a que la transicién a dichas normas se efectuo en los periodos 2011 y 2010.
Nota 4 - Cambios Contables
Al 31 de diciembre de 2015, no han ocurrido cambios contables significativos que afecten la
interpretacion de estos estados financieros. Respecto de los estados financieros al 31 de
diciembre de 2014, estos se presentan reformulados.
Nota 5 - Gestion del Riesgo Financiero
5.1) Factores de riesgo financiero

A continuacion se presentan los siguineres factores de riesgos financieros:

a) Riesgo de crédito

CCAF 18 de Septiembre, constituye provisiones de acuerdo a lo indicado en las

Circulares 2.588 y 2.825. Estas se pueden separar en dos conceptos: Provisidn
Estandar o por Mora y Provision Idiosincratica.
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Nota 5 - Gestién del Riesgo Financiero (continuacién)

5.1) Factores de riesgo financiero (continuacion)

a)

Riesgo de crédito (continuacion)

Provision Estandar o por Mora, se aplica bajo los criterios definidos en la Circulares
mencionadas, que clasifican al deudor de acuerdo la maxima morosidad que reflejen
sus operaciones al cierre de mes, y en el caso de operaciones renegociadas, se
considera ademas la morosidad del crédito antecesor.

La distribucion de las provisiones estandar de acuerdo a las categorias de riesgo, es
la siguiente:

Categoria de Riesgo Tipo Afiliado
Trabajador Pensionado
M$ M$
Categoria A 711.951 -
Categoria B 552.756 17.365
Categoria C 476.545 7.885
Categoria D 528.754 22.085
Categoria E 570.094 8.933
Categoria F 580.528 5.402
Categoria G 635.809 7.889
Categoria H 4.805.713 60.662
Total 8.862.150 130.221

Provision Idiosincratica, se estructura de acuerdo al modelo informado a la
Superintendencia de Seguridad Social en febrero de 2012, modelo que comenzé
aplicarse desde enero 2012 en adelante. Se consideran variables asociadas a la
empresa de la cual depende el deudor y variables propias del deudor. En el caso de
las variables empresas, se consideran la cantidad de trabajadores y la morosidad de
la empresa.

Las variables del deudor corresponden a los ingresos, numero de empresas en la
que ha trabajado y porcentaje cancelado de la deuda. Al cierre de diciembre de
2015 y 2014, la constitucion de Provision Idiosincratica es de M$767.212 vy
M$719.823, respectivamente.
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Nota 5 - Gestion del Riesgo Financiero (continuacion)

5.1) Factores de riesgo financiero (continuacion)

b)

Riesgo de mercado

El Riesgo de Mercado corresponde a las pérdidas potenciales que pueda sufrir una
Caja de Compensacién como resultado de cambios en parametros de mercado en
un determinado periodo de tiempo.

Con el objetivo de poder realizar una apropiada gestion de riesgos y siguiendo los
parametros fijados por el comité de Basilea, se ha determinado que los principales
tipos de Riesgo de Mercado para Caja 18 son:

- Riesgo de tasas de interés.

- Riesgo de tipo de cambio.

- Riesgo econdmico (cambios macro econdmicos).

- Riesgo inflacion.

- Riesgo pais.

- Riesgo crédito (distinto de colocaciones de crédito social).

Exposicién al riesgo de mercado

La medicion de la exposicion al Riesgo de Mercado de Caja 18 se realiza sobre la
base de la normativa, Circulares N°2.589 y N°2.840. A nivel de Politicas de Riesgo
Financiero se establece que Caja 18 solo utiliza Libro de Caja al vencimiento,
debido a que sus inversiones financieras se conservan al vencimiento. El riesgo de
mercado se medira considerando el impacto del descalce de activos y pasivos,
diferenciando la exposicion de corto plazo (menor a un afio) y largo plazo,
sefalando formulas estandarizadas para cada una.

Exposicion de Libro de Caja al Vencimiento Limite en
MM$
(No Auditado)
Exposicion corto plazo 1.042
Exposicion largo plazo 4.256
Total exposicion 5.298

La Caja no esta afecta a riesgos por las variaciones de tipos de cambio, ni a
variaciones de tasas de interés de inversiones de instrumentos financieros. Sin
embargo, es sensible a fluctuaciones en variaciones bruscas de inflacion y en tasas
de interés
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Nota 5 - Gestidén del Riesgo Financiero (continuacién)

5.1) Factores de riesgo financiero (continuacion)

c)

Riesgo de liquidez

Se define como riesgo de liquidez a la pérdida potencial ocasionada por el descalce
en los plazos de las posiciones activas y pasivas de las entidades. La gestion en
Caja 18 se rige de acuerdo a lo estipulado en las circulares N°2.502, N°2.586 y
N°2.842 emitida por la SUSESO establece criterios para la evaluacién y gestion del
riesgo liquidez. Se entiende por liquidez la capacidad de transformar un activo en
efectivo a los precios existentes en cada momento, sin incurrir en mas pérdidas que
en su caso imponga el mercado.

Para la gestion del riesgo de liquidez, Caja 18 administra niveles de liquidez segun
lo establecido en la normativa vigente sobre la materia.

Medicién de los niveles de liquidez:

La medicion del riesgo liquidez se realiza a través del modelo determinado por la
SUSESO, donde se establecen 5 bandas de tiempo para los flujos de las principales
cuentas de ingreso y egreso:

Banda 1: totalidad de flujos de 0 a 15 dias.
Banda 2: totalidad de flujos de 0 a 30 dias.
Banda 3: totalidad de flujos de 0 a 90 dias.
Banda 4: totalidad de flujos de 0 a 180 dias.
Banda 5: totalidad de flujos de 0 a 365 dias.

En cada banda se mide el nivel de liquidez a través de la brecha de liquidez
(egresos acumulados menos ingresos acumulados). La normativa vigente permite
un descalce de brechas, ingresos menor a egresos, distinto para cada banda en
relacion al Fondo Social.

Al 31 de diciembre de 2015, el nivel de liquidez se encuentra dentro de los limites
normativos en todas las bandas temporales:

Banda de tiempo Ingresos M$ Egresos M$ Brecha M$
Banda 1 14.995.092 3.418.934 11.576.158
Banda 2 15.818.022 6.716.744 9.101.278
Banda 3 38.859.787 21.630.302 17.229.485
Banda 4 72.134.213 43.260.605 28.873.608
Banda 5 132.506.619 86.521.210 45.985.409
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Nota 5 - Gestion del Riesgo Financiero (continuacion)

5.1) Factores de riesgo financiero (continuacién)

d)

Riesgo operacional (No Auditado)

Corresponde al proceso de identificacién, medicion y control del riesgo operacional
que realiza la Caja en el desarrollo de las actividades necesarias para el
cumplimiento de sus obligaciones establecidas en el marco legal. Este debe ser
implementado y controlado por la Gerencia General de la Caja, teniendo presente
las responsabilidades del Directorio, de los duefios de los procesos, de la Unidad de
Riesgo Operacional, de las unidades internas de Control Interno y/o Auditoria
Interna y en general, del personal de la Caja, el cual debe conocer y participar
activamente en la gestion del riesgo operacional.

El objetivo es establecer una metodologia adecuada y acorde con las necesidades
de la Caja, considerando lo sefalado en Circular N° 2.821 relativa a riesgo
operacional; por lo que se establece como base el siguiente flujo de accion:
identificacion de riesgos - auto evaluacion - generacion de planes de mitigacion -
disefio de KRI - captura y registro de pérdidas operacionales - gestion de riesgo a
través de los planes de mitigacion.

El modelo contempla una visién integrada del riesgo operacional respecto de los
productos y procesos, la continuidad del negocio y la seguridad de la informacion;
generando los controles, dimensionamiento y planes sobre procesos, personas,
sistemas y entorno.

La gestidn del riesgo operacional considera los siguientes aspectos:

- Incorporacion del concepto de riesgo operacional en la organizacion: si bien
este aspecto ha sido definido por la alta Direccion de la Caja, resulta relevante
que sea internalizado por las distintas areas y unidades de negocios quienes
en definitiva son los llamados a realizar la gestion efectiva del riesgo.

- Gestion de aspectos cualitativos del riesgo operacional: se establece la
identificacion de los riesgos, la estructura, modelo organizativo y las
herramientas de gestion.

- Gestion de aspectos cuantitativos del riesgo operacional: se considera la
implementacion de las bases de datos que permitan integrar la gestion del
riesgo tanto en sus aspectos cualitativos como cuantitativos.
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Nota 5 - Gestion del Riesgo Financiero (continuacion)
5.2) Gestion del riesgo del capital

La adecuada gestion del riesgo capital establece un marco de accién a las actividades de
la Caja, siempre en busqueda de poder garantizar la continuidad de la empresa a lo largo
del tiempo.

La obtencidon del capital para el funcionamiento de la Caja establece en la actualidad 4
formas de financiamiento; recursos propios, leasing, bonos y préstamos bancarios, sobre
la base de esto se establece que la estructura de endeudamiento debe cumplir
estandares e indicadores de acuerdo la Politica de Riesgo Financiero.

Nota 6 - Estimaciones y Criterios Contables

Las estimaciones y criterios se evallan continuamente y se basan en la experiencia historica y
otros factores, incluidas las expectativas de sucesos futuros que se creen razonables bajo las
circunstancias.

La preparacion de los estados financieros consolidados conforme a las NIIF exige que en su
preparacion se realicen estimaciones vy juicios que afectan los montos de activos y pasivos, la
exposicion de los activos y pasivos contingentes en las fechas de los estados financieros y los
monto de ingresos y gastos durante el periodo. Por ello los resultados reales que se observen
en fechas posteriores pueden diferir de las estimaciones.

6.1) Estimaciones y criterios contables importantes

En la preparacion de los estados financieros consolidados, la Administracion realiza
juicios, estimaciones y supuestos que afectan la aplicacién de las politicas de contabilidad
y los montos de activos, pasivos, ingresos y gastos presentados. Sus resultados reales
pueden diferir de estas estimaciones.

Las estimaciones y supuestos relevantes son revisados regularmente por la Alta
Administracion de la Caja a fin de cuantificar algunos activos, pasivos, ingresos, gastos e
incertidumbres. Las revisiones de las estimaciones contables son reconocidas en el
periodo en que la estimacién es revisada y en cualquier periodo futuro afectado.
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Nota 6 - Estimaciones y Criterios Contables (continuacion)

6.1) Estimaciones y criterios contables importantes (continuacion)

6.2)

En particular, la informacion sobre areas significativas de estimacion de incertidumbres y
juicios criticos en la aplicacion de politicas contables que tienen efectos mas importantes
sobre los montos reconocidos en los estados financieros son los siguientes:

Pérdida estimada por deterioro de activos.

Valor de instrumentos financieros.

Vidas utiles de propiedades, plantas y equipos e intangibles.
Beneficios a empleados de largo plazo.

Compromisos y contingencias.

Criterios importantes al aplicar las politicas contables

Los principales criterios contables importantes aplicados por la Caja se relacionan con:

a)

Pérdidas por deterioro en los activos financieros: La probabilidad de ocurrencia y el
monto de los pasivos de monto incierto o contingente. Las estimaciones se han
realizado considerando la informacion disponible a la fecha de emisién de los
presentes estados financieros, sin embargo, los acontecimientos futuros podrian
obligar a modificarlas en los proximos ejercicios (de forma prospectiva como un
cambio de estimacién).A pesar de que estas estimaciones se han realizado en
funcién de la mejor informacion disponible en la fecha de emision de los presentes
estados financieros, es posible que acontecimientos que puedan tener lugar en el
futuro obliguen a modificarlas (al alza o a la baja) en préximos periodos, lo que se
haria de forma prospectiva, reconociendo los efectos del cambio de estimacion en
las correspondientes estados financieros futuros.

Propiedades, planta y equipos: la Caja revisa el valor libro de sus activos tangibles e
intangibles para determinar si hay cualquier indicio que el valor libro puede ser no
recuperable de acuerdo a lo indicado en la NIC 36. Si existe dicho indicio, el valor
recuperable del activo se estima para determinar el alcance del deterioro. En el caso
de los activos financieros que tienen origen comercial, la Caja tiene definida una
politica para el registro de provisiones por deterioro en funcién de la incobrabilidad
del saldo vencido, la cual es determinada en base a un analisis de la antigiiedad y
recaudacion historica.
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Nota 7 - Informacién Financiera por Segmentos

7.1) Criterios de segmentacion

7.2)

Los segmentos operativos son informados de manera coherente con la presentacion de
los informes internos que usa la Administracion en el proceso de la toma de decisiones.

La Caja basa su designacion de los segmentos en funcion de la diferenciacion de
productos/servicios y de la informacién financiera puesta a disposicion de los tomadores
de decisiones, en relacidon a materias tales como la medicion de rentabilidad y asignacion
de inversiones.

Informacion segmentada operativa

La Caja determiné cuatro segmentos operativos, los cuales se describen a continuacion:

Segmento crédito social

Es el segmento en el que se clasifican las operaciones relacionadas con aquellas
personas que son trabajadores contratados por empresas previamente afiliadas a la
Caja y por aquellos trabajadores de entidades dependientes de entidades del Sector
Publico (Estado), comprendiendo a los organismos centralizados como
descentralizados, municipalidades y otros y aquellas operaciones relacionadas con
personas que estan pensionadas.

Fondos nacionales
- Ingresos por fondos nacionales

Corresponde a la comision por la administracion de los fondos nacionales y se
registra una vez prestado los servicios de administracion.

- Egresos por fondos nacionales
Corresponde a los gastos directos asociados por la administracion de los
fondos nacionales tales como: Asignacion Familiar, Subsidio de Cesantia,

Reposo Maternal y Enfermedad hijo menor de un afio y Subsidio Incapacidad
Laboral.
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- Informacion Financiera por Segmentos (continuacién)

7.2) Informacion segmentada operativa (continuacion)

Prestaciones adicionales

- Ingresos por prestaciones adicionales
Las prestaciones adicionales son servicios prestados a trabajadores y
pensionados afiliados a la Caja, el ingreso se reconoce al momento de
efectuar el servicio o prestacion.

- Egresos por prestaciones adicionales
Las prestaciones adicionales corresponde a los beneficios otorgados a los
trabajadores y pensionados afiliados a la Caja, la prestacion que otorga la
Caja es en dinero.

Otros

Corresponde a lo que no clasifica en las categorias antes descritas, y se incluyen
los centros recreacionales y vacacionales.
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Nota 7 - Informacion Financiera por Segmentos (continuacion)
7.2) Informacién segmentada operativa (continuacion)

7.2.1) Cuadros de estado de resultado

Crédito Fondos Prestaciones Total Crédito Fondos Prestaciones Total
social nacionales adicionales Otros 31/12/2015 social nacionales adicionales Otros 31/12/2014
Ms Ms$ Ms$ Ms$ Ms Ms$ MS$ M$ MS$ MS$

Ingreso de actividades ordinarias - - - 968.240 968.240 - - - 1.165.035 1.165.035
Costo de venta - - - (627.479) (627.479) - - - (346.976) (346.976)
Ganancia bruta - - - 340.761 340.761 - - - 818.059 818.059
Otros ingresos por funcién - - - - - - - - - -
Gasto de administracion no financieros - - - (478.644) (478.644) - - - (556.178) (556.178)
Otros gastos por funcion - - - - - - - - - -
Otras ganancias (pérdidas) - - - 34.843 34.843 - - - 7.764 7.764
Resultado por unidad de reajuste - - - - - - - - - -
Gasto por impuestos a las ganancias - - - - - - - - (8.707) (8.707)
Ingresos por intereses y reajustes 26.822.333 - - - 26.822.333 29.816.574 - - - 29.816.574
Gastos por intereses y reajustes (7.764.351) - - - (7.764.351) (8.465.766) - - - (8.465.766)
Ingresos por comisiones 3.426.092 - - - 3.426.092 3.429.445 - - - 3.429.445
Gastos por comisiones (52.303) - - - (52.303) (909.283) - - - (909.283)
Utilidad neta de operaciones financieras - - - 64.482 64.482 - - 36.576 36.576
Otros ingresos operacionales 1.717.626 146.180 1.571.445 219.273 3.654.524 1.812.301 154.238 1.658.062 231.358 3.855.959
Provision por riesgo de crédito (8.062.115) - - - (8.062.115)  (6.992.274) - - - (6.992.274)
Remuneraciones y gastos del personal (4.140.239) (2.839.021) (1.774.388) (3.075.608) (11.829.256)  (4.641.266) (3.182.582) (1.989.114) (3.447.798) (13.260.760)
Gastos administracion financieros (2.595.880) (2.163.235) (1.557.528) (2.336.294) (8.652.937)  (3.408.383) (2.840.320) (2.045.030) (3.067.545) (11.361.278)
Depreciacion y amortizaciones (83.225) (49.936) (499.352) (199.742) (832.255) (66.474) (39.885) (398.846) (159.539) (664.744)
Otros gastos operacionales - (21.766) (565.938) (500.639) (1.088.343) - (24.610) (639.870) (566.039) (1.230.519)
Ingresos por prestaciones adicionales - - 696.758 - 696.758 - - 737.938 737.938
Gastos por prestaciones adicionales - - (1.934.770) - (1.934.770) - - (2.070.558) (2.070.558)
Ingresos por prestaciones complementarias - - 9.258 - 9.258 - - 11.208 11.208
Otros ingresos por beneficios sociales - - 37.698 - 37.698 - - 26.887 26.887
Otros egresos por beneficios sociales - - (20.908) - (20.908) - - (3.791) (3.791)
Resultado por inversiones en sociedades - - - - (7.430) - - - 5.956 5.956

Ganancia (pérdida) 9.267.938 (4.927.778) (4.037.725) (5.931.568) (5.636.563) 10.574.874 (5.933.159) (4.713.114) (6.706.093) (6.777.492)
Depreciacion y amortizacion 83.225 49.936 499.352 199.742 832.255 66.474 39.885 398.846 159.539 664.744

EBITDA 9.351.163 (4.877.842) (3.538.373) (5.731.826) (4.804.308) 10.641.348 (5.893.274) (4.314.268) (6.546.554) (6.112.748)
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Nota 7 - Informacién Financiera por Segmentos (continuacion)

7.2) Informaciéon segmentada operativa (continuacion)

7.2.2) Cuadros de balance

a) Activos

Credito Fondos Prestaciones Otros Total Crédito Fondos Prestaciones Otros Total
social nacionales adicionales 31/12/2015 social nacionales adicionales 31/12/2014
MS$ M$ M$ M$ MS$ Ms$ M$ M$ M$ Ms$
ACTIVOS CORRIENTES
Efectivo y equivalentes al efectivo 3.120.508 195.033 43.340 975.158 4.334.039 1.696.332 106.021 23.560 530.103 2.356.016
Colocaciones de crédito social, corrientes (neto) 37.075.200 - - - 37.075.200 41.115.049 - - - 41.115.049
Activos por mutuos hipotecarios endosables, corrientes - - - - - - - - - -
Deudores previsionales (neto) 5.453.731 - - - 5.453.731 8.992.836 - - - 8.992.836
Oftros activos financieros, Corrientes - - - - - - - - - -
Otros activos no financieros, corrientes 2.074.844 - - - 2.074.844 132.393 - - - 132.393
Deudores comerciales y otras cuentas por cobrar corrientes 10.764.487 708.190 127.474 2.563.648 14.163.799 9.541.711 627.744 112.994 2.272.434 12.554.883
Cuentas por cobrar a entidades relacionadas, corrientes - - - - - - - - - -
Inventarios - - - - - - - - - -
Activos biologicos corrientes - - - - - - - - - -
Activos por impuestos Corrientes 79.707 5.244 944 18.983 104.878 88.817 5.843 1.052 21.153 116.865
Total de activos corrientes distintos de los activos o grupos de activos para
su disposicion clasificados como mantenidos para la venta o como 58.568.477 908.467 171.758 3.557.789 63.206.491 61.567.138 739.608 137.606 2.823.690 65.268.042
mantenidos para distribuir a los propietarios
Activos no corrientes o grupos de activos para su disposicion clasificados _ _
como mantenidos para la venta - - - - - - - -
Activos no corrientes o grupos de activos para su disposicion clasificados _ R
como mantenidos para distribuir a los propietarios - - - - - - - -
Activos no corrientes o grupos de activos para su disposicion clasificados
como mantenidos para la venta o como mantenidos para distribuir a los - -
propietarios _ _ _ _ _ _ _ _
Total de activos Corrientes 58.568.477 908.467 171.758 3.557.789 63.206.491 61.567.138 739.608 137.606 2.823.690 65.268.042
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Nota 7 - Informacion Financiera por Segmentos (continuacion)
7.2) Informacién segmentada operativa (continuacion)

7.2.2) Cuadros de balance (continuacion)

ACTIVOS NO CORRIENTES
Crédito Fondos Prestaciones Otros Total Crédito Fondos Prestaciones Otros Total
social nacionales adicionales 31/12/2015 social nacionales adicionales 31/12/2014
M$ M$ M$ M$ MS$ M$ M$ M$ M$ MS$

Otros activos financieros no corrientes - - - - - - - - - -
Colocaciones de crédito social, no corrientes (neto) 60.276.847 - - - 60.276.847 74.372.986 - - - 74.372.986
Activos por mutuos hipotecarios endosables, no corrientes - - - - - - - - - -
Otros activos no financieros no corrientes 1.123.672 - - - 1.123.672 717.420 - - - 717.420
Derechos por cobrar no corrientes - - - - - - - - - -
Cuentas por cobrar a entidades relacionadas, no corrientes - - - - - - - - - -
Inversiones contabilizadas utilizando el método de la participacion - - - 58.588 58.588 - - - 66.018 66.018
Activos intangibles distintos de la plusvalia 551.805 220.722 198.649 132.433 1.103.609 546.084 218.434 196.590 131.060 1.092.168
Plusvalia - - - - - - - - - -
Propiedades, planta y equipo - - - 37.303.282 37.303.282 - - - 37.963.397 37.963.397
Activos biologicos, no Corrientes - - - - - - - - - -
Propiedades de inversion - - - - - - - - - -
Activos por impuestos diferidos - - - 465 465 - - - 48.743 48.743
Total de activos no corrientes 61.952.324 220.722 198.649 37.494.768 99.866.463 75.636.490 218.434 196.590 38.209.218 114.260.732
TOTAL ACTIVOS 120.520.801 1.129.189 370.407 41.052.557 163.072.954 137.203.628 958.042 334.196 41.032.908 179.528.774
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Nota 7 - Informacién Financiera por Segmentos (continuacion)

7.2) Informacién segmentada operativa (continuacion)

7.2.2) Cuadros de balance (continuacion)

a) Pasivos

Crédito Fondos Prestaciones Otros Total Crédito Fondos Prestaciones Otros Total
social 1 dicional 31/12/2015 social 1 di 1 31/12/2014
M$ M$ M$ M$ MS$ Ms$ Ms$ Ms$ M$ Ms$

PASIVOS CORRIENTES
Otros pasivos financieros, Corrientes 722.188 - - 722.188 75.660.057 - - 75.660.057
Cuentas por pagar comerciales y otras cuentas por pagar 10.426.297 672221 2.620.293 13.718.811 11.183.358 721.032 2.810.554 14.714.944
Pasivos por mutuos hipotecarios endosables, corrientes - - - - - - - -
Cuentas por pagar a entidades relacionadas, corrientes - - - - - - - -
Otras provisiones corrientes - - - - - - - -
Pasivos por impuestos, Corrientes - - 5.557 5.557 - - 7.322 7.322
Provisiones corrientes por beneficios a los empleados - - 424.855 424.855 - - 541.987 541.987
Otros pasivos no financieros, corrientes 24.109 1.507 4.796 30.412 16.632 1.040 3.309 20.981
Total de pasivos corrientes distintos de los pasivos incluidos en grupos de } } } _ } } } _
activos para su disposicion clasificados como mantenidos para la venta
Pasivos incluidos en grupos de activos para su disposicion clasificados } } } _ R R R _
como mantenidos para la venta
Total de pasivos Corrientes 11.172.594 673.728 3.055.501 14.901.823 86.860.047 722.072 3.363.172 90.945.291
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Nota 7 - Informacién Financiera por Segmentos (continuacion)

7.2) Informacién segmentada operativa (continuacion)

7.2.2) Cuadros de balance (continuacion)

b) Pasivos (continuacion)

Crédito Fondos Prestaciones Otros Total Crédito Fondos Prestaciones Otros Total
social nacionales adicionales 31/12/2015 social 1 di 1 31/12/2014
MS$ MS$ MS$ M$ M$ M$ M$ M$ Ms$ M$
PASIVOS NO CORRIENTES
Otros pasivos financieros, no corrientes 105.035.478 - - 105.035.478 39.626.596 - - 39.626.596
Pasivos, no Corrientes - - - - - - - -
Pasivos por mutuos hipotecarios endosables, no corrientes - - - - - - - -
Cuentas por pagar a entidades relacionadas, no corrientes - - - - - - - -
Otras provisiones no corrientes - - - - - - - -
Pasivo por impuestos diferidos - - - - - - 1.704 1.704
Provisiones no corrientes por beneficios a los empleados - - - - - - 18.896 18.896
Otros pasivos no financieros, no corrientes 92.928 - 23.231 116.159 69.007 - 17.251 86.258
Total de Pasivos No Corrientes 105.128.406 - 23.231 105.151.637 39.695.603 - 37.851 39.733.454
Total Pasivos 116.301.000 673.728 3.078.732 120.053.460 126.555.650 722.072 3.401.023 130.678.745
Patrimonio Total 43.019.494 43.019.494 48.850.029 48.850.029
TOTAL DE PATRIMONIO Y PASIVOS 116.301.000 673.728 46.098.226 163.072.954 126.555.650 722.072 52.251.052 179.528.774
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Al 31 de diciembre de 2015y 2014

Nota 8 - Efectivo y Equivalentes al Efectivo

Al 31 de diciembre de 2015 y 2014, el detalle del efectivo y equivalentes al efectivo es el
siguiente:

Conceptos Moneda 31.12.2015 31.12.2014

M$ M$
Caja (a) $ 282.796 232.033
Bancos (b) $ 3.137.040 592.168
Depdsitos a plazo (c) $ 914.203 1.531.815
Otro efectivo y equivalentes de efectivo (d) $

Total 4.334.039 2.356.016

El detalle por cada concepto de efectivo y equivalentes al efectivo es el siguiente:
(@) Caja

El saldo de caja esta compuesto por fondos por rendir destinados para gastos menores y su valor
libro es igual a su valor razonable.

(b) Bancos

El saldo de bancos esta compuesto por dineros mantenidos en cuentas corrientes bancarias y su
valor libro es igual a su valor razonable.

(c) Depésitos a plazo

Los depdsitos a plazo, con vencimientos originales menores de tres meses, se encuentran
registrados a valor razonable y el detalle para el 31 de diciembre de 2015 y 2014, es el siguiente:

2015
Tipo de Inversion Moneda Fecha Tasa anual Dias 31.12.2014
de Origen Promedio Promedio al
Vencimiento
% M$
DAP CLP 15/12/2015 0,31 30 494172
DAP CLP 30/12/2015 0,30 30 394.988
DAP CLP 25.043
Total 914.203
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Notas a los Estados Financieros Consolidados

Al 31 de diciembre de 2015y 2014

Nota 8 - Efectivo y Equivalentes al Efectivo (continuacién)
(c) Depésitos a plazo (continuacion)

Detalle al 31 de diciembre de 2014

Tipo de Inversion  Moneda Fecha Tasa anual Dias 31.12.2014
de Origen Promedio Promedio al
Vencimiento
% M$
DAP CLP 05/12/2014 0,18 5 402.589
DAP CLP 05/12/2014 0,18 5 402.589
DAP CLP 05/12/2014 0,18 5 402.589
DAP CLP 05/12/2014 0,18 5 301.944
DAP CLP - 0,39 - 470
DAP CLP - 0,37 - 21.634
Total 1.531.815

(d) Otro efectivo y equivalente al efectivo

Al 31 de diciembre de 2015 y 2014, la Caja no presenta otros efectivos y equivalentes al efectivo

Saldos de efectivo significativos no disponibles:

Al 31 de diciembre de 2015 y 2014, la Caja mantiene saldos de efectivo y equivalentes de efectivo
no disponibles para ser usados por ella misma, debido a que se derivan de flujos provenientes de
Prestaciones Complementarias y pagos en exceso de crédito social. Los saldos indicados se

presentan a continuacion:

Conceptos Nota 31.12.2015 31.12.2014
M$ M$
Recaudaciones de cotizaciones provisionales - -
Pagos en exceso pendiente de devolucion (24) 1.714.041 1.956.672
Cuenta de ahorro para leasing habitacional - -
Recaudacioén de cuotas para pago a securitizadora - -
Total 1.714.041 1.956.672

Al 31 de diciembre de 2015 y 2014, con el objeto de resguardar el 50% de pagos en exceso
pendientes de devolucién segun Circular N°2.841 de fecha 12 de julio de 2012 (en complemento y
modificacion de la Circular N°2.052 del 2003), emitida por la Superintendencia de Seguridad

Social, Caja 18 posee la siguiente informacion:

Conceptos 31.12.2015 31.12.2014
M$ M$
Total Disponible 4.334.039 2.356.016
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Al 31 de diciembre de 2015y 2014

Nota 9 - Colocaciones de Crédito Social Corrientes (Neto)

Las Colocaciones de Crédito Social se detallan a continuacion:

Detalle al 31 de diciembre de 2015

Monto Deterioro Saldo
Nominal
M$ M$ M$

Trabajadores

Consumo 32.948.336 (1.074.232) 31.874.104
Microempresarios - - -
Fines educacionales - - -
Mutuos hipotecarios no endosables 3.615 (23) 3.592
Subtotal (1) 32.951.951 (1.074.255) 31.877.696
Pensionados

Consumo 5.219.063 (21.559) 5.197.504
Microempresarios - - -
Fines educacionales - - -
Mutuos hipotecarios no endosables - - -
Subtotal (2) 5.219.063 (21.559) 5.197.504
Total (1) + (2) 38.171.014 (1.095.814) 37.075.200

Al 31 de diciembre de 2015, no existen garantias recibidas por los créditos otorgados por la

Caja.
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Nota 9 - Colocaciones de Crédito Social Corrientes (Neto) (continuacion)

Detalle al 31 de diciembre de 2014

Monto Deterioro Saldo
Nominal
M$ M$ M$

Trabajadores

Consumo 35.043.409 (369.693) 34.673.716
Microempresarios - - -
Fines educacionales - - -
Mutuos hipotecarios no endosables 3.374 (1.146) 2.228
Subtotal (1) 35.046.783 (370.839) 34.675.944
Pensionados

Consumo 6.439.520 (415) 6.439.105
Microempresarios - - -
Fines educacionales - - -
Mutuos hipotecarios no endosables - - -
Subtotal (2) 6.439.520 (415) 6.439.105
Total (1) + (2) 41.486.303 (371.254) 41.115.049
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Al 31 de diciembre de 2015 y 2014

Nota 10 - Deudores Previsionales (Neto)

Los deudores previsionales (neto) se detallan a continuacién:

Detalle al 31 de diciembre de 2015

Monto Deterioro Saldo
Nominal
M$ M$ M$

Colocaciones trabajadores

Consumo 10.154.425 (4.775.934) 5.378.491
Microempresarios - - -
Fines educacionales - - -
Mutuos hipotecarios no endosables 1.233 (49) 1.183
Subtotal (1) 10.155.658 (4.775.984) 5.379.674
Colocaciones pensionados

Consumo 121.938 (47.881) 74.057
Microempresarios - - -
Fines educacionales - - -
Mutuos hipotecarios no endosables - - -
Subtotal (2) 121.938 (47.881) 74.057
Otras deudas

Reparos SIL 1y SIL 2 - - -
Excedentes DL 1526 - - -
Subtotales (3) - - -
Total (1)+(2)+(3) 10.277.596 (4.823.865) 5.453.731
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Al 31 de diciembre de 2015 y 2014

Nota 10 - Deudores Previsionales (Neto) (continuacién)

Detalle al 31 de diciembre de 2014

Monto Deterioro Saldo
Nominal
M$ M$ M$

Colocaciones trabajadores

Consumo 13.908.869 (5.167.874) 8.740.995
Microempresarios - - -
Fines educacionales - - -
Mutuos hipotecarios no endosables - - -
Subtotal (1) 13.908.869 (5.167.874) 8.740.995
Colocaciones pensionados

Consumo 377.213 (125.372) 251.841
Microempresarios - - -
Fines educacionales - - -
Mutuos hipotecarios no endosables - - -
Subtotal (2) 377.213 (125.372) 251.841
Otras deudas

Reparos SIL 1y SIL 2 - - -
Excedentes DL 1526 - - -
Subtotales (3) - - -
Total (1)+(2)+(3) 14.286.082 (5.293.246) 8.992.836

Los saldos correspondientes a colocaciones de crédito social que se encuentran 100%
provisionadas segun instrucciones de Circular N°2.588 de 2009 son los siguientes

Periodo N° Operaciones Monto
Diciembre 2015 56.945 43.404.900
Diciembre 2014 50.064 35.409.271

Nota 11 - Activos por Mutuos Hipotecarios Endosables

Al 31 de diciembre de 2015 y 2014, la Caja no presenta este tipo de operaciones.
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Al 31 de diciembre de 2015 y 2014

Nota 12 - Deudores Comerciales y otras Cuentas por Cobrar Corrientes

El detalle de esta cuenta al 31 de diciembre de 2015 y 2014, es el siguiente:

a) Deudores por venta de servicios a terceros (neto)

Entidad/Persona R.U.T. Concepto 31/12/2015 31/12/2014
M$ M$

Fondo Nacional de Salud 61.603.000-0 Comisiones por venta de bonos 7.673 46.972
Isapre Cruz Blanca S.A. 96.501.450-0 Convenio recaudacion 471 2.364
Isapre Vida Tres S.A. 96.502.530-8 Convenio recaudacion 123 2.351
ISAPRE MAS VIDA S.A 96.522.500-5 Convenio recaudacion 254 938
Isapre Banmedica S.A. 96.572.800-7 Convenio recaudacion 335 6.088
AFP CAPITAL S.A. 98.000.000-1 Convenio recaudacion 196 5.675
AFP Habitat S.A. 98.000.100-8 Convenio recaudacion 1.756 2418
AFP Provida S.A. 98.000.400-7 Convenio recaudacion 80 252
AFP Bansander S.A. 98.000.600-K  Convenio recaudacion - 850
AFP Cuprum S.A. 98.001.000-7 Convenio recaudacion 947 728
AFP Plan Vital S.A. 98.000.900-9 Convenio recaudacion - 1.481
Instituto de Prevision Social 61.979.440-0 Convenio recaudacion - 4.041
Principal Compafia de Seguros de Vida 96.588.080-1 Comision seguros 858 3.472
Bice Vida Seguro 96.656.410-5 Comision seguros - 58.537
Consorcio nacional de seguros 96.654.180-6  Comision seguros - 12.156
Integramédica S.A. 76.098.454-K  Convenio recaudacion - 18.091
Centromed S.A. 88.047.000-0 Convenio recaudacion 7.041 13.249
Centro comunitario Sadoc Vifia del Mar 65.053.475-1 Convenio recaudacion 504 9.171
Inmunomedica Salud S.A. 76.702.540-8 Convenio recaudacion 21.326 -
Soc. Odontolégica Jav. Carrera Ltda. 78.570.500-9 Convenio recaudacion 205 4.405
I-Med S.A. 99.509.000-7 Convenio recaudacion 237 2.605
Instituto de Normalizacion Previsional 99.524.870-0 Convenio recaudacion - 2.957
Laboratorio Clinico Biomex Ltda. 78.124.840-1 Convenio recaudacion 3.946 4.244
Zenit Seguros Generales S.A. 76.061.223-5 Comision seguros 1.702 1.702
Cia. De Seguros de Vida Consorcio S.A. 99.012.000-5 Comision seguros 37 35.613
Coop. De Ahorro y Crédito 76.868.500-2 Convenio recaudacion 4.713 1.463
Clinica Los Carrera 96.852.530-1 Convenio recaudacion 39.883 26.394
Union Espariola S.A.D.P. 76.363.680-1 Convenio recaudacion 2.750 -
Concesiones Centros Vacacionales 24.458 32.447
Otras cuentas por cobrar 126.775 271191
Sub-Total 246.270 571.855
Provisién incobrabilidad (103.316)  (169.218)
TOTAL (a) 142.954 402.637
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Nota 12 - Deudores Comerciales y otras Cuentas por Cobrar Corrientes (continuacion)

b) Deudores varios (neto)

Concepto

Fondo subsidio incapacidad laboral

Fondo subsidio reposo maternal

Fondo unico prestaciones familiares

Cuota por cobrar seguro desgravamen crédito social
Cuenta por cobrar en diferencia productos caja
Cuenta de fondos a distribuir

Cuenta corriente del personal

Préstamo cuenta corriente al personal

Fondos por rescatar administrador fondos de vivienda
Cheques a fecha

Cuentas por cobrar

Cuentas por cobrar entradas centros recreacionales
Anticipos a proveedores

Valores por cobrar al seguro de vida corto plazo
Aporte cotizacion subsidio incapacidad laboral por cobrar
Pagos anticipados beneficios legales

Asignacion familiar DL N° 1526

Deudores Corporaciones Caja 18

Subtotal (b)

Provisién incobrables

Total (b)

Total (a) + (b)

31.12.2015 31.12.2014
M$ M$
5.052.918 3.963.474
303.366 199.218
722.787 671.251
1.698.499 1.511.330
561.836 437.496
29.599 31.238
- 46.515
234.793 256.962
36.807 49.769
219.523 428.487
1.064.715 272.604
3.140 35.002
39.123 67.757
86.260 156.611
5.146.254 4.691.313
8.434 17.899
1.167 2.043
230.307 564.746
15.429.528 13.403.714
(1.408.683) (1.251.468)
14.020.845 12.152.468
14.163.799 12.554.883
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Al 31 de diciembre de 2015y 2014

Nota 13 - Otros Activos Financieros
Al 31 de diciembre de 2015 y 2014, la Caja no presenta este tipo de operaciones.
Nota 14 - Inversiones Contabilizadas Utilizando el Método de la Participaciéon

a) Al 31 de diciembre de 2015 y 2014, las principales inversiones en sociedades se detallan
a continuacion:

31.12.2015 31.12.2014
Sociedad Participacion % Participacion %
Directa Indirecta Directa Indirecta
AFV (Administradora de Fondo para la 15,00 0,00 15,00 0,00

Vivienda)

b) El movimiento de las inversiones en sociedades en los ejercicios 2015 y 2014 es el

siguiente:
31.12.2015 31.12.2014
M$ M$
Valor libro inicial 66.018 60.062

Adquisicién de inversiones - -
Venta de inversiones - -
Participacion sobre resultados (7.430) 5.956
Dividendos percibidos - -
Provision para pérdidas de inversiones - -
Diferencias de cambio - -
Total 58.588 66.018

Nota 15 - Inventarios

Al 31 de diciembre de 2015 y 2014, la Caja no presenta inventarios.
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Al 31 de diciembre de 2015 y 2014

Nota 16 - Saldos y Transacciones con Entidades Relacionadas

a) Detalle de identificacion de vinculo con Caja 18

RUT Nombre Sociedad Pais Moneda Participacion
de Origen Funcional
%
96.777.540-1 AFV (Administradora de Fondo para la Vivienda) Chile Peso Chileno 15

b) Saldos pendientes

Al 31 de diciembre de 2015 y 2014, no se presentan saldos por cobrar y pagar a
empresas relacionadas.

¢) Remuneraciones recibidas por personal clave de la gerencia
c.1) Directorio
El detalle de las dietas pagadas a los Directores, que se presentan dentro de los

gastos de administracién en el estado de resultados, al 31 de diciembre de 2015 y
2014, es el siguiente:

RUT Director 31.12.2015 31.12.2014
M$ M$
13.543.958-4 Veronica Aranguiz Silva 2.025 -
9.514.2141 Carlos Palma Rivadeneira 23.458 21412
7.735.049-7 Luis Jara Leiva 22.881 17.754
5.894.816-0 Juan Cristobal Philippi Irarrazabal 21.400 18.167
5.898.478-7 Rodrigo Undurraga Izquierdo 22.103 13.505
6.318.711-9 José Juan Llugani Rigo-Righy 22.758 16.984
6.370.216-1 Rodrigo Vidal Sanchez - 3.575
8.052.877-9 Pablo Olivares Zuleta 21.433 16.133
Total 136.058 107.530
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Nota 16 - Saldos y Transacciones con Entidades Relacionadas (continuacién)

c)

d)

Remuneraciones recibidas por personal clave de la gerencia (continuacién)
c.2) Personal clave de la gerencia

La Caja ha definido como personal clave al Gerente General, Contralor, Gerente
Comercial, Gerente de Riesgo y Normalizaciéon, Gerente de Finanzas, Gerente de
Operaciones y Tecnologia, Gerente de Personas y Administracion y Fiscal. El
detalle de las remuneraciones pagadas al 31 de diciembre de 2015 y 2014, es el

siguiente:
31.12.2015 31.12.2014
M$ M$
Gastos de remuneraciones 669.271 542.150
Total 669.271 542.150

Los gastos de remuneraciones se presentan formando parte del rubro
remuneraciones y gastos del personal en el estado de resultados.

Explicacion de la fijacion de precios
Las transacciones entre partes relacionadas son realizadas a precios de mercado. No ha

habido garantias entregadas ni recibidas por cuentas por cobrar o pagar de partes
relacionadas.
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Al 31 de diciembre de 2015y 2014

Nota 17 - Activos Intangibles Distintos de la Plusvalia

a) Lacomposicion de la cuenta al 31 de diciembre de 2015 y 2014, es la siguiente:

Concepto Aios Aios Saldo Amortizacion Saldo al Saldo al
de Amortizacion Bruto y Deterioro 31.12.2015 31.12.2014
Vida Remanente Acumulado
Util
mM$ M$ M$ mM$
Intangibles adquiridos en forma
independiente 6 4,5 1.930.534 (826.925) 1.103.609 1.092.168
Intangibles adquiridos en combinacion de
negocios - - - -
Intangibles generados internamente - - - -
Derechos de incorporacion - - - -
Total 1.930.534 (826.925) 1.103.609 1.092.168
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Nota 17 - Activos Intangibles Distintos de la Plusvalia (continuacién)

b) La composicion de la cuenta al 31 de diciembre de 2015 y 2014, es la siguiente:

El cargo a resultado al 31 de diciembre de 2015 y 2014, por concepto de amortizacion,
asciende a M$182.078 M$153.899, respectivamente, y se presentan en el rubro de
depreciaciones y amortizaciones.

c) El movimiento de la cuenta durante el ejercicio terminado el 31 de diciembre de 2015 y

2014, es el siguiente:

Intangibles Intangibles Intangibles Otros Total
Adquiridos en  Adquiridos Generados
forma en Internamente
Independiente Combinacién
de Negocios
M$ M$ M$ M$ M$

Saldos al 1 de enero 2015 1.737.016 1.737.016
Adquisiciones(*) 193.519 - - 193.519
Retiros

Traspasos

Saldo bruto al 31 de diciembre 2015 1.930.535 1.930.535
Amortizaciéon acumulada (644.848) (644.848)
Amortizacion periodo (182.078) (182.078)
Saldos al 31 de diciembre de 2015 1.103.609 - - 1.103.609
Saldos al 1 de enero 2014 1.457.298 - - 1.457.298
Adquisiciones(*) 279.718 - - 279.718
Retiros

Traspasos

Saldo bruto al 31 de diciembre 2014 1.737.016 1.737.016
Amortizaciéon acumulada (490.949) (490.949)
Amortizacién periodo (153.899) (153.899)
Saldos al 31 de diciembre de 2014 1.092.168 - - 1.092.168

W) Las adquisiciones realizadas durante el ejercicio 2015, corresponden principalmente a la adquisiciéon

de licencias y softwares.

78



CAJA DE COMPENSACION DE ASIGNACION FAMILIAR 18 DE SEPTIEMBRE
Notas a los Estados Financieros Consolidados

Al 31 de diciembre de 2015y 2014

Nota 18 - Propiedades, Plantas y Equipos

a) La composicion por clase de propiedades, plantas y equipos al cierre del periodo, a
valores neto y bruto es la siguiente:

Instalaciones
Plantas y

31 de diciembre de 2015 Terrenos Edificios . Fijas y Otros Total
Equipos Accesorios
M$ M$ M$ mM$ M$ M$
Saldo al 1 de enero de 2015 18.120.121 17.819.178  2.637.875 3.941.001 485.950 43.004.125
Adiciones - - 19.074 18.771 - 37.845
Retiros / bajas - - - - - -
Traspasos - - - - - -
Saldo bruto al 31 de diciembre de 2015 18.120.121 17.819.178  2.656.949 3.959.772  485.950 43.041.970
Depreciaciones acumuladas - (2.533.902) (1.834.269) (1.160.075) (210.442) (5.738.688)
Deterioro - - - - - -
Saldo neto al 31 de diciembre de 2015  18.120.121 15.285.276 822.680 2.799.697 275.508 37.303.282
31 de diciembre de 2014 Terrenos Edificios Plantas Instalaciones Otros Total
y Equipos Fijas y
Accesorios
M$ M$ M$ M$ M$ M$
Saldo al 1 de enero de 2014 13.072.934  15476.723  2.487.902 2.354.595  1.301.158  34.693.312
Adiciones (2) 5.047.187 2.342.455 176.364 771.198 - 8.337.204
Retiros / bajas (3) - - (26.391) - - (26.391)
Traspasos - - - 815.208 (815.208) -
Saldo bruto al 31 de diciembre
2014 18.120.121  17.819.178 2.637.875 3.941.001 485.950  43.004.125
Depreciaciones acumuladas - (2.303.005) (1.606.324) (968.946) (162.453)  (5.040.728)
Deterioro - - - - - -
Saldo neto al 31 de diciembre de
2014 18.120.121  15.516.173 1.031.551 2.972.055 323497 37.963.397
1) El cargo a resultado al 31 de diciembre de 2015 y 2014, por concepto de depreciacion, asciende a

M$650.177 y M$510.845, respectivamente y se presenta en el rubro de depreciaciones vy
amortizaciones. Con respecto a las corporaciones de la Caja el cargo al 31 de diciembre de 2015 y
2014 asciende a M$47.783 y M$6.661 respectivamente, el cual se refleja en los gastos de
administracién y ventas de las corporaciones. Mayor valor en la Depreciacion del presnete periodo
corresponde a la correccion de vidas Utiles realizada en las Corporaciones.

2) Adiciones a 2014 principalmente corresponde en M$8.164.549 a la retasacion del periodo con efecto
en Otras reservas.

3) Baja presentada en 2014 corresponde a venta de Vehiculo.
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Al 31 de diciembre de 2015 y 2014

Nota 18 - Propiedades, Plantas y Equipos (continuacién)

b)

c)

Al 31 de diciembre de 2015 y 2014, la Caja no cuenta con contratos de arriendo
operativos.

Al 31 de diciembre de 2015 y 2014, la Caja cuenta con contratos de arriendo financiero.
La informacion de pagos futuros se desglosa de la siguiente forma:

Hasta1 afio De 1 a5afos Mas de 5 aiios Total
M$ M$ M$ M$
Al 31 de diciembre de 2015 722.188 5.108.400 8.269.297 14.099.885
Al 31 de diciembre de 2014 663.627 4.957.148 8.675.363 14.296.138

Vidas utiles

Las vidas utiles estimadas por clases de activos fijos son las siguientes:

31.12.2015
Vida Util Vida Util
Minima Maxima
(ahos) (ahos)
Edificios 10 80
Plantas y equipos 1 20
Instalaciones fijas y accesorios 1 20
Otros 1 10
31.12.2014
Vida Util Vida Util
Minima Maxima
(ahos) (ahos)
Edificios 10 80
Plantas y equipos 1 20
Instalaciones fijas y accesorios 1 20
Otros 1 10
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Notas a los Estados Financieros Consolidados

Al 31 de diciembre de 2015y 2014

Nota 19 - Impuestos Corrientes e Impuestos Diferidos

Caja de Compensacion 18 de Septiembre, es una Corporacion de derecho privado sin fines de
lucro, cuyo objetivo es la administracion de prestaciones de seguridad social, y que se rige por la
Ley N°18.833, por su reglamento y su respectivo estatuto. La Caja esta exenta del impuesto de
primera categoria por sus rentas percibidas de acuerdo a la exencién establecida en el numero 3
inciso final del Articulo N°40 de la Ley de Impuesto a la Renta.

En complemento a lo anterior, y considerando que la Caja ha percibido ingresos que se
encuentran clasificados dentro de los Articulos N°3 y N°4 del Articulo N°20 de la Ley de Impuesto
a la Renta, por los cuales si debe pagar impuesto, la entidad ha determinado la base imponible
tributaria del periodo, de conformidad con las normas tributarias vigentes.

a) Impuestos corrientes

Activos por impuestos corrientes

Concepto 31.12.2015 31.12.2014
M$ M$

Impuesto a la renta (tasa de impuesto 21% / 20%) - -
Provisién 35% impuesto Unico - -

Menos:

Pagos provisionales mensuales 27.260 26.947
PPM por pérdidas acumuladas Articulo N°31, inciso 3 - -
Crédito por gastos por capacitacién 76.310 89.918
IVA crédito fiscal 1.308 -
Total por impuestos corrientes 104.878 116.865

Pasivos por impuestos corrientes

Concepto 31.12.2015 31.12.2014
M$ M$

IVA. Debito Fiscal - -
Impuesto Renta 2da Categoria - 553
Impuesto Unico trabajadores - -
Impuestos por pagar 5.557 6.769
SENCE por pagar - -
Total pasivos por impuestos corrientes 5.557 7.322
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Nota 19 - Impuestos Corrientes e Impuestos Diferidos

b)

d)

Efecto de impuestos diferidos en patrimonio

Al 31 de diciembre de 2015 y 2014, la Caja no presenta efectos de impuestos diferidos en
patrimonio de acuerdo a nota 2.21).

Impuestos diferidos

Los Impuestos diferidos al 31 de diciembre de 2015 y 2014 se refieren a los siguientes
conceptos:

Concepto 31.12.2015 31.12.2014
M$ M$
Provisiones (Corporaciones Caja 18) 465 48.743
Total activos por impuestos diferidos 465 48.743
Concepto 31.12.2015 31.12.2014
M$ M$
Provisiones (Corporaciones Caja 18) - 1.704
Total pasivos por impuestos diferidos - 1.704

Resultado por impuestos

Al 31 de diciembre de 2015 y 2014, la Caja no presenta resultados por impuestos, de
acuerdo a nota (2.22.). Los resultados en relacion a sus filiales es la siguiente:

Concepto 31.12.2015 31.12.2014
M$ M$
Gasto (ingreso) por impuestos a las ganancias - 8.707
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Al 31 de diciembre de 2015 y 2014

Nota 20 - Colocaciones de Crédito Social no Corrientes (Neto)

Al 31 de diciembre de 2015 y 2014, la composicion de la cartera de colocaciones es la

siguiente:

Detalle al 31 de diciembre de 2015

Monto Provisiones Saldo
Nominal Incobrables
M$ M$ M$

Trabajadores

Consumo 53.093.829 (4.251.140) 48.842.689
Microempresarios - - -
Fines educacionales - - -
Mutuos hipotecarios no endosables 86.722 (938) 85.784
Subtotal (1) 53.180.551 (4.252.078) 48.928.473
Pensionados

Consumo 11.412.341 (63.967) 11.348.374
Microempresarios - - -
Fines educacionales - - -
Mutuos hipotecarios no endosables - - -
Subtotal (2) 11.412.341 (63.967) 11.348.374
Total (1) + (2) 64.592.892 (4.316.045) 60.276.847
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Nota 20 - Colocaciones de Crédito Social no Corrientes (Neto) (continuacién)

Detalle al 31 de diciembre de 2014

Monto Provisiones Saldo
Nominal Incobrables
M$ M$ M$

Trabajadores

Consumo 65.394.144 (4.384.042) 61.010.102
Microempresarios - - -
Fines educacionales - - -
Mutuos hipotecarios no endosables 111.134 - 111.134
Subtotal (1) 65.505.278 (4.384.042) 61.121.236
Pensionados

Consumo 13.372.445 (120.695) 13.251.750
Microempresarios - - -
Fines educacionales - - -
Mutuos hipotecarios no endosables - - -
Subtotal (2) 13.372.445 (120.695) 13.251.750
Total (1) + (2) 78.877.723 (4.504.737) 74.372.986

Conciliacion de las cuentas de deterioro al 31 de diciembre de 2014

84



CAJA DE COMPENSACION DE ASIGNACION FAMILIAR 18 DE SEPTIEMBRE
Notas a los Estados Financieros Consolidados

Al 31 de diciembre de 2015 y 2014

Nota 21 - Otros Activos no Financieros
Al 31 de diciembre de 2015 y 2014, la composicion de la cuenta es la siguiente:

21.1) Corrientes

Concepto 31.12.2015 31.12.2014
M$ M$
Seguros anticipados 2.270 33.478
Comision Crédito Sindicado 1.582.480 -
Activacion Renta Variable 346.961 -
Otros 143.133 98.915
Total 2.074.844 132.393

21.2) No corrientes

Concepto 31.12.2015 31.12.2014
M$ M$

Garantias 128.751 242.743
Cheques Protestados Cobranza Judicial 582.864 2.296.355
Valores por cobrar al seguro (Vida) - 1.631.864
Cuentas por cobrar 1.037.794 1.410.461
Varios por cobrar largo plazo 95.984 36.017
Sub-Total 1.845.393 5.617.440
Provisiéon cheques protestados - (2.296.355)
Provisiéon Valores por cobrar al seguro - (1.631.864)
Provision cuentas por cobrar (721.721) (971.801)
Total 1.123.672 717.420

Nota 22 - Pasivos por Mutuos Hipotecarios Endosables

Al 31 de diciembre de 2015 y 2014, la Caja no presenta operaciones de pasivos por mutuos

hipotecarios endosables.
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Al 31 de diciembre de 2015y 2014

Nota 23 - Otros Pasivos Financieros

El detalle de esta cuenta al 31 de diciembre de 2015 y 2014, es el siguiente:

a) Corrientes

Concepto

Obligaciones con bancos e instituciones financieras
Obligaciones por leasing

Obligaciones por titulos de deuda

Total

b) No corrientes

Concepto

Obligaciones con bancos e instituciones financieras
Obligaciones por leasing

Obligaciones por titulos de deuda

Total

31.12.2015 31.12.2014
M$ M$
- 74.996.428
722.188 663.629
722.188 75.660.057
31.12.2015 31.12.2014
M$ M$
91.657.781 25.994.084
13.377.697 13.632.512
105.035.478 39.626.596
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Nota 23 - Otros Pasivos Financieros (continuacion)

23.1) Detalle pasivos financieros corrientes

a) Obligaciones con bancos e instituciones financieras

Banco o Institucion Moneda o Indice de 31.12.2015 31.12.2014

Financiera Reajustabilidad
M$ M$

Santander Pesos - 2.526.867
Santander Pesos - 1.504.740
Santander Pesos - -
Santander Pesos - -
Santander Pesos - -
Itau Pesos - 3.000.000
Itau Pesos - 1.500.293
Itau Pesos - 508.072
Corpbanca Pesos - 1.579.296
Corpbanca Pesos - 464 .481
Corpbanca Pesos - 464 .481
Corpbanca Pesos - 464 .481
Corpbanca Pesos - 1.507.056
Corpbanca Pesos - 1.511.148
Internacional Pesos - 2.000.373
Internacional Pesos - 808.875
Estado Pesos - 1.066.366
Estado Pesos - 2.012.854
Estado Pesos - 2.787.113
Estado Pesos - 1.507.870
Estado Pesos - 736.813
Bbva Pesos - 401.027
Bbva Pesos - -
Bbva Pesos - -
Scotiabank Pesos - 202.944
Scotiabank Pesos - 152.208
Scotiabank Pesos - 405.888
Scotiabank Pesos - 405.888
Scotiabank Pesos - 608.832
Scotiabank Pesos - 304.416
Scotiabank Pesos - 304.416
Scotiabank Pesos - 248.606
Scotiabank Pesos - 405.888
Scotiabank Pesos - 1.202.364
Scotiabank Pesos - 1.000.983

Scotiabank Pesos - 1.314.144




CAJA DE COMPENSACION DE ASIGNACION FAMILIAR 18 DE SEPTIEMBRE
Notas a los Estados Financieros Consolidados

Al 31 de diciembre de 2015y 2014

Nota 23 - Otros Pasivos Financieros (continuacion)

23.1) Detalle pasivos financieros corrientes (continuacion)

a) Obligaciones con bancos e instituciones financieras (continuacion)

Banco o Institucion Moneda o Indice de 31.12.2015 31.12.2014

Financiera Reajustabilidad
M$ M$

Bci Pesos - 2.000.000
Bci Pesos - 2.514.983
Bci Pesos - 1.505.938
Bci Pesos - 1.502.993
Bci Pesos - 2.007.680
Bci Pesos - 2.197.570
Bci Pesos - 2.501.033
Bci Pesos - 2.108.820
Bci Pesos - 1.506.300
Bci Pesos - 293.905
Chile Pesos - 7.434
Chile Pesos - 1.400.541
Chile Pesos - 1.020.960
Chile Pesos - 977.088
Chile Pesos - 2.029.773
Chile Pesos - 1.180.413
Chile Pesos - -
Penta Pesos - 500.972
Penta Pesos - 2.008.680
Penta Pesos - 1.527.115
Penta Pesos - 2.002.100
Consorcio Pesos - 2.012.980
Consorcio Pesos - 1.619.303
Consorcio Pesos - 2.008.959
Consorcio Pesos - -
Security Pesos - 580.602
Security Pesos - 464.481
Security Pesos - 441.257
Security Pesos - 100.457
Tanner Pesos - 3.050.775
Tanner Pesos - 1.014.533

Total - 74.996.428




CAJA DE COMPENSACION DE ASIGNACION FAMILIAR 18 DE SEPTIEMBRE

Notas a los Estados Financieros Consolidados

Al 31 de diciembre de 2015y 2014

Nota 23 - Otros Pasivos Financieros (continuacion)

23.1) Detalle pasivos financieros corrientes (continuacién)

b) Obligaciones por leasing

Banco o Institucion Moneda o Indice 31.12.2015 Tasa 31.12.2014 Tasa
Financiera de Reajustabilidad interés interés

mensual mensual

M$ % M$ %

Santander Pesos 463.536 0,41 424 579 0,41
BCI Pesos 32.126 0,41 29.400 0,41
Consorcio Pesos 226.526 0,41 209.650 0,41
Total 722.188 663.629

c) Obligaciones por titulos de deuda

Al 31 de diciembre de 2015 y 2014 no se presenta saldo por este concepto.
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Al 31 de diciembre de 2015 y 2014

23.2) Detalle pasivos financieros no corrientes

a) Obligaciones con bancos e instituciones financieras

Banco o Moneda o Indice De1a2 Mas de 2 Mas de Mas de 5 Mas de 10 Tasa 31.12.2015 31.12.2014
Institucion de afos hasta 3 3 hasta Hasta 10 afos de
Financiera Reajustabilidad afos 5 afos afos interés

M$ M$
Santander Pesos 2.415.688 - - - - 0,53% 2.415.688 2.402.424
Santander Pesos 1.006.537 - - - - 0,53% 1.006.537 1.002.260
Santander Pesos 1.006.537 - - - - 0,53% 1.006.537 1.002.675
Santander Pesos 1.006.537 - - - - 0,53% 1.006.537 1.000.544
Santander Pesos 2.516.342 - - - - 0,53% 2.516.342 606.200
Santander Pesos 603.922 - - - - 0,53% 603.922 602.140
Santander Pesos 603.922 - - - - 0,53% 603.922 -
Itau Pesos 3.019.610 - - - - 0,53% 3.019.610 500.177
Itau Pesos 503.268 - - - - 0,53% 503.268 1.002.076
Itau Pesos 503.268 - - - - 0,53% 503.268 -
Itau Pesos 1.006.537 - - - - 0,53% 1.006.537 -
Corpbanca Pesos 1.509.805 - - - - 0,53% 1.509.805 1.921.703
Corpbanca Pesos 402.615 - - - - 0,53% 402.615 -
Corpbanca Pesos 402.615 - - - - 0,53% 402.615 -
Corpbanca Pesos 402.615 - - - - 0,53% 402.615 -
Corpbanca Pesos 1.509.805 - - - - 0,53% 1.509.805 -
Corpbanca Pesos 1.509.805 - - - - 0,53% 1.509.805 -
Corpbanca Pesos 1.912.420 - - - - 0,53% 1.912.420 -
Internacional Pesos 2.013.073 - - - - 0,53% 2.013.073 -
Internacional Pesos 805.229 - - - - 0,53% 805.229 -
Estado Pesos 1.038.746 - - - - 0,53% 1.038.746 -
Estado Pesos 2.013.073 - - - - 0,53% 2.013.073 -
Estado Pesos 2.717.649 - - - - 0,53% 2.717.649 -
Estado Pesos 1.509.805 - - - - 0,53% 1.509.805 -
Estado Pesos 734.772 - - - - 0.53% 734.772 -
BBVA Pesos 503.268 - - - - 0,53% 503.268 501.400
BBVA Pesos 2.013.073 - - - - 0,53% 2.013.073 2.005.867
BBVA Pesos 1.006.537 - - - - 0,53% 1.006.537 1.000.171
BBVA Pesos 1.107.190 - - - - 0,53% 1.107.190 1.103.906
BBVA Pesos 402.615 - - - - 0.53% 402.615 -
Scotiabank Pesos 201.307 - - - - 0,53% 201.307 2.035.007
Scotiabank Pesos 150.981 - - - - 0,53% 150.981 506.392
Scotiabank Pesos 402.615 - - - - 0,53% 402.615 506.392
Scotiabank Pesos 402.615 - - - - 0,53% 402.615 506.392
Scotiabank Pesos 603.922 - - - - 0,53% 603.922 1.505.420
Scotiabank Pesos 301.961 - - - - 0,53% 301.961 -
Scotiabank Pesos 301.961 - - - - 0,53% 301.961 -
Scotiabank Pesos 246.601 - - - - 0,53% 246.601 -
Scotiabank Pesos 402.615 - - - - 0,53% 402.615 -
Scotiabank Pesos 1.207.844 - - - - 0,53% 1.207.844 -
Scotiabank Pesos 2.013.073 - - - - 0,53% 2.013.073 -
Scotiabank Pesos 503.268 - - - - 0,53% 503.268 -
Scotiabank Pesos 503.268 - - - - 0,53% 503.268 -
Scotiabank Pesos 503.268 - - - - 0,53% 503.268 -
Scotiabank Pesos 1.308.498 - - - - 0,53% 1.308.498 -
Scotiabank Pesos 1.509.805 - - - - 0,53% 1.509.805 -
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23.2) Detalle pasivos financieros no corrientes (continuacion)

a) Obligaciones con bancos e instituciones financieras (continuacion)

Nota 23 - Otros Pasivos Financieros (continuacion)

Banco o Moneda o Indice De1a2 Mas de 2 Mas de Mas de 5 Mas de 10 Tasa 31.12.2015 31.12.2014
Institucion de afnos hasta 3 3 hasta Hasta 10 afnos de
Financiera Reajustabilidad afnos 5 afos afnos interés
M$ M$
Bai Pesos 2.013.073 - - - 053% 2.013.073 2.210.780
Bai Pesos 2.516.342 - - - 053% 2.516.342 -
Bai Pesos 1.509.805 - - - 053% 1.509.805 -
Bai Pesos 1.509.805 - - - 053% 1.509.805 -
Bai Pesos 2.013.073 - - - 053% 2.013.073 -
Bai Pesos 2.210.295 - - - 053% 2.210.295 -
Bai Pesos 2.214.381 - - - 053% 2.214.381 -
Bai Pesos 2.516.342 - - - 053% 2.516.342 -
Bai Pesos 1.071.962 - - - 053% 1.071.962 -
Bai Pesos 1.509.805 - - - 053% 1.509.805 -
Chile Pesos 1.409.151 - - - 0.53% 1.409.151 -
Chile Pesos 1.006.537 - - - 0.53% 1.006.537 -
Chile Pesos 966.275 - - - 0.53% 966.275 -
Chile Pesos 2.013.073 - - - 0.53% 2.013.073 -
Chile Pesos 475.589 - - - 0.53% 475.589 -
Chile Pesos 2.013.073 - - - 0.53% 2.013.073 -
Chile Pesos 1.509.805 - - - 0.53% 1.509.805 -
Chile Pesos 2.013.073 - - - 0.53% 2.013.073 -
Chile Pesos 4.026.147 - - - 0.53% 4.026.147 -
Consorcio Pesos 2.013.073 - - - 0.53% 2.013.073 -
Consorcio Pesos 2.013.073 - - - 0,53% 2.013.073 -
Consorcio Pesos 814.744 - - - 0,53% 814.744 -
Tanner Pesos 3.021.604 - - - 0.53% 3.021.604 -
Tanner Pesos 1.007.201 - - - 0.53% 1.007.201
Penta Pesos - - - - 0,53% - 4.072.158
Total 91.657.781 - - - 91.657.781 25.994.084
b) Obligaciones por leasing
Banco o Moneda o De1a Mas de 2 Mas de 3 Mas de 5 Mas de Tasa 31.12.2015 31.12.2014
Institucion Indice de 2ainos hasta 3 hasta 5 hasta 10 10 afos de
Financiera Reajustabilidad anos anos afnos Interés
M$ M$
Santander Pesos 322.121 304.303 237.988 - - - 864.412 1.275.809
BCI Pesos 189.008 675.817 1.454.694 4.322.937 3.946.360 - 10.588.816 10.205.708
Consorcio Pesos 244.760 264.462 1.415.247 - - - 1.924.469 2.150.995
Total 755.889  1.244.582 3.107.929 4.322.937  3.946.360 13.377.697 13.632.512

c)

Obligaciones por titulos de deuda

Al 31 de diciembre de 2015y 2014 no se presenta saldo por este concepto.
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Nota 24 - Cuentas por Pagar Comerciales y otras Cuentas por Pagar

El detalle de esta cuenta al 31 de diciembre de 2015 y 2014, es el siguiente:

Concepto 31.12.2015 Plazo 31.12.2014 Plazo
Promedio Promedio
de Pago de Pago
M$ M$
Proveedores 404.492 30 dias 916.829 30 dias
Recaudacion convenios por depositar 505.301 5 dias 268.368 5 dias
Pago en exceso de crédito social a), b), c) 1.714.041 Aldia 1.956.672 Aldia
Prestaciones complementarias - Aldia 46.229 Aldia
Cuentas por pagar fondos nacionales 268 10 dias -
Cotizacion subsidio maternal e incapacidad laboral 6.011.840 10 dias 6.144.386 10 dias
Obligaciones previsionales 25.095 10 dias 20.614
Otros descuentos al personal 471.562 10 dias 691.167 10 dias
Acreedores varios 4.531.527 10 dias 4523554 Aldia
Acreedores Corporaciones Caja 18 54.685 30 dias 147125 30dias
Total 13.718.811 14.714.944
a) Pagos en exceso publicados
Saldo Incrementos Disminuciones Total
Inicial
M$ M$ M$ M$
| Trimestre 1.497.229 10.485 197.356 1.310.358
Il Trimestre 1.310.358 4.234 228.544 1.086.048
Il Trimestre 1.086.048 291.774 252.016 1.125.806
IV Trimestre 1.125.806 388.197 260.386 1.253.617
b) Pagos en exceso retirados
Periodo Saldo Incrementos Disminuciones Total
Inicial
M$ M$ M$ M$
| Trimestre 415.071 - 339 414.732
Il Trimestre 414,732 - 273 414 .459
Il Trimestre 414.459 - 685 413.774
IV Trimestre 413.774 - 1.939 411.835
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Nota 24 - Cuentas por Pagar Comerciales y otras Cuentas por Pagar (continuacién)

c) Pagos en exceso generados

Periodo Saldo Incrementos Disminuciones Total
Inicial
M$ M$ M$ M$

| Trimestre 44 373 80.666 55.175 69.864

Il Trimestre 69.864 55.308 55.042 70.130

lll Trimestre 70.130 368.980 325.507 113.603

IV Trimestre 113.603 404.864 469.878 48.589
Nota 25 - Provisiones Por Crédito Social
El detalle de esta cuenta al 31 de diciembre de 2015 y 2014, es el siguiente:
Detalle al 31 de diciembre de 2015

Por Gastos Estandar Por Riesgo Por Riesgo Total
Hipotecario Idiosincratico Sistémico
M$ M$ M$ M$ M$

Colocaciones (trabajadores)
Consumo - 8.862.151 767.136 472.020 10.101.307
Microempresarios - - - - -
Fines educacionales - - - - -
Mutuos hipotecarios endosables - - - - -
Mutuos hipotecarios no endosables 1.010 - - - 1.010
Subtotal (a) 1.010 8.862.151 767.136 472.020 10.102.317
Colocaciones (pensionados)
Consumo - 130.271 76 3.060 133.407
Microempresarios - - - - -
Fines educacionales - - - - -
Mutuos hipotecarios endosables - - - - -
Mutuos hipotecarios no endosables - - - - -
Subtotal (b) - 130.271 76 3.060 133.407
Total (a) + (b) 1.010 8.992.422 767.212 475.080 10.235.724
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Al 31 de diciembre de 2015y 2014

Nota 25 - Provisiones Por Crédito Social (continuacion)

Detalle al 31 de diciembre de 2014

Por Gastos Estandar  Porriesgo Por Riesgo Total
Hipotecario Idiosincratico  Sistémico
M$ M$ M$ M$ M$

Colocaciones (trabajadores)
Consumo - 9.143.052 719.644 58.914 9.921.610
Microempresarios - - - - -
Fines educacionales - - - - -
Mutuos hipotecarios endosables - - - - -
Mutuos hipotecarios no endosables 1.146 - - - 1.146
Subtotal (a) 1.146  9.143.052 719.644 58.914 9.922.756
Colocaciones (pensionados)
Consumo - 244 979 179 1.323 246.481
Microempresarios - - - - -
Fines educacionales - - - - -
Mutuos hipotecarios endosables - - - - -
Mutuos hipotecarios no endosables - - - - -
Subtotal (b) - 244979 179 1.323 246.481
Total (a) + (b) 1.146  9.388.031 719.823 60.237  10.169.237

Nota 26 - Otros Pasivos no Financieros
El detalle de esta cuenta al 31 de diciembre de 2015 y 2014, es el siguiente:

26.1) Corrientes

Concepto 31.12.2015 31.12.2014
M$ M$
Convenios 9.470 1.105

Interés por percibir venta cartera - -
Ahorro leasing habitacional - -
Impuesto timbres y estampillas 20.942 19.876

Fondos de terceros por percibir
Total 30.412 20.981
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Nota 26 - Otros Pasivos no Financieros (continuacion)

26.2) No corrientes

Concepto 31.12.2015 31.12.2014
M$ M$
Garantia recibida por propiedades en arriendo 21.023 20.236
Otros cheques - -
Fondos de terceros por percibir en cobranza judicial - -
Fondos de terceros por percibir vigentes 95.136 66.022
Total 116.159 86.258

Nota 27 - Otras Provisiones

Al 31 de diciembre de 2015 y 2014, la Caja no posee saldo en la cuenta provisiones de acuerdo

a nota 2.23).

Nota 28 - Ingresos Ordinarios (IAS 18)
El detalle de esta cuenta al 31 de diciembre de 2015 y 2014, es el siguiente:

Detalle de la cuenta

Concepto 31.12.2015 31.12.2014
M$ M$

Ingresos de explotacion Corporaciones 968.240 1.165.035

Total 968.240 1.165.035
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Nota 29 - Ingresos por Intereses y Reajustes

El detalle de esta cuenta al 31 de diciembre de 2015 y 2014, es el siguiente:

Detalle al 31 de diciembre de 2015

Tipo de Préstamo Intereses Reajustes Total

M$ mM$ M$
Consumo 26.472.799 343.187  26.815.986
Microempresarios - - -
Fines educacionales - - -
Mutuos hipotecarios no endosables 6.347 - 6.347
Total 26.479.146 343.187  26.822.333
Detalle al 31 de diciembre de 2014:
Tipo de Préstamo Intereses Reajustes Total

M$ M$ M$
Consumo 29.334.582 475.069 29.809.651
Microempresarios - - -
Fines educacionales - - -
Mutuos hipotecarios no endosables 6.923 - 6.923
Total 29.341.505 475.069 29.816.574
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CAJA DE COMPENSACION DE ASIGNACION FAMILIAR 18 DE SEPTIEMBRE
Notas a los Estados Financieros Consolidados

Al 31 de diciembre de 2015 y 2014

Nota 30 - Gastos por Intereses y Reajustes

El detalle de esta cuenta al 31 de diciembre de 2015, es el siguiente:

Concepto Intereses Reajustes 31.12.2015
M$ M$ M$
Banco BBVA 288.412 - 288.412
Banco BCI 1.267.872 - 1.267.872
Banco Chile 728.086 - 728.086
Banco Corpbanca 599.926 - 599.926
Banco Estado 424.806 - 424 .806
Banco ltau 395.015 - 395.015
Banco Santander 630.063 - 630.063
Banco Scotiabank 763.786 - 763.786
Banco Penta 443.323 - 443.323
Banco Internacional 200.186 - 200.186
Banco Consorcio 352.847 - 352.847
Banco Security 30.762 - 30.762
Tanner 336.297 - 336.297
Intereses Leaseback Banco BCI 507.120 - 507.120
Intereses Leaseback Consorcio 175.992 - 175.992
Intereses Leasebanck Santander 73.598 - 73.598
Otros gastos financieros 546.260 - 546.260

TOTAL 7.764.351 - 7.764.351




CAJA DE COMPENSACION DE ASIGNACION FAMILIAR 18 DE SEPTIEMBRE
Notas a los Estados Financieros Consolidados

Al 31 de diciembre de 2015 y 2014

Nota 30 - Gastos por Intereses y Reajustes (Continuacion)

El detalle de la cuenta al 31 de diciembre de 2014, es el siguiente:

Concepto Intereses Reajustes  31.12.2014
M$ M$ M$
Banco BBVA 329.230 - 329.230
Banco BCI 1.439.387 - 1.439.387
Banco Chile 497.788 - 497.788
Banco Corpbanca 613.944 - 613.944
Banco Estado 423.539 - 423.539
Banco Itau 483.955 - 483.955
Banco Santander 604.751 - 604.751
Banco Scotiabank 854.728 - 854.728
Banco Penta 772.993 - 772.993
Banco Internacional 232.640 - 232.640
Banco Consorcio 485.629 - 485.629
Banco Security 108.828 - 108.828
Tanner 338.311 - 338.311
Leaseback Banco BCI 486.759 - 486.759
Leaseback Banco Consorcio 44 .846 - 44.846
Leaseback Banco Santander 122.316 - 122.316
Otros gastos financieros( Dif TC) 626.122 - 626.122
Total 8.465.766 - 8.465.766
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CAJA DE COMPENSACION DE ASIGNACION FAMILIAR 18 DE SEPTIEMBRE
Notas a los Estados Financieros Consolidados

Al 31 de diciembre de 2015 y 2014

Nota 31 - Prestaciones Adicionales
a) Ingresos

Al 31 de diciembre de 2015 y 2014, la Caja presenta los siguientes ingresos por concepto
de prestaciones adicionales.

Diciembre
2015 2014
M$ M$

Concepto

Turismo 18 tour - 3.103
Ingresos Centros Vacacionales 374.333 495.168
Ingresos Centros Recreativos 262.823 155.920
Ingresos por convenios 57.514 77.997
Subtotal (a) 694.670 732.188
Pensionados

Ingresos por actividades pensionados 2.088 5.750
Subtotal (b) 2.088 5.750
Total (a) + (b) 696.758 737.938

99



Nota 31 - Prestaciones Adicionales (continuacion)

b)

CAJA DE COMPENSACION DE ASIGNACION FAMILIAR 18 DE SEPTIEMBRE

Notas a los Estados Financieros Consolidados

Al 31 de diciembre de 2015 y 2014

Egresos
Trabajadores
Tipo de beneficio 31/12/2015 31/12/2014
M M

Bono nupcialidad 60.668 61.852
Bono natalidad 223.064 245.079
Bono defuncion trabajador 55.000 61.630
Bono defuncién cargas 6.710 8.250
Bono defuncién conyuge 7.700 6.930
Bono estudiantes PSU 2.080 2.360
Bono bodas de plata 17.625 10.650
Bonificacion escolar 416.874 458.670
Capacitacion departamento de administracion de educacion municipal 1 666 864
Capacitacion departamento de administracion de educacién municipal 2 756 1.116
Mejore egresados 12.660 12.480
Atencién médica activos 20.649 15.161
Turismo 18 Tour 4.539 12.989
Otros gastos Centros Recreativos - 123
Sub-total (a) 828.991 898.154
Pensionados

Tipo de beneficio 31/12/2015 31/12/2014

M$ M$

Bono Nupcialidad Pensionado 1.940 2.400
Bono Natalidad Pensionado 960 800
Bono defuncién pensionados 451.600 469.300
Bono defuncién cargas pensionados 1.030 1.020
Bono defuncién carga cényuge pensionados - 640
Agencia movil pensionados 8.985 11.868
Bodas de oro pensionados 24.800 24.250
Bodas de plata pensionados 1.500 1.980
Bodas de Diamante pensionados 4.140 3.000
Cursos vy talleres pensionados 3.005 7.757
Articulos médicos pensionados 21.454 19.842
Pensionados beneficio farmacia 121.805 1657.223
Bonificacion Medica (Copago) 456.974 455.312
Reembolso Pensionados - -
Atencion Médica pensionados - -
Pensionados — Afiliacion 4.071 7.864
Otros Gastos Centros recreacionales - -
Otros Gastos pensionados 3.515 9.148
Sub-total (b) 1.105.779 1.172.404
Total (a) + (b) 1.934.770 2.070.558
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CAJA DE COMPENSACION DE ASIGNACION FAMILIAR 18 DE SEPTIEMBRE

Notas a los Estados Financieros Consolidados

Al 31 de diciembre de 2015y 2014

Nota 32 - Ingresos y Gastos por Comisiones
El detalle de esta cuenta Al 31 de diciembre de 2015 y 2014, es el siguiente:

a) Ingresos

31.12.2015 31.12.2014
N° N°
Concepto Operaciones Operaciones
(cuotas) M$ (colocaciones) M$
Comision por recaudacion seguro desgravamen 139.335  2.922.904 138.841 2.891.565
Comision por recaudacion otros seguros - 503.188 - 490.423
Comision PS20 - - - 47 457
Total 3.426.092 3.429.445
b) Gastos
2015 2014
N° N°
Concepto Operaciones Operaciones
(cuotas) (colocaciones)
M$ M$
Gastos por comisiones - 52.303 - 909.283
Total - 52.303 - 909.283

Nota 33 - Provision por Riesgo de Crédito

El detalle de esta cuenta al 31 de diciembre de 2015, es el siguiente:

Concepto Generada Reversada Total
enel enel
Ejercicio Ejercicio
M$ M$ M$

Consumo 15.514.689 (7.452.438) 8.062.251
Microempresarios - - -
Fines educacionales - - -
Mutuos hipotecarios endosables - - -
Mutuos hipotecarios no endosables 574 (710) (136)
Total 15.515.263 (7.453.148) 8.062.115
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CAJA DE COMPENSACION DE ASIGNACION FAMILIAR 18 DE SEPTIEMBRE

Notas a los Estados Financieros Consolidados

Al 31 de diciembre de 2015 y 2014

Nota 33 - Provision por Riesgo de Crédito (continuacioén)

El detalle de esta cuenta al 31 de diciembre de 2014, es el siguiente:

Concepto Generada Reversada Total
en el en el
Ejercicio Ejercicio
M$ M$ M$
Consumo 13.681.210 (6.689.441)  6.991.769
Microempresarios
Fines educacionales
Mutuos hipotecarios endosables 505 505
Mutuos hipotecarios no endosables
Total 13.681.715 (6.689.441)  6.992.274
Nota 34 - Otros Ingresos y Gastos Operacionales
El detalle de estas cuentas Al 31 de diciembre de 2015 y 2014, es el siguiente:
a) Otros ingresos operacionales
Concepto 31.12.2015 31.12.2014
M$ M$
Comision por fondos 268.016 264.888
Comisiones por prepago 428.131 478.366
Otros ingresos 318.279 90.077
Comision Mantencion Ahorro Leasing Habitacional 28.667 31.728
Interés y multas sobre excedentes 109.687 101.438
Recaudacién pensionados 1% 1.955.507 2.070.868
Recuperacion gastos de cobranza 343.920 604.279
Comision venta bonos FONASA 66.567 50.882
Convenios de recaudacion previsional 3.189 4.064
Servicio base comun pensionados 737 706
Arriendo de instalaciones 131.824 158.663
Total 3.654.524 3.855.959
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CAJA DE COMPENSACION DE ASIGNACION FAMILIAR 18 DE SEPTIEMBRE

Notas a los Estados Financieros Consolidados

Al 31 de diciembre de 2015 y 2014

Nota 34 - Otros Ingresos y Gastos Operacionales (continuacion)

b) Otros gastos operacionales

Concepto 31.12.2015 31.12.2014
M$ M$
Devolucion aporte 1% pensionados 1.835 3.806
Impuesto timbres y estampillas 15.190 30.258
Programa empresas actividades 897.759 1.040.594
Provisién gastos varios 140.995 84.657
Publicidad y medios 2.942 22.420
Otros gastos 29.622 48.784
Total 1.088.343 1.230.519
Nota 35 - Remuneraciones y Gastos del Personal
El detalle de esta cuenta al 31 de diciembre de 2015 y 2014, es el siguiente:
Concepto 31.12.2015 31.12.2014
M$ M$
Remuneraciones del personal 8.417.681 8.948.555
Bonos o gratificaciones 1.315.696 2.635.528
Indemnizacién por afios de servicio 1.397.887 759.708
Gastos de capacitacion 7.791 5.067
Otros gastos de personal 690.201 911.902
Total 11.829.256 13.260.760
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Notas a los Estados Financieros Consolidados

Al 31 de diciembre de 2015 y 2014

Nota 36 - Gastos de Administracion

El detalle de esta cuenta al 31 de diciembre de 2015 y 2014, es el siguiente:

Concepto 31.12.2015 31.12.2014
M$ M$
Materiales 83.757 110.570
Servicios generales 4.776.053 6.997.873
Promocion 334.534 559.737
Asesorias 181.866 211.172
Mantencion y reparacion 491.958 922.471
Consumos basicos 693.969 767.301
Gastos del directorio 136.058 107.530
Subcontratacion de personal 512.218 215.488
Arriendos 1.442.524 1.469.136
Total 8.652.937 11.361.278

Nota 37 - (Aumento) Disminuciéon en Colocaciones de Crédito Social

Detalle al 31 de diciembre de 2015y 2014

Ingresos
Origen de los Ingresos Percibidos
31.12.2015 31.12.2014
M$ M$
Consumo 21.675.093 9.976.198
Microempresarios
Fines educacionales
Mutuos hipotecarios endosables
Mutuos hipotecarios no endosables
Total 21.675.093 9.976.198
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Notas a los Estados Financieros Consolidados

Al 31 de diciembre de 2015y 2014

Nota 38 - Prestaciones Adicionales y Complementarias y Otros

Detalle al 31 de diciembre de 2015

Concepto

Prestaciones adicionales
Prestaciones complementarias

Oftros
Total
Total (neto)

Detalle al 31 de diciembre de 2014

Concepto

Prestaciones adicionales
Prestaciones complementarias

Oftros
Total
Total (neto)

Nota 39 - Provisiones por Beneficios a los Empleados

El detalle de estas cuentas al 31 de diciembre de 2015 y 2014, es el siguiente:
a) Corrientes

Concepto

Provision de vacaciones

b) No corrientes

Concepto

Indemnizacién por afios de servicios

Ingresos Egresos

M$ M$

696.758 (1.934.770)

9.258 -

37.698 (20.908)

743.714 (1.955.678)

(1.211.964)

Ingresos Egresos

M$ M$

737.938 (2.070.558)

11.208 -

26.887 (3.791)

776.033 (2.074.349)

(1.298.316)

31.12.2015 31.12.2014
M$ M$

424.855 541.987

31.12.2015 31.12.2014
M$ M$

- 18.896
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Notas a los Estados Financieros Consolidados

Al 31 de diciembre de 2015 y 2014

Nota 40 - Contingencias y Compromisos
Al 31 de diciembre de 2015 existen las siguientes contingencias judiciales:
Demandas en contra de la institucion

La Caja tiene juicios pendientes en su contra, por demandas relacionadas con el giro
normal de sus operaciones, los que segun los asesores legales, no presentan riesgos de
pérdidas significativas.

Juicios iniciados por la institucion

- Reclamacién judicial de indemnizacion por expropiacion. Causa ROL C-9357-2012
seguida ante el 24° Juzgado Civil de Santiago. Cuantia: $387.399.806. Estimacion del
resultado: mayores probabilidades de acogerse la demanda, por un monto menor.

- Demanda de indemnizacion de perjuicios presentada por la CCAF 18 de Septiembre en
contra de Tecnologias Logicas S.A. Causa ROL C-12366-2014 seguida ante el 7°
Juzgado Civil de Santiago. Cuantia: UF 41.049.2. Al respecto, debe hacerse presente
que la demandada presentd una reconvencién por UF 40.617,6 mas $300.000.000.
Estimacion del resultado: mayores probabilidades de acogerse la demanda, por un
monto menor.

106



CAJA DE COMPENSACION DE ASIGNACION FAMILIAR 18 DE SEPTIEMBRE
Notas a los Estados Financieros Consolidados

Al 31 de diciembre de 2015y 2014

Nota 41 - Sanciones

Mediante la Resolucion Exenta 205 de la Superintendencia de Seguridad Social, de 16-12-
2015, se curs6 una multa a la Corporacion, por infringir la instruccién de esa Superintendencia
contenida en el numeral 2 de la Circular 2.700 de 2010. Cuantia, 500 UF.

Nota 42 — Hechos Posteriores

Entre el 31 de diciembre de 2015 y la fecha de emisién de estos estados financieros

consolidados, no han ocurrido hechos de caracter financiero contable o de otra indole que
pudieran afectar significativamente la interpretacion de los mismos.

107



CAJA DE COMPENSACION DE ASIGNACION FAMILIAR 18 DE SEPTIEMBRE
Notas a los Estados Financieros Consolidados

Al 31 de diciembre de 2015y 2014

HECHOS RELEVANTES (No Auditado)

27-01-2015 Designacion de don Alvaro Cambara Lodigiani como nuevo Gerente General,
sucediendo en el cargo a don Ricardo Villegas Méndez.

13-02-2015 Comunicacion acerca del término del contrato de trabajo del Gerente de Bienestar
Social, don Nicolas Starck Aguilera.

18-02-2015 Asume el cargo de Contralor de la C.C.A.F. 18 de Septiembre, don Héctor Soto
Yéanez.

19-02-2015 Se comunican cambios en el organigrama de la Caja. DofAa Paula Muinoz Centeno
asume el cargo de Gerente de Procesos, y don Edison Ponce Rojas asume de manera interina
la Gerencia de Tl y Canales Remotos.

03-03-2015 Se comunican cambios en la estructura comercial de la C.C.A.F. 18 de Septiembre.
La Gerencia de Bienestar Social pasa a denominarse Gerencia de Beneficios, la que contara
con cinco subgerencias: Afiliacion y Fidelizacion de Activos; Sucursales; Desarrollo; Marketing y
Comunicaciones; y Afiliacion de Pensionados.

03-03-2015 Informacidn sobre efecto de operacion (PS20) en los EE.FF.

03-03-2015 Comunica el término del contrato de trabajo del Gerente de Riesgo (i), don Christian
Barrueto Lara.

04-03-2015 Comunica el término del contrato de trabajo del Gerente de Finanzas, don Mariano
Bahamonde Hardessen. Ademas, asume de manera interina en el cargo de Gerente de
Finanzas don Héctor Soto Yanez, asumiendo de manera interina la Gerente de Gestién de
Personas, dofia Andrea Urrutia Avilés, el area de administraciéon de la Caja.

16-03-2015 Comunica designacion de don José Vial Cruz, como Gerente de Finanzas.

30-03-2015 Comunica designacion de don Julio Ramirez Gémez en el cargo de Gerente de
Riesgo y Normalizacion.

27-04-2015 Comunica designacion de don José Antonio Gonzalez Navarro en el cargo de
Subgerente de Procesos de Crédito.

15-05-2015 Asume el cargo de Gerente de Beneficios don Osvaldo lturriaga Trucco, y don
Claudio Castro Poblete, quien se desempefié hasta esa fecha como Gerente de Beneficios,
asume como Gerente Institucional.

10-06-2015 Comunica designacion de don Claudio Orrego Mora como Subgerente de
Productos y Segmentos Financieros
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Notas a los Estados Financieros Consolidados

Al 31 de diciembre de 2015y 2014

HECHOS RELEVANTES (No Auditado) (continuacion)

14-08-2015 Designacion de don Sebastian Silva Madrid como Subgerente de Tesoreria y
Planificacion Financiera.

20-08-2015 Supresion del cargo de Gerente Institucional y designacién de don Claudio Castro
como Director Comercial Quinta Region y Norte. Informacién sobre acuerdos adoptados en la
sesién extraordinaria de directorio de fecha 18 de agosto de 2015.

02-09-2015 Comunicacion de los siguientes cambios a la estructura organizacional de la Caja:
a) Fusion de Gerencias: Tl y Canales Remotos con Procesos.

b) Designacion de dofia Paula Mufioz como Subgerente de Gestién de Personas.

¢) Nueva estructura de Gerencia de Beneficios.

d) Designacion de don Juan Antonio Gonzalez como Subgerente de Crédito y Normalizacion.

26-11-2015 Comunicacion de la suscripcion del contrato de reprogramacion de la totalidad de
los pasivos financieros de la Caja.

26-11-2015 Comunicacién de la renuncia presentada por dofia Andrea Urrutia Avilés, Gerente
de Personas y Administracion.

27-11-2015 Comunicacion de los nombres de los integrantes del nuevo directorio de la C.C.A.F.
18 de Septiembre.

30-12-2015 Comunicacién sobre la reestructuraciéon de los beneficios del Régimen de
Prestaciones Adicionales.
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Analisis Razonado de los Estados Financieros Consolidados
Al 31 de Diciembre de 2015
(no auditado)

1. Indicadores Financieros
Los principales Indicadores Financieros relacionados con los Estados Financieros de Caja de

Compensacion de Asignacion Familiar 18 de septiembre, al 31 de Diciembre de 2015 y 31 de
Diciembre de 2014, se presentan en los siguientes recuadros:

31/12/2015 31/12/2014 % Var

INDICES FINANCIEROS Unidad
LIQUIDEZ
Liquidez Corriente (1) Veces 4,24 0,72 491,0%
Razon Acida (2) Veces 0,29 0,03 1022,7%
ENDEUDAMIENTO
Razé6n de Endeudamiento (3) Veces 2,79 2,68 4,3%
Razén de Endeudamiento Directo (4) Veces 2,46 2,36 4,2%
Pasivos Corrientes / Total Pasivos % 12,41% 69,59% -82,2%
Pasivos No Corrientes / Total Pasivos % 87,59% 30,41% 188,1%
RENTABILIDAD
Rentabilidad del Patrimonio (ROE) (5) % -13,10% -13,87% 5,6%
Rentabilidad del Activo (ROA) (6) % -3,46% -3,78% 8,4%

31/12/2015 31/12/2014 % Var

INDICES FINANCIEROS Unidad
RESULTADOS
Ingresos Operacionales M$ 18.088.662 20.771.231 -12,9%
EBITDA[1] M$ (4.915.474) (6.131.242) -19,8%
Excedente / Déficit M$ (5.636.563) (6.777.492) 16,8%

(1) Liquidez corriente, definida como la razén de activos corrientes a pasivos corrientes
(2) Razon acida, definida como la razon de Efectivo y Equivalente al Efectivo a pasivos
corrientes

(3) Razén de endeudamiento, definida como la razén de total de pasivos corrientes mas
pasivos corrientes a Patrimonio

(4) Raz6n de endeudamiento directo, definida como la razén de total de obligaciones
bancarias a Patrimonio

(5) Rentabilidad del Patrimonio, definida como la razén de excedentes (déficit) del
ejercicio a Patrimonio

(6) Rentabilidad de Activo, definida como la razén de excedentes (déficit) de ejercicio a
activos
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Analisis Razonado de los Estados Financieros Consolidados
Al 31 de Diciembre de 2015
(no auditado)

1. Indicadores Financieros (continuacion)

Indicador de Liquidez

A Diciembre de 2015, se presenta un aumento en la liquidez corriente de un 491,0% respecto a
Diciembre de 2014, debido principalmente a la disminucidon en el rubro de Otros pasivos
financieros en M$74.937.869, debido a la toma de un Crédito Sindicado reclasificando el total
de la deuda al largo plazo. Por otra parte, respecto a la Razén acida se observa un aumento de
0,03 a 0,29 respecto al periodo anterior, debido al aumento de Efectivo y equivalentes del
efectivo en M$1.978.023.

Indicador de Endeudamiento

Se observa un aumento de 4,3% en la razén de endeudamiento, la cual esta dada por la
disminucion en Activos no corrientes en un 12,60%, especificamente en el rubro Colocaciones
de crédito social, que se vio afectada en M$14.096.139. Por otra parte, los Pasivos no
corrientes presentan un aumento en 164,64%. La principal variacion corresponde a la
adquisicion del Crédito Sindicado de largo plazo en 165,06%.

Indicador de Rentabilidad

Los indicadores de Rentabilidad, presentan un aumento respecto al ejercicio anterior, debido en
gran parte a la Rentabilidad del Activo que presenta un alza de -3,78% a -3,46%, mientras que
la Rentabilidad del Patrimonio varié de -13,87% a -13,10%.

Indicador de Resultados

Los Ingresos Operacionales al 31 de Diciembre de 2015, alcanzan una disminucion en 12,9%
respecto a Diciembre de 2014, lo cual se debe principalmente a una disminucién de los
Ingresos por Intereses y Reajuste en un 10,04%.

El EBITDA a Diciembre de 2015, presenta un aumento de un 19,8% en comparacion al mismo
periodo del ejercicio anterior, esto dado por la disminucion de los Ingresos por Intereses y
Reajuste mencionados anteriormente y adicionalmente por el aumento en Provisiones de
Riesgo de Crédito en un 15,3%.
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Analisis Razonado de los Estados Financieros Consolidados
Al 31 de Diciembre de 2015
(no auditado)

1. Indicadores Financieros (continuacion)

Analisis del Estado de Situacion Financiera

31/12/2015 31/12/2014 Var

ESTADO DE SITUACION FINANCIERA

M$ M$ M$
Activos Corrientes 63.206.491 65.268.042 (2.061.551) -3,16%
Activos No Corrientes 99.866.463 114.260.732 (14.394.269) -12,60%
TOTAL ACTIVOS 163.072.954 179.528.774 (16.455.820) -9,17%
Pasivos Corrientes 14.901.823 90.945.291 (76.043.468) -83,61%
Pasivos No Corrientes 105.151.637 39.733.454 65.418.183 164,64%
Patrimonio Total 43.019.494 48.850.029 (5.830.535) -11,94%
TOTAL PASIVOS Y PATRIMONIO 163.072.954 179.528.774 (16.455.820) -9,17%

1.1 Variaciones de Activos

En el presente ejercicio los Activos Corrientes registraron un total de M$63.206.491, es decir, un
3,16% menor en comparacion al cierre del ejercicio 2014, lo cual se origina por la diminucion
del rubro Colocaciones de crédito social y otras cuentas por cobrar en 9.83%.

Los Activos No Corrientes presentan una disminucion en M$14.394.269, en comparacién con el
31 de Diciembre 2014, lo que equivale a un 12,60%, esto debido principalmente a la
disminucién de las colocaciones de crédito social en M$ 14.096.139.

1.2. Variaciones de Pasivos

Los Pasivos Corrientes registraron una disminucion correspondiente a M$76.043.468, que
equivale a un 83,61% en comparacion con el 31 de Diciembre de 2014. Una de las principales
causas de esta variacion se debe, al traspaso de la deuda del corto plazo al largo por el crédito
sindicado.

Los Pasivos No Corrientes registraron un aumento de 164,64% que representa un alza en
M$65.418.183, si se compara con el 31 de Diciembre de 2014. La principal causa de esta
variacion se debe a la adquisicion del Crédito Sindicado representada con un aumento de
165.06% en Obligaciones con entidades bancarias.
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1.

1.3.

Analisis Razonado de los Estados Financieros Consolidados

Al 31 de Diciembre de 2015
(no auditado)

Indicadores Financieros (continuacion)

Anidlisis del Estado de Resultados
ESTADO DE RESULTADOS 31/12/2015 31/12/2014
M$ M$
SERVICIOS NO FINANCIEROS
Ingresos de actividades ordinarias 968.240 1.165.035
Costo de ventas (627.479) (346.976)
Ganancia bruta 340.761 818.059
Otros ingresos, por funcion - -
Gastos de Administracion (478.644) (556.178)
Otras ganancias (pérdidas) 34.843 7.764
Resultado por unidades de reajuste - -
Ganancia (pérdida), antes de impuestos (103.040) 269.645
Gasto por impuestos a las ganancias - (8.707)
Ganancia (pérdida) de Servicios no Financieros (103.040) 260.938
SERVICIOS FINANCIEROS '
Ingresos por intereses y reajustes 26.822.333 29.816.574
Gastos por intereses y reajustes (7.764.351) (8.465.766)
Ingreso neto por intereses y reajustes 19.057.982 21.350.808
Ingresos por comisiones 3.426.092 3.429.445
Gastos por comisiones (52.303) (909.283)
Ingreso neto por comisiones 3.373.789 2.520.162
Utilidad neta de operaciones financieras 64.482 36.576
Otros ingresos operacionales 3.654.524 3.855.959
Provisién por riesgo de crédito (8.062.115) (6.992.274)
Total ingreso operacional neto 18.088.662 20.771.231
Remuneraciones y gastos del personal (11.829.256) (13.260.760)
Gastos de administracion (8.652.937) (11.361.278)
Depreciaciones y amortizaciones (832.255) (664.744)
Otros gastos operacionales (1.088.343) (1.230.519)
Total gastos operacionales (22.402.791) (26.517.301)
Resultado operacional (4.314.129) (5.746.070)
Resultado por inversiones en sociedades (7.430) 5.956
Resultado por unidades de reajuste - -
Resultado antes de impuesto a larenta (4.321.559) (5.740.114)
Impuesto a larenta - -
Resultado de operaciones continuas (4.321.559) (5.740.114)
Ganancia (pérdida) de operaciones discontinuadas, neta de
impuesto - -
Ganancia (pérdida) de Servicios Financieros (4.321.559) (5.740.114)
BENEFICIOS SOCIALES '
Ingresos por prestaciones adicionales 696.758 737.938
Gastos por prestaciones adicionales (1.934.770) (2.070.558)
Ingreso neto por prestaciones adicionales (1.238.012) (1.332.620)
Ingresos por prestaciones complementarias 9.258 11.208
Ingreso neto por prestaciones complementarias 9.258 11.208
Otros ingresos por beneficios sociales 37.698 26.887
Otros egresos por beneficios sociales (20.908) (3.791)
Ingreso neto por otros beneficios sociales 16.790 23.096
Ganancia (pérdida) de Beneficios Sociales (1.211.964) (1.298.316)
GANANCIA (PERDIDA) (5.636.563) (6.777.492)
Ganancia (pérdida), atribuible a los propietarios de la
controladora (5.747.728) (6.795.986)
Ganancia (pérdida), atribuible a participaciones no controladoras 111.165 18.494
GANANCIA (PERDIDA) (5.636.563) (6.777.492)
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Analisis Razonado de los Estados Financieros Consolidados
Al 31 de Diciembre de 2015
(no auditado)

1.4 Analisis del Estado de Resultados (continuacion)
Ganancia (pérdida) del ejercicio

Al 31 de Diciembre de 2015 se observan resultados negativos por M$5.636.563, lo que
representa una variacion de M$1.140.929 respecto a igual periodo del afio anterior, lo que
equivalente a un 16,83%. Lo anterior, estd dado principalmente por las variaciones de los
siguientes factores:

e Provisiones de Riesgo de Crédito en un 15,3%
¢ Disminucion de los Ingresos por interés y reajuste en un 16.89%

2. Analisis de Riesgo
2.1. Riesgo de crédito

El Riesgo de Crédito es uno de los mas importantes en CCAF 18 de Septiembre, ya que este es
la probabilidad de no pago de los créditos, siendo este factor significativo ya que la gran
mayoria de los activos de la Institucién corresponden a créditos sociales otorgados a los
afiliados.

El area de Riesgo de Crédito opera de forma independiente y es contraparte efectiva de la
Gerencia Comercial en el otorgamiento de créditos sociales. Su principal objetivo es administrar
una correcta y eficiente relacion de Riesgo — Retorno en los diferentes segmentos de
trabajadores afiliados, para lo cual gestiona la evaluacion crediticia en el otorgamiento del
crédito, control de la aplicacion de las politicas y seguimiento de la evolucion de riesgos de la
cartera.

CCAF 18 de Septiembre desarrollé e implementé un modelo llamado “Credit Scoring” la cual
ayuda a predecir la probabilidad de mora de un crédito y entrega informacion importante para
apoyar el proceso de otorgamiento de crédito, con lo cual se puede ejercer control en la
morosidad futura dejando reflejado el resultado en provisiones.
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Andlisis Razonado de los Estados Financieros Consolidados
Al 31 de Diciembre de 2015
(no auditado)

2. Andlisis de Riesgo (continuacion)
Riesgo Financiero

En el ambito de los mercados financieros donde se desarrollan las mediciones de exposicion al
Riesgo de Liquidez y Mercado, podemos mencionar como principales factores de riesgo las
variaciones no esperadas en las tasas de interés, posibilidad de insolvencia (de los emisores o
de CCAF 18 de Septiembre), posibilidad de aumento en la inflacién, variaciones no esperadas
en el tipo de cambio, iliquidez, volatilidad, descalce entre activos y pasivos, riesgo pais, ciclos
economicos y/o deterioro de la cartera de créditos otorgados por CCAF 18 de Septiembre.

El riesgo que CCAF 18 de Septiembre sufra de exposicién por variacion cambiaria es nulo, ya
que la gran medida de las operaciones son realizadas en moneda local, siendo los riesgos mas
importantes el deterioro de la cartera de créditos y la exposicion de las variaciones de tasas de
interés.

El Directorio de CCAF 18 de Septiembre ha establecido politicas para un adecuado manejo de
la liquidez y de la exposicién al riesgo de tasas, las cuales estan orientadas a asegurar el
cumplimiento oportuno de las obligaciones en operaciones normales como en situaciones
excepcionales, entendiendo estas ultimas en que los flujos de caja o de efectivo puedan
estresarse al maximo, considerando escenarios de crisis financieras o eventualidades no
esperadas del mercado que puedan afectar a la liquidez de la Institucion.

La medicién de Riesgo Liquidez se realiza quincenalmente, de acuerdo a los parametros de
riesgo financiero establecidos por la SUSESO en las circulares No2.502 y No02.586, que
establece un modelo de proyeccién de flujos ingreso y egreso en un horizonte de 365 dias
divididos en 5 bandas de tiempo.

Riesgo operacional

Corresponde al riesgo de pérdida debido a la inadecuaciéon o a la falla de los procesos, del
personal y de los sistemas internos y/o de los controles internos aplicables o bien a causa de
acontecimientos externos. Desde el afno 2011 se ha fortalecido fuertemente la Subgerencia de
Riesgo Operacional y Financiero en los lineamientos estratégicos, desarrollando un plan de
trabajo cuyo objetivo es cubrir los pilares fundamentales del Riesgo Operacional de acuerdo a
las instrucciones dadas por la Superintendencia de Seguridad Social, basadas en las normas
internacionales de Basilea Il. El objetivo de esta Subgerencia es implementar los procesos que
le permitan administrar y minimizar las pérdidas operacionales a través de un modelo de gestién
continuo que brinde calidad a los procesos en las diferentes lineas de trabajo. Lo anterior tiene
el fin de garantizar un ambiente de control eficiente y eficaz, proporcionando a la institucién y a
la administracion una vision global e integral de los riesgos, implementando metodologias de
mitigacion para cubrir sus exposiciones, y a la vez, disminuyendo los efectos sobre el
patrimonio de CCAF 18 de Septiembre.
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Informe del Auditor Independiente

Sefiores
Presidente y Directores de
Caja de Compensacién de Asignacion Familiar 18 de Septiembre

Hemos efectuado una auditoria a los estados financieros individuales de Caja de
Compensacion de Asignacion Familiar 18 de Septiembre, que comprenden los estados de
situacién financiera al 31 de diciembre de 2015 y 2014, y los correspondientes estados de
resultados integrales, de cambios en el patrimonio y de flujos de efectivo por los afios
terminados en esas fechas y las correspondientes notas a los estados financieros individuales.

Responsabilidad de la Administracién por los estados financieros

La Administracién es responsable por la preparacién y presentacion razonable de estos estados
financieros individuales de acuerdo con normas contables e instrucciones impartidas por la
Superintendencia de Seguridad Social, descritas en Nota 2.2. Esta responsabilidad incluye el
disefio, implementacién y mantencion de un control interno pertinente para la preparacién y
presentacion razonable de estados financieros que estén exentos de representaciones
incorrectas significativas, ya sea debido a fraude o error. Los hechos relevantes y el analisis
razonado adjuntos, no forman parte integral de estos estados financieros individuales, por lo
tanto, este informe no se extiende a los mismos.

Responsabilidad del auditor

Nuestra responsabilidad consiste en expresar una opinién sobre estos estados financieros a

base de nuestras auditorias. Efectuamos nuestras auditorias de acuerdo con normas de

auditoria generalmente aceptadas en Chile. Tales normas requieren que planifiquemos y .
realicemos nuestro trabajo con el objeto de lograr un razonable grado de seguridad que los

estados financieros estan exentos de representaciones incorrectas significativas.

Una auditoria comprende efectuar procedimientos para obtener evidencia de auditoria sobre los
montos y revelaciones en los estados financieros. Los procedimientos seleccionados dependen
del juicio del auditor, incluyendo la evaluacién de los riesgos de representaciones incorrectas
significativas de los estados financieros ya sea debido a fraude o error. Al efectuar estas
evaluaciones de los riesgos, el auditor considera el control interno pertinente para la
preparacion y presentacion razonable de los estados financieros de la entidad con el objeto de
disefiar procedimientos de auditoria que sean apropiados en las circunstancias, pero sin el
propdsito de expresar una opinién sobre la efectividad del control interno de la entidad. En
consecuencia, no expresamos tal tipo de opinién. Una auditoria incluye, también, evaluar lo
apropiadas que son las politicas de contabilidad utilizadas y la razonabilidad de las
estimaciones contables significativas efectuadas por la Administracion, asi como una evaluacién
de la presentacion general de los estados financieros.

Consideramos que la evidencia de auditoria que hemos obtenido es suficiente y apropiada para
proporcionarnos una base para nuestra opinién de auditoria.

A member firm of Ernst & Young Global Limited



oV 4

= |l

Building a better
working world

Opinidén

En nuestra opinién, los mencionados estados financieros individuales presentan
razonablemente, en todos sus aspectos significativos, la situacion financiera de Caja de
Compensacion de Asignacion Familiar 18 de Septiembre al 31 de diciembre de 2015y 2014, y
los resultados de sus operaciones y los flujos de efectivo por los afios terminados en esas
fechas de acuerdo con normas contables e instrucciones impartidas por la Superintendencia de
Seguridad Social, descritas en Nota 2.2.

Otros Asuntos - Informe con salvedades sobre los estados financieros al 31 de
diciembre de 2014, y reformulacion de los estados financieros al 31 de diciembre de 2014

En nuestro informe de fecha 24 de abril de 2015, expresamos una opinién con salvedades
sobre los estados financieros por el ejercicio al 31 de diciembre de 2014 de Caja de
Compensacion de Asignacion Familiar 18 de Septiembre, los cuales fueron preparados de
acuerdo con normas contables e instrucciones impartidas por la Superintendencia de Seguridad
Social. La salvedad fue debido a que no nos fue posible obtener la suficiente y apropiada
evidencia de auditoria acerca de la recuperabilidad y valuacién de los rubres de “Caja’,
“‘Bancos” y “Deudores comerciales y otras cuentas por cobrar”. Por lo anterior, no pudimos
determinar si era necesario realizar cualquier ajuste a dichos rubros. Al respecto, como se
explica en nota 2.35, durante el afio 2015 la Institucion concluyé un proceso de analisis y
regularizacidn contable, resultando en la reformulacion de sus estados financieros del afio
2014. En consecuencia, nuestra actual opinién sobre los estados financieros reformulados del
afio 2014, como aqui se presentan, es distinta de la expresada en nuestro informe anterior.

Otros Asuntos

Los presentes estados financieros individuales han sido emitidos por requerimiento de la
Superintendencia de Seguridad Social y deben ser leidos y analizados en conjunto con los
estados financieros consolidados de Caja de Compensacion de Asignacion Familiar 18 de
Septiembre y Filiales.

Rodrigo Arroyo N. EY LTDA.

Santiago, 17 de marzo de 2016



Estados Financieros Individuales

CAJA DE COMPENSACION DE ASIGNACION FAMILIAR
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31 de Diciembre de 2015y 2014



CAJA DE COMPENSACION DE ASIGNACION FAMILIAR 18 DE SEPTIEMBRE

Estados de Situacion Financiera Clasificados Individuales

Al 31 de diciembre de

31.12.2015 31.12.2014
ACTIVOS Nota M$ M$

Reformulado
Activo Corriente

Efectivo y equivalentes al efectivo (8) 4.229.186 2.295.500
Colocaciones de crédito social, corrientes 9) 37.075.200 41.115.049
Activos por mutuos hipotecarios endosables, corrientes (11) - -
Deudores previsionales (10) 5.453.731 8.992.836
Otros activos financieros, corrientes (13) - -
Otros activos no financieros, corrientes (21) 2.074.844 132.393
Deudores comerciales y otras cuentas por cobrar corrientes (12) 14.110.682 12.180.270
Cuentas por cobrar a entidades relacionadas, corrientes (16) 57.104 45.806
Inventarios (15) - -
Activos biolégicos corrientes - -
Activos por impuestos corrientes (19) 77.618 89.918

Total activos corrientes distintos de los activos o

grupos de activos para su disposicion clasificados

como mantenidos para la venta o como mantenidos

para distribuir a los propietarios 63.078.365 64.851.772

Activos no corrientes o grupos de activos para su disposicién
clasificados como mantenidos para la venta - -
Activos no corrientes o grupos de activos para su disposicion
clasificados como mantenidos para distribuir a los propietarios - -

Activos no corrientes o grupos de activos para su disposicién
clasificados como mantenidos para la venta o como
mantenidos para distribuir a los propietarios - -

Total activo corriente 63.078.365 64.851.772

Activo no Corriente

Otros activos financieros no corrientes (13) - -
Colocaciones de crédito social, no corrientes (neto) (20) 60.276.847 74.372.986
Activos por mutuos hipotecarios endosables, no corrientes (11) - -
Otros activos no financieros no corrientes (21) 1.123.672 717.420
Derechos por cobrar no corrientes - -
Cuentas por cobrar a entidades relacionadas, no corrientes (16) - -
Inversiones contabilizadas utilizando el método de la participacion (14) 129.306 350.941
Activos intangibles distintos de la plusvalia (17) 1.103.609 1.092.168
Plusvalia - -
Propiedades, planta y equipo (18) 37.276.799 37.888.924
Activos biolégicos, no corrientes - -
Propiedades de inversion - -
Activos por impuestos diferidos (19) - -

Total activo no corriente 99.910.233 114.422.439

Total Activos 162.988.598 179.274.211

Las notas adjuntas nimeros 1 al 42 forman parte integral de estos estados financieros



CAJA DE COMPENSACION DE ASIGNACION FAMILIAR 18 DE SEPTIEMBRE

Estados de Situaciéon Financiera Clasificados Individuales

Al 31 de diciembre de

31.12.2015 31.12.2014
PASIVOS Y PATRIMONIO Nota M$ M$
Reformulado

Pasivo Corriente

Otros pasivos financieros, corrientes (23) 722.188 75.660.057
Cuentas por pagar comerciales y otras cuentas por pagar (24) 13.664.575 14.567.818
Pasivos por mutuos hipotecarios endosables, corrientes (22) - -
Cuentas por pagar a entidades relacionadas, corrientes (16) - 9.031
Otras provisiones corrientes (27) - -
Pasivos por impuestos, corrientes (19) - -
Provisiones corrientes por beneficios a los empleados (39) 419.928 536.988
Otros pasivos no financieros, corrientes (26) 30.412 20.981
Total de pasivos corrientes distintos de los pasivos incluidos
en grupos de activos para su disposicion clasificados como
mantenidos para la venta 14.837.103 90.794.875
Pasivos incluidos en grupos de activos para su disposicion
clasificados como mantenidos para la venta - -
Total pasivo corriente 14.837.103 90.794.875
Pasivo no Corriente
Otros pasivos financieros, no corrientes (23) 105.035.478 39.626.596
Pasivos, no corrientes - -
Pasivos por mutuos hipotecarios endosables, no corrientes (22) - -
Cuentas por pagar a entidades relacionadas, no corrientes (16) - -
Otras provisiones no corrientes (27) - -
Pasivo por impuestos diferidos (19) - -
Provisiones no corrientes por beneficios a los empleados (39) - 18.896
Otros pasivos no financieros, no corrientes (26) 116.159 86.258
Total pasivo no corriente 105.151.637 39.731.750
Total pasivo 119.988.740 130.526.625
Patrimonio
Fondo Social 40.583.036 47.379.022
Resultados acumulados - -
Otras participaciones en el patrimonio - -
Otras reservas 8.164.550 8.164.550
Pérdida del ejercicio (5.747.728) (6.795.986)
Patrimonio atribuible a los propietarios de la controladora 42.999.858 48.747.586
Participaciones no controladoras - -
Total patrimonio 42.999.858 48.747.586
Total Pasivos y Patrimonio 162.988.598 179.274.211

Las notas adjuntas ndmeros 1 al 42 forman parte integral de estos estados financieros



CAJA DE COMPENSACION DE ASIGNACION FAMILIAR 18 DE SEPTIEMBRE
Estados de Resultados por Funcion Individuales

Por los ejercicios comprendidos entre el 01 de enero y el 31 de diciembre de 2015 y 2014

31.12.2015 31.12.2014
Estados de Resultados Servicios No Financieros Nota M$ M$
Reformulado
Ingresos de actividades ordinarias (28) -
Costo de ventas -

Ganancia bruta -

Ganancias que surgen de la baja en cuentas de activos

financieros medidos a costo amortizado -
Otros ingresos, por funcion -
Costos de distribucion

Gastos de administracion (35-36) -
Otros gastos, por funcion -
Otras ganancias (pérdidas) -
Ingresos financieros

Costos financieros -
Participacion en las ganancias (pérdidas) de asociadas

y negocios conjuntos que se contabilicen utilizando el

método de la participacion -
Diferencias de cambio -
Resultado por unidades de reajuste -
Ganancias (pérdidas) que surgen de la diferencia entre el

valor libro anterior y el valor justo de activos financieros

reclasificados medidos a valor razonable -

Ganancia (pérdida), antes de impuestos -
Gasto por impuestos a las ganancias (19) -

Ganancia (pérdida) procedente de operaciones
continuadas -
Ganancia (pérdida) procedente de operaciones
discontinuadas -

Ganancia (pérdida) de negocios no financieros -

Las notas adjuntas nimeros 1 al 42 forman parte integral de estos estados financieros



CAJA DE COMPENSACION DE ASIGNACION FAMILIAR 18 DE SEPTIEMBRE

Estados de Resultados por Funcion Individuales

Por los ejercicios comprendidos entre el 01 de enero y el 31 de diciembre de 2015 y 2014

Estado de Resultados Servicios Financieros

Ingresos por intereses y reajustes
Gastos por intereses y reajustes
Ingreso neto por intereses y reajustes

Ingresos por comisiones
Gastos por comisiones
Ingreso neto por comisiones

Ingresos por mutuos hipotecarios endosables
Egresos por mutuos hipotecarios endosables

Ingreso neto por administracion de mutuos
hipotecarios endosables

Utilidad neta de operaciones financieras
Utilidad (pérdida) de cambio neta
Otros ingresos operacionales
Provision por riesgo de crédito
Total ingreso operacional neto

Remuneraciones y gastos del personal
Gastos de administracion
Depreciaciones y amortizaciones
Deterioros
Otros gastos operacionales

Total gastos operacionales

Resultado operacional
Resultado por inversiones en sociedades
Correccion monetaria

Resultado antes de Impuesto a la Renta

Impuesto a la renta

Resultado de operaciones continuas
Ganancia (pérdida) de operaciones discontinuadas,
neta de impuesto

Ganancia (pérdida) de servicios financieros

Nota

(19)

31.12.2015 31.12.2014
M$ M$

Reformulado

26.822.333 29.816.574
(7.764.351) (8.465.766)

19.057.982 21.350.808
3.426.092 3.429.445
(52.303) (909.283)
3.373.789 2.520.162
64.482 36.576
3.654.524 3.855.959
(8.062.115) (6.992.274)
18.088.662 20.771.231
(11.829.256) (13.260.760)
(8.652.937) (11.361.278)
(832.255) (664.744)
(1.088.343) (1.230.519)
(22.402.791) (26.517.301)
(4.314.129) (5.746.070)
(221.635) 248.400
(4.535.764) (5.497.670)
(4.535.764) (5.497.670)
(4.535.764) (5.497.670)

Las notas adjuntas nimeros 1 al 42 forman parte integral de estos estados financieros



CAJA DE COMPENSACION DE ASIGNACION FAMILIAR 18 DE SEPTIEMBRE
Estados de Resultados por Funcion Individuales

Por los ejercicios comprendidos entre el 01 de enero y el 31 de diciembre de 2015 y 2014

31.12.2015 31.12.2014
Nota M$ M$

Reformulado
Estado de Resultado Beneficios Sociales

Ingresos por prestaciones adicionales (31) 696.758 737.938
Gastos por prestaciones adicionales (31) (1.934.770) (2.070.558)

Ingreso neto por prestaciones adicionales (1.238.012) (1.332.620)
Ingresos por prestaciones complementarias 9.258 11.208
Gastos por prestaciones complementarias - -

Ingreso neto por prestaciones complementarias 9.258 11.208
Otros ingresos por beneficios sociales 37.698 26.887
Otros egresos por beneficios sociales (20.908) (3.791)
Ingreso neto por otros de beneficios sociales 16.790 23.096
Ganancia (pérdida) de beneficios sociales (38) (1.211.964) (1.298.316)
Ganancia del ejercicio (5.747.728) (6.795.986)

Ganancia (pérdida), atribuible a los propietarios

de la controladora (5.747.728) (6.795.986)
Ganancia (pérdida), atribuible a participaciones

no controladoras -

Pérdida del ejercicio (5.747.728) (6.795.986)

Las notas adjuntas numeros 1 al 42 forman parte integral de estos estados financieros



CAJA DE COMPENSACION DE ASIGNACION FAMILIAR 18 DE SEPTIEMBRE
Estados de Resultados Integrales Individuales

Por los ejercicios comprendidos entre el 01 de enero y el 31 de diciembre de 2015 y 2014

31.12.2015 31.12.2014
Estado de Resultados Integral Nota M$ M$

Ganancia (pérdida) (5.747.728) (6.795.986)

Componentes de otro resultado integral, antes de impuestos,
diferencias de cambio por conversion - -
Ganancias (pérdidas) por diferencias de cambio de conversion,
antes de impuestos - -
Ajustes de reclasificacion en diferencias de cambio de conversion,
antes de impuestos - -
Otro resultado integral, antes de impuestos diferencias de cambio
por conversion - -
Activos financieros disponibles para la venta - -
Ganancias (pérdidas) por nuevas mediciones de activos financieros
disponibles para la venta, antes de impuestos - -
Ajustes de reclasificacion, activos financieros disponibles

para la venta, antes de impuestos - -
Otro resultado integral, antes de impuestos, activos financieros
disponibles para la venta - -
Coberturas del flujo de efectivo - -
Ganancias (pérdidas) por coberturas de flujos de efectivo, antes
de impuestos - -
Ajustes de reclasificacion, en coberturas de flujos de efectivo,
antes de impuestos - -
Ajustes por importes transferidos al importe inicial en libros
de las partidas cubiertas - -
Otro resultado integral, antes de impuestos, coberturas del flujo
de efectivo - -
Otro resultado integral, antes de impuestos, ganancias (pérdidas)
procedentes de inversiones en instrumentos de patrimonio - -
Otro resultado integral, antes de impuestos, ganancias (pérdidas)
por revaluacion - -
Otro resultado integral, antes de impuestos, ganancias (pérdidas)
actuariales por planes de beneficios definidos - -
Participacion en el otro resultado integral de asociadas y negocios
conjuntos contabilizados utilizando el método de la participacion - -
Otros componentes de otro resultado integral, antes de impuestos - -
Impuesto a las ganancias relacionado con componentes de otro
resultado integral - -
Impuesto a las ganancias relacionado con diferencias de cambio
de conversion de otro resultado integral - -
Impuesto a las ganancias relacionado con inversiones
en instrumentos de patrimonio de otro resultado integral - -

Las notas adjuntas nimeros 1 al 42 forman parte integral de estos estados financieros



CAJA DE COMPENSACION DE ASIGNACION FAMILIAR 18 DE SEPTIEMBRE

Estados de Resultados Integrales Individuales

Por los ejercicios comprendidos entre el 01 de enero y el 31 de diciembre de 2015 y 2014

Estado de Resultados Integral

Impuesto a las ganancias relacionado con activos financieros disponibles
para la venta de otro resultado integral
Impuesto a las ganancias relacionado con coberturas de flujos de efectivo
de ofro resultado integral
Impuesto a las ganancias relacionado con cambios en el superavit de
revaluacion de otro resultado integral
Impuesto a las ganancias relacionado con planes de beneficios definidos
de otro resultado integral
Ajustes de reclasificacion, en el impuesto a las ganancias relacionado
con componentes de otro resultado integral
Suma de impuestos a las ganancias relacionados con componentes
de otro resultado integral
Otro resultado integral

Subtotal resultado integral

Otros resultados integrales que no se reclasificaran al resultado

del ejercicio

Otro resultado integral, ganancias (pérdidas) por revaluacion

Subtotal otros resultados integrales que no se reclasificaran al resultado del
ejercicio

Impuesto a la renta relativo a componentes de otros resultados integrales que
no se reclasificaran al resultado del ejercicio

Total otros resultados integrales que no se reclasificaran al resultado del
ejercicio

TOTAL OTROS RESULTADOS INTEGRALES

UTILIDAD INTEGRAL DEL EJERCICIO

Nota

31.12.2015
M$

31.12.2014
M$

8.164.550

8.164.550

8.164.550

(5.747.728)

8.164.550
(1.368.564)

Las notas adjuntas numeros 1 al 42 forman parte integral de estos estados financieros
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CAJA DE COMPENSACION DE ASIGNACION FAMILIAR 18 DE SEPTIEMBRE

Estados de Cambios en el Patrimonio Neto Individuales

Por los ejercicios comprendidos entre el 01 de enero y el 31 de diciembre de 2015 y 2014

Fondo Ganancias Patrimonio Atribuible Participaciones  Patrimonio
Social Reservas (pérdidas) alos Propietarios de no Controladoras Total
Acumuladas la Controladora
M$ M$ M$ M$ M$

Saldo inicial periodo actual 01.01.2015 47.379.022 8.164.550 (6.795.986) 48.747.586 48.747.586
Incremento (disminucién) por cambios en politicas contables - -
Incremento (disminucién) por correcciones de errores - - - - -
Saldo inicial reexpresado 47.379.022 8.164.550 (6.795.986) 48.747.586 48.747.586
Cambios en patrimonio
Resultado integral - - - - -
Ganancia (pérdida) - - (5.747.728) (5.747.728) (5.747.728)
Otro resultado integral - - - - -
Resultado integral - - - - -
Incremento de fondo social - - - - -
Incremento (disminucién) por transferencias y otros cambios (6.795.986) - 6.795.986 - -
Incremento (disminucion) por cambio en la participacion - - - -
de subsidiarias que no impliquen pérdida de control - - - - -
Total de cambios en patrimonio (6.795.986) - 1.048.258 (5.747.728) (5.747.728)
Saldo final periodo actual 31.12.2015 40.583.036 8.164.550 (5.747.728) 42.999.858 42.999.858

Las notas adjuntas nimeros 1 al 42 forman parte integral de estos estados financieros
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CAJA DE COMPENSACION DE ASIGNACION FAMILIAR 18 DE SEPTIEMBRE

Estados de Cambios en el Patrimonio Neto Individuales

Por los ejercicios comprendidos entre el 01 de enero y el 31 de diciembre de 2015 y 2014

Fondo Otras Ganancias Patrimonio Atribuible  Participaciones Patrimonio
Social Reservas (pérdidas) alos Propietarios de no Controladoras Total
Acumuladas la Controladora
M$ M$ M$ M$ M$ M$

Saldo inicial periodo actual 01.01.2014 51.181.916 - (3.802.894) 47.379.022 - 47.379.022
Incremento (disminucién) por cambios en politicas ) )
contables
Incremento (disminucion) por correcciones de errores - -
Saldo inicial reexpresado 51.181.916 - (3.802.894) 47.379.022 - 47.379.022
Cambios en patrimonio
Resultado integral - - - - - -
Ganancia (pérdida) - - (6.795.986) (6.795.986) - (6.795.986)
Otro resultado integral - 8.164.550 - 8.164.550 - 8.164.550
Resultado integral - - - - - -
Incremento de fondo social - - - - - -
Incremento (disminucion) por transferencias y otros cambios (3.802.894) - 3.802.894 - - -
Incremento (disminucién) por cambio en la participacion - - -
de subsidiarias que no impliquen pérdida de control - - - - - -
Total de cambios en patrimonio (3.802.894) 8.164.550 (2.993.092) 1.368.564 - 1.368.564
Saldo final periodo actual 31.12.2014 47.379.022 8.164.550 (6.795.986) 48.747.586 - 48.747.586

Las notas adjuntas nimeros 1 al 42 forman parte integral de estos estados financieros
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CAJA DE COMPENSACION DE ASIGNACION FAMILIAR 18 DE SEPTIEMBRE

Estados de Flujos de Efectivo (Método Directo) Individuales

Por los ejercicios comprendidos entre el 01 de enero y el 31 de diciembre de 2015 y 2014

Flujos de Efectivo Procedentes de (utilizados en) Actividades de
Operacion
Servicios no Financieros

Clase de cobros por actividades de operacion

Cobros procedentes de las ventas de bienes y prestacién de servicios
Cobros procedentes de regalias, cuotas, comisiones y otros ingresos
de actividades ordinarias

Cobros procedentes de contratos mantenidos con propdsitos de
intermediacién o para negociar

Cobros procedentes de primas y prestaciones, anualidades y otros
beneficios de pdlizas suscritas

Otros cobros por actividades de operacion

Clases de pagos

Pagos a proveedores por el suministro de bienes y servicios
Pagos procedentes de contratos mantenidos para intermediacion o
para negociar
Pagos a y por cuenta de los empleados
Pagos por primas y prestaciones, anualidades y otras obligaciones
derivadas de las polizas suscritas
Otros pagos por actividades de operacion
Dividendos pagados
Dividendos recibidos
Intereses pagados
Intereses recibidos
Impuestos a las ganancias reembolsados (pagados)
Otras entradas (salidas) de efectivo
Subtotal flujos de efectivo netos procedentes de (utilizados en)
actividades de operacion de servicios no financieros

31.12.2015 31.12.2014
M$ M$
1.689.226 3.991.353
24.499.926 52.799.012
(12.070.443)  (13.115.566)
(16.232.794)  (16.876.858)
(58.341.992)  (56.373.049)
26.065.130 30.583.033
352.706 -
(34.038.241) 1.007.925

Las notas adjuntas nimeros 1 al 42 forman parte integral de estos estados financieros
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CAJA DE COMPENSACION DE ASIGNACION FAMILIAR 18 DE SEPTIEMBRE
Estados de Flujos de Efectivo (Método Directo) Individuales

Por los ejercicios comprendidos entre el 01 de enero y el 31 de diciembre de 2015 y 2014

31.12.2015 31.12.2014
Nota M$ M$
Servicios Financieros

Utilidad (pérdida) consolidada del periodo (3.607.226) (6.795.986)

Cargos (abonos) a resultados que no significan movimientos de
efectivo

Depreciaciones y amortizaciones - -
Provisiones por riesgo de crédito 8.062.115 6.992.274
Ajuste a valor de mercado de instrumentos para negociacion - -
Utilidad neta por inversiones en sociedades con influencia significativa - -
Utilidad neta en venta de activos recibidos en pago - -
Utilidad neta en venta de activos fijos - -
Otros cargos (abonos) que no significan movimiento de efectivo - -
Variacién neta de intereses, reajustes y comisiones devengadas sobre

activos y pasivos - -

Cambios en activos y pasivos que afectan al flujo operacional

(Aumento) disminucién en colocaciones de crédito social (37) 21.675.093 9.976.198
(Aumento) disminucion en activos por mutuos hipotecarios endosables - -
(Aumento) disminucion en deudores previsionales - -
(Aumento) disminucion de otros activos financieros - -
(Aumento) disminucion de otros activos no financieros - -
(Aumento) disminucién de deudores comerciales y otras cuentas por

cobrar - -
Aumento (disminucion) de otros pasivos financieros - -
Aumento (disminucién) de cuentas por pagar comerciales y otras cuentas

por pagar - -
Aumento (disminucion) de pasivos por mutuos hipotecarios endosables - -
Aumento (disminucion) de otros pasivos no financieros - -
Otros préstamos obtenidos a largo plazo - -
Pago de otros préstamos obtenidos a largo plazo - -
Otros - -

Subtotal flujos de efectivo netos procedentes de (utilizados en)
actividades de la operacion servicios financieros (7.908.259) 11.180.411

Beneficios Sociales

Prestaciones adicionales y complementarias 112.927 (466.495)
Otros - -
Subtotal flujos de efectivo netos procedentes de actividades de la
operacion servicios financieros (7.795.332) 10.713.916
Flujos de efectivo netos (utilizados en) procedentes de actividades de
operacion (7.795.332) 10.713.916

Las notas adjuntas niumeros 1 al 42 forman parte integral de estos estados financieros
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CAJA DE COMPENSACION DE ASIGNACION FAMILIAR 18 DE SEPTIEMBRE
Estados de Flujos de Efectivo (Método Directo) Individuales

Por los ejercicios comprendidos entre el 01 de enero y el 31 de diciembre de 2015 y 2014

31.12.2015 31.12.2014

Nota M$ M$
Flujos de Efectivo Procedentes de (Utilizados en) Actividades de Inversion
Servicios no Financieros

Flujos de efectivo procedentes de la pérdida de control de subsidiarias u
otros negocios - -
Flujos de efectivo utilizados para obtener el control de subsidiarias u otros
negocios - -
Flujos de efectivo utilizados en la compra de participaciones no
controladoras - -
Otros cobros por la venta de patrimonio o instrumentos de deuda de otras
entidades 12.591.781 31.426.560
Otros pagos para adquirir patrimonio o instrumentos de deuda de otras
entidades - (49.942.067)
Otros cobros por la venta de participaciones en negocios conjuntos - -
Otros pagos para adquirir participaciones en negocios conjuntos - -
Préstamos a entidades relacionadas - -
Importes procedentes de la venta de propiedades, planta y equipo - -
Compras de propiedades, planta y equipo - -
Importes procedentes de ventas de activos intangibles - -
Compras de activos intangibles - -
Importes procedentes de otros activos a largo plazo - -
Compras de otros activos a largo plazo - -
Importes procedentes de subvenciones del gobierno - -
Anticipos de efectivo y préstamos concedidos a terceros - -
Cobros procedentes del reembolso de anticipos y préstamos concedidos a
terceros
Pagos derivados de contratos de futuro, a término, de opciones y de
permuta financiera - -
Cobros procedentes de contratos de futuro, a término, de opciones y de
permuta financiera - -
Cobros a entidades relacionadas - -
Dividendos recibidos - -
Intereses recibidos - -
Impuestos a las ganancias reembolsados (pagados) - -
Otras entradas (salidas) de efectivo - -

Subtotal flujos de efectivo netos procedentes de (utilizados en)

actividades de inversion de negocios no financieros 12.591.781  (18.515.507)

Las notas adjuntas numeros 1 al 42 forman parte integral de estos estados financieros
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CAJA DE COMPENSACION DE ASIGNACION FAMILIAR 18 DE SEPTIEMBRE

Estados de Flujos de Efectivo (Método Directo) Individuales

Por los ejercicios comprendidos entre el 01 de enero y el 31 de diciembre de 2015 y 2014

Servicios Financieros

Aumento (disminucién) neta de instrumentos de inversién

disponibles para la venta

Compras de activos fijos

Ventas de activos fijos

Inversiones en sociedades

Dividendos recibidos de inversiones en sociedades

(Aumento) disminucién neta de otros activos y pasivos
Subtotal flujos de efectivo netos procedentes de (utilizados
en) actividades de inversion

Beneficios Sociales

Prestaciones y complementarias

Otros
Subtotal flujos de efectivo netos procedente de (utilizados
en) actividades de inversién beneficios
Flujos de efectivo netos utilizados en actividades de
inversion

Flujos de Efectivo Procedentes de (Utilizados en) Actividades
de Financiacién

Servicios no Financieros

Importes procedentes de la emision de acciones
Importes procedentes de la emision de otros instrumentos de
patrimonio
Pagos por adquirir o rescatar las acciones de la entidad
Pagos por otras participaciones en el patrimonio
Importes procedentes de préstamos de largo plazo
Importes procedentes de préstamos de corto plazo
Total importes procedentes de préstamos

Préstamos de entidades relacionadas

Pagos de préstamos

Pagos de pasivos por arrendamientos financieros

Pagos de préstamos a entidades relacionadas

Importes procedentes de subvenciones del gobierno

Dividendos pagados

Intereses pagados

Impuestos a las ganancias reembolsados (pagados)

Otras entradas (salidas) de efectivo
Subtotal flujos de efectivo netos procedentes de (utilizados
en) actividades de financiacion de servicios no financieros

Nota

31.12.2015 31.12.2014
M$ M$
- (1.500.000)
(231.034) (46.142)
(231.034) (1.546.142)
12.360.747 (20.061.649)
12.856.303 34.500.000
12.856.303 34.500.000
(6.380.000) (16.404.333)
(9.108.032) (8.112.699)
(2.631.729) 9.982.968

Las notas adjuntas numeros 1 al 42 forman parte integral de estos estados financieros
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CAJA DE COMPENSACION DE ASIGNACION FAMILIAR 18 DE SEPTIEMBRE

Estados de Flujos de Efectivo (Método Directo) Individuales

Por los ejercicios comprendidos entre el 01 de enero y el 31 de diciembre de 2015 y 2014

Servicios Financieros

Emision de bonos

Pago de bonos

Otros préstamos obtenidos a largo plazo

Otros
Subtotal flujos de efectivo netos procedentes de (utilizados en)
actividades de financiacion servicios financieros

Beneficios Sociales

Prestaciones y complementarias
Otros
Subtotal flujos de efectivo netos procedentes de (utilizados en)
actividades de financiacién beneficios sociales
Flujos de efectivo netos procedentes de (utilizados en) actividades de
financiacion
Incremento Neto (disminucion) en el Efectivo y Equivalentes al Efectivo,
antes del Efecto de los Cambios en la Tasa de Cambio
Efectos de la Variacion en la Tasa de Cambio sobre el Efectivo
y Equivalentes al Efectivo
Efectos de la Variacion en la Tasa de Cambio sobre el Efectivo
y Equivalentes al Efectivo
Incremento (disminucion) Neto de Efectivo y Equivalentes al Efectivo
Efectivo y Equivalentes al Efectivo al Principio del Periodo
Efectivo y Equivalentes al Efectivo al Final del Periodo

31.12.2015 31.12.2014
M$ M$
(2.631.729) 9.982.968
1.933.686 635.235
1.933.686 635.235
2.295.500 1.660.265
4.229.186 2.295.500

Las notas adjuntas nimeros 1 al 42 forman parte integral de estos estados financieros
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CAJA DE COMPENSACION DE ASIGNACION FAMILIAR 18 DE SEPTIEMBRE
Notas a los Estados Financieros Individuales

Al 31 de diciembre de 2015 y 2014

Nota 1 - Informacién General

a)

Constitucion

La Caja de Compensacion de Asignacién Familiar 18 de Septiembre fue constituida
mediante autorizacion del Decreto N°1.099 del Ministerio de Justicia de fecha 29 de junio
de 1969.

En un comienzo se denominé Caja de Compensacion de Asignacion Familiar Obrera de la
Sociedad de Fomento Fabril, en atencién a que fue creada por la Sociedad de Fomento
Fabril (SOFOFA). Su domicilio actual es Nataniel Cox 125 comuna de Santiago de Chile.
La Caja es una Corporacion de derecho privado, sin fines de lucro, cuyo objeto es la
administracion de prestaciones de seguridad social, que se regira por el Estatuto General
de las Cajas de Compensacion de Asignacion Familiar, contenido en la Ley N°18.833 de
1989, sus reglamentos, sus estatutos particulares y, por las disposiciones del Titulo Il del
Libro | del Cadigo Civil. Las prestaciones obligatorias que por Ley administra la Caja, son
las siguientes:

Asignacion Familiar D.L. N°307 de 6 de julio de 1974
Subsidio de Cesantia D.L. N°603 de 10 de agosto de 1974
Subsidio de Incapacidad Laboral  D.F.L. N°44 de 24 de julio de 1978
Subsidio Reposo Maternal Ley N°18.418 de 1 de agosto de 1985

De acuerdo con la Ley N°18.833, la Caja estda sometida a la supervigilancia y a la
fiscalizacion de la Superintendencia de Seguridad Social.

Mediante decreto publicado en el Diario Oficial de 23 de enero de 2001, se aprueba la
fusion de las Cajas de Compensacion 18 de Septiembre y Javiera Carrera, absorbiendo la
primera a la segunda, sucediéndole en todos sus derechos y obligaciones, y a la
consecuente disolucion de la C.C.A.F. “Javiera Carrera” conforme a los respectivos
acuerdos adoptados por los honorables directores de dichas entidades, reducidos
respectivamente a escrituras publicas el 5y 8 de enero de 2001, ante Notarios Publicos
de Valparaiso y Santiago.

La Caja es una corporaciéon de derecho privado, sin fines de lucro, cuyo objetivo es la
administracion de Regimenes de Seguridad Social por delegacién del Estado. Su objetivo
es promover, organizar, coordinar y llevar a cabo iniciativas y acciones que tengan por
objeto mejorar el bienestar social de los trabajadores afiliados y su nucleo familiar siendo
fiscalizada por la Superintendencia de Seguridad Social.
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CAJA DE COMPENSACION DE ASIGNACION FAMILIAR 18 DE SEPTIEMBRE
Notas a los Estados Financieros Individuales

Al 31 de diciembre de 2015y 2014

Nota 1 - Informacién General (continuacién)

a)

b)

Constitucién (continuacion)

Los productos y servicios que Caja 18 provee, tienen como objetivo la satisfaccion
oportuna y eficiente de las necesidades y contingencias de sus afiliados en el ambito de
las prestaciones familiares. Para lograr dicho objetivo, es fundamental conocer vy
comprometernos con los requerimientos de los afiliados, razén por la cual se han
organizado diferentes canales de contacto, con el propésito de detectar sus necesidades
y/o contingencias y asi brindar coberturas oportunas y de calidad. En cuanto al apoyo
social, Caja 18 otorga prestaciones obligatorias por cuenta del Estado, administrando
prestaciones de seguridad social con el fin de pagar las asignaciones familiares y otorgar
beneficios a los trabajadores y pensionados con el fin de cubrir tanto sus necesidades
como la de sus familias, especialmente en el ambito de la salud y la educacién. Asimismo,
Caja 18 es muy consciente de la vida en familia, la recreacion y el buen uso del tiempo
libre de sus afiliados, por lo que ha priorizado la creacion de espacios agradables para el
esparcimiento, el turismo y la recreacion en familia, desarrollando ofertas turisticas y
vacacionales de primer nivel a través de Centros propios a lo largo del pais, con el
objetivo de que sus afiliados disfruten periddicamente de actividades en torno al deporte y
la cultura.

Su Casa Matriz se encuentra ubicada en Nataniel Cox 125, Santiago.
Gobierno corporativo

De acuerdo a las mejores practicas, la Caja ha implementado un Gobierno Corporativo a
través de un conjunto de instancias y practicas institucionales que influyen en el proceso
de toma de decisiones.

Este Gobierno se basa en los principios y normas que regulan el funcionamiento
administrativo de la Caja (Directorio y Gerencia General) y especialmente a través de la
labor de apoyo a la gestion y administracion eficiente de la organizacion. Es por lo
anterior, que el Directorio ha decidido crear comités especificos para profundizar el
analisis y la supervision de aquellas materias, que por sus requerimientos técnicos,
requieren una dedicacion especial para apoyar al Directorio y a la Gerencia en las labores
de supervision y gestion. Estos comités tienen una periodicidad de reunion mensual, y
cada uno de ellos se enmarca en el analisis, supervisién, cumplimiento e informacion de
los temas tratados.
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Notas a los Estados Financieros Individuales

Al 31 de diciembre de 2015y 2014

Nota 1 - Informacién General (continuacion)

b)

Gobierno corporativo (continuacion)

Los Comités sesionados durante el periodo corresponden a:

Comité de Beneficios Sociales
Sus principales objetivos son:

Asesorar al Directorio en la implementacion de los regimenes de bienestar social,
Prestaciones adicionales, Crédito Social y Prestaciones Complementarias, que
administre la Caja.

Supervigilar el correcto y oportuno otorgamiento a los afiliados de la CCAF, de
aquellos beneficios establecidos en el Reglamento Particular de Prestaciones
Adicionales y sus respectivos programas anuales.

Implementar y proponer al Directorio una metodologia que permita identificar y
medir cualitativa y/o cuantitativamente aquellos estados de necesidad de mayor
relevancia entre sus afiliados, con el objeto de que dicho cuerpo colegiado pueda
fijar, con un mayor y mejor nivel de informacion los programas de los regimenes de
prestaciones adicionales, promoviendo aquellas de caracter gratuito, como
asimismo los convenios que puedan establecerse en materia de prestaciones
complementarias.

Comité de Riesgo
Sus principales objetivos son:

Evaluar, sobre la base de un diagnéstico previo, los riesgos relevantes que se estime
deben ser mitigados o bien aceptados, priorizandolos sobre la base de sus
implicancias en la relacion con la estrategia definida por la CCAF, e informando de
ello al Directorio, de modo que dicho cuerpo colegiado adopte las decisiones que
estime convenientes.

Definir una politica que permita enfrentar y mitigar los riesgos identificados, en cuyo
disefio consideren, entre otros aspectos: a) recursos estratégicos y mecanismos de
verificacion y supervigilancia vy, proponer, ademas, las actualizaciones vy
perfeccionamiento de la misma.
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Notas a los Estados Financieros Individuales

Al 31 de diciembre de 2015y 2014

Nota 1 - Informacién General (continuacién)

b)

Gobierno corporativo (continuacion)

Realizar la supervision del cumplimiento y aplicacion de las normas de Riesgo
establecidas por la Superintendencia de Seguridad Social.

Realizar analisis del proceso de diversificacion de las fuentes de financiamiento.
Realizar analisis de aspectos econdmicos en cuanto al mercado financiero y sus
implicancias en las Tasas de Financiamiento, Tasa de Politica Monetaria, IPC y otros
indicadores econémicos.

Comité de Auditoria

Sus principales objetivos son:

Supervigilar y pronunciarse sobre los resultados de las auditorias internas y externas
y sobre el control de gestién de la C.C.A.F..

Ponderar los riesgos tanto en orden financiero como operativo a los que se
encuentre expuesta Caja 18.

Llevar a cabo la revision de modificaciones a los estatutos de entidades
relacionadas, como asimismo las transacciones y aportes a éstas, proponiendo su

aprobacién o rechazo al Directorio.

Proponer al Directorio la adopciéon de politicas que permitan enfrentar, eficazmente,
eventuales conflictos de interés.

21
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Nota 1 - Informacién General (continuacion)
b) Gobierno corporativo (continuacion)

- Comité de Personas, Administracién, Tl y Procesos

Al 31 de diciembre de 2015y 2014

Notas a los Estados Financieros Individuales

Proponer al Directorio las politicas de compensacion e incentivos del personal, que
se orienten a lograr los objetivos institucionales en una posicién competitiva.

Velar por la adecuada estructura organizativa y la dotacién necesaria para lograr los

objetivos definidos por la Caja.

Verificar el cumplimiento del plan de mantencién de bienes muebles e inmuebles

existentes, y servicios basicos para asegurar su 6ptimo funcionamiento.

Velar por la eficiente operacion de los sistemas que soportan los procesos de

personas y la administracién.

Analizar el estado de cumplimiento del presupuesto anual de gastos de personal y

de administracion.
c) Inscripcidn en el registro de valores
La Caja no presenta inscripcion en el registro de valores.

d) Entidades fiscalizadoras

La Caja, se encuentra fiscalizada por la Superintendencia de Seguridad Social de acuerdo

alas leyes N°16.395 y N°18.833.

e) Empleados

El siguiente cuadro muestra el numero de empleados de la Caja al 31 de diciembre de

2015y 2014:

Sociedad

CCAF 18 de Septiembre
Total empleados

31.12.2015 31.12.2014
(No (No
Auditado) Auditado)
706 950
706 950
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CAJA DE COMPENSACION DE ASIGNACION FAMILIAR 18 DE SEPTIEMBRE
Notas a los Estados Financieros Individuales

Al 31 de diciembre de 2015y 2014

Nota 2 - Resumen de Principales Politicas Contables

2.1)

2.2)

Periodo contable
Los presentes estados financieros individuales cubren los siguientes periodos:

- Estado de Situacion Financiera Clasificado: Al 31 de diciembre de 2015 comparativo
con el ejercicio terminado al 31 de diciembre de 2014.

- Estado de Resultados por Funcién y Estado de Resultados Integrales: Por los
ejercicios comprendidos entre el 01 de enero y el 31 de diciembre de 2015y 2014.

- Estado de Cambios en el Patrimonio Neto: Por los ejercicios comprendidos entre el
01 de enero y el 31 de diciembre de 2015 y 2014.

- Estado de Flujos de Efectivo: Por los ejercicios comprendidos entre el 01 de enero y
el 31 de diciembre de 2015 y 2014.

Bases de preparacion

Los presentes estados financieros individuales de la Caja 18 de Septiembre al 31 de
diciembre de 2015 y 2014, han sido preparados de acuerdo a las Normas e instrucciones
impartidas por la Superintendencia de Seguridad Social (SUSESO) en su Circular No.
2715 del 11 de febrero de 2011 (Derogando la Circular N°2654 del 26 de junio de 2010),
la cual establece la preparacién de los estados financieros individuales de acuerdo con
Normas Internacionales de Informacion Financiera (NIIF) emitidas por el International
Acconting Standard Board (IASB), salvo en lo que respecta a las Provisiones por Riesgo
de Crédito, las que deben cehirse a la normativa impartida para tal efecto por dicha
Superintendencia, mediante Circular N°2.588, de 2009, y sus modificaciones posteriores.

La preparacién de los estados financieros individuales conforme a las NIIF requiere el uso
de ciertas estimaciones contables criticas. También exige a la Administracién que ejerza
su juicio en el proceso de aplicacion de las politicas contables de Caja 18. En la Nota 6 se
revelan las areas que implican un mayor grado de juicio o complejidad o las areas donde
las hipotesis y estimaciones son significativas para los estados financieros individuales.

Los estados financieros individuales han sido emitidos por requerimiento de la
Superintendencia de Seguridad Social y deben ser leidos y analizados en conjunto con
los estados financieros consolidados de Caja de Compensacion de Asignacion Familiar 18
de Septiembre y Filiales.
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Notas a los Estados Financieros Individuales

Al 31 de diciembre de 2015 y 2014

Nota 2 - Resumen de Principales Politicas Contables (continuacién)

2.2) Bases de preparacion (continuacion)

a)

b)

Normas adoptadas con anticipacion
Al 31 de diciembre de 2015 y 2014, la Caja no ha adoptado normas con anticipacion.

Normas, modificaciones e interpretaciones a las normas existentes que no han
entrado en vigencia, y que Caja Los Andes no ha adoptado con anticipacion.

Las normas e interpretaciones, asi como las mejoras y modificaciones a IFRS, que han
sido emitidas, pero aun no han entrado en vigencia a la fecha de estos estados
financieros, se encuentran detalladas a continuacién. La Caja no ha aplicado estas
normas en forma anticipada:

Nuevas Normas Fecha de aplicacion
obligatoria
IFRS 9 Instrumentos Financieros 1 de Enero de 2018
IFRS 14  Cuentas Regulatorias Diferidas 1 de Enero de 2016
IFRS 15  Ingresos procedentes de Contratos con Clientes 1 de Enero de 2018
IFRS 16  Arrendamientos 1 de Enero de 2019

IFRS 9 “Instrumentos Financieros”

En julio de 2014 fue emitida la versién final de IFRS 9 Instrumentos Financieros,
reuniendo todas las fases del proyecto del IASB para reemplazar IAS 39 Instrumentos
Financieros: Reconocimiento y Medicion. Esta norma incluye nuevos requerimientos
basados en principios para la clasificacion y medicién, introduce un modelo “mas
prospectivo” de pérdidas crediticias esperadas para la contabilidad del deterioro y un
enfoque sustancialmente reformado para la contabilidad de coberturas. Las entidades
también tendran la opcion de aplicar en forma anticipada la contabilidad de ganancias y
pérdidas por cambios de valor justo relacionados con el “riesgo crediticio propio” para los
pasivos financieros designados al valor razonable con cambios en resultados, sin aplicar
los otros requerimientos de IFRS 9. La norma sera de aplicacién obligatoria para los
periodos anuales que comiencen a partir del 1 de enero de 2018. Se permite su aplicacion
anticipada.

La Caja aun se encuentra evaluando los impactos que podria generar la mencionada
norma, estimando que no afectara significativamente los estados financieros.
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Nota 2 - Resumen de Principales Politicas Contables (continuacion)

2.2)

Bases de preparacién (continuacion)

IFRS 15 “Ingresos procedentes de Contratos con Clientes”

IFRS 15 Ingresos procedentes de Contratos con Clientes, emitida en mayo de 2014, es
una nueva norma que es aplicable a todos los contratos con clientes, excepto
arrendamientos, instrumentos financieros y contratos de seguros. Proporciona un nuevo
modelo para el reconocimiento de ingresos y requerimientos mas detallados para
contratos con elementos multiples. Ademas requiere revelaciones mas detalladas. La
norma sera de aplicaciéon obligatoria para los periodos anuales que comiencen a partir del
1 de enero de 2018. Se permite su aplicacion anticipada.

La Caja aun se encuentra evaluando los impactos que podria generar la mencionada
norma, estimando que no afectara significativamente los estados financieros.

IFRS 16 “Arrendamientos”

En el mes de enero de 2016, el IASB ha emitido IFRS 16 Arrendamientos. IFRS 16
establece la definicion de un contrato de arrendamiento y especifica el tratamiento
contable de los activos y pasivos originados por estos contratos desde el punto de vista
del arrendador y arrendatario. La nueva norma no difiere significativamente de la norma
que la precede, IAS 17 Arrendamientos, con respecto al tratamiento contable desde el
punto de vista del arrendador. Sin embargo, desde el punto de vista del arrendatario, la
nueva norma requiere el reconocimiento de activos y pasivos para la mayoria de los
contratos de arrendamientos. IFRS 16 sera de aplicacion obligatoria para los periodos
anuales que comiencen a partir del 1 de enero de 2019. La aplicacién temprana se
encuentra permitida si ésta es adoptada en conjunto con IFRS 15 Ingresos procedentes
de Contratos con Clientes.

La Caja aun se encuentra evaluando los impactos que podria generar la mencionada
norma, estimando que no afectara significativamente los estados financieros.
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Nota 2 - Resumen de Principales Politicas Contables (continuacién)

Notas a los Estados Financieros Individuales

Al 31 de diciembre de 2015y 2014

2.2) Bases de preparacién (continuacion)

Mejoras y Modificaciones

Fecha de aplicacion

obligatoria
IAS 19 Beneficios a los Empleados 1 de Enero de 2016
IAS 16 Propiedades, Planta y Equipo 1 de Enero de 2016
IAS 38 Activos Intangibles 1 de Enero de 2016
IAS 41 Agricultura 1 de Enero de 2016
IFRS 11  Acuerdos Conjuntos 1 de Enero de 2016
IAS 27 Estados Financieros Separados 1 de Enero de 2016
IAS 28 Inversiones en Asociadas y Negocios Conjuntos 1 de Enero de 2016
Por determinar
IFRS 10 Estados Financieros Consolidados 1 de Enero de 2016
Por determinar
IFRS 5 Activos no Corrientes Mantenidos para la Venta y 1 de Enero de 2016
Operaciones Discontinuadas
IFRS 7 Instrumentos Financieros: Informacion a Revelar 1 de Enero de 2016
IAS 34 Informacion Financiera Intermedia 1 de Enero de 2016
IFRS 12 Informacion a Revelar sobre Participaciones en Ofras 1 de Enero de 2016
Entidades
IAS 1 Presentacion de Estados Financieros 1 de Enero de 2016

IAS 19 “Beneficios a los Empleados”

“Annual Improvements cycle 2012-2014”, emitido en septiembre de 2014, clarifica que
profundidad del mercado de los bonos corporativos de alta calidad crediticia se evalua en
base a la moneda en que estda denominada la obligacion, en vez del pais donde se
encuentra la obligacion. Cuando no exista un mercado profundo para estos bonos en esa
moneda, se utilizara bonos emitidos por el gobierno en la misma moneda y plazos. Las
modificaciones seran de aplicacion obligatoria para los periodos anuales que comiencen a
partir del 1 de enero de 2016. Se permite su aplicacién anticipada.

La Caja evalu6é los impactos que podria generar las mencionadas modificaciones,
concluyendo que no afectaran significativamente los estados financieros.

IAS 16 “Propiedades, Planta y Equipo”, IAS 38 “Activos Intangibles”

IAS 16 y IAS 38 establecen el principio de la base de depreciacion y amortizacion siendo
el patron esperado del consumo de los beneficios econémicos futuros de un activo. En
sus enmiendas a IAS 16 y IAS 38 publicadas en mayo de 2014, el IASB clarificé que el
uso de métodos basados en los ingresos para calcular la depreciacion de un activo no es
adecuado porque los ingresos generados por una actividad que incluye el uso de un
activo generalmente reflejan factores distintos del consumo de los beneficios econémicos
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2.2) Bases de preparacion (continuacion)

incorporados al activo. El IASB también aclaré que los ingresos generalmente presentan
una base inadecuada para medir el consumo de los beneficios econdmicos incorporados
de un activo intangible. Sin embargo, esta suposicion puede ser rebatida en ciertas
circunstancias limitadas. Las modificaciones seran de aplicacién obligatoria para los
periodos anuales que comiencen a partir del 1 de enero de 2016. Se permite su aplicacion
anticipada.

La Caja aun se encuentra evaluando los impactos que podria generar la mencionada
norma, estimando que no afectara significativamente los estados financieros.

IFRS 11 “Acuerdos Conjuntos”

Las modificaciones a IFRS 11, emitidas en mayo de 2014, se aplican a la adquisicion de
una participacion en una operacion conjunta que constituye un negocio. Las enmiendas
clarifican que los adquirentes de estas partes deben aplicar todos los principios de la
contabilidad para combinaciones de negocios de IFRS 3 Combinaciones de Negocios y
otras normas que no estén en conflicto con las guias de IFRS 11 Acuerdos Conjuntos.
Las modificaciones seran de aplicacion obligatoria para los periodos anuales que
comiencen a partir del 1 de enero de 2016. Se permite su aplicacion anticipada.

No aplica para la Caja.

IAS 27 “Estados Financieros Separados”

Las modificaciones a IAS 27, emitidas en agosto de 2014, restablecen la opcion de utilizar
el método de la participacion para la contabilidad de las inversiones en subsidiarias,
negocios conjuntos y asociadas en los estados financieros separados. Las modificaciones
seran de aplicacion obligatoria para los periodos anuales que comiencen a partir del 1 de
enero de 2016. Se permite su aplicacion anticipada.

La Caja se encuentra evaluando los impactos que podria generar la mencionada norma,
estimando que no afectara significativamente los estados financieros.
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2.2) Bases de preparaciéon (continuacion)
IFRS 5 “Activos no Corrientes Mantenidos para la Venta y Operaciones Discontinuadas”

“‘Annual Improvements cycle 2012-2014”, emitido en septiembre de 2014, clarifica que si
la entidad reclasifica un activo (o grupo de activos para su disposicién) desde mantenido
para la venta directamente a mantenido para distribuir a los propietarios, o desde
mantenido para distribuir a los propietarios directamente a mantenido para la venta,
entonces el cambio en la clasificacion es considerado una continuacion en el plan original
de venta. El IASB aclara que en estos casos no se aplicaran los requisitos de contabilidad
para los cambios en un plan de venta. Las modificaciones seran de aplicacién obligatoria
para los periodos anuales que comiencen a partir del 1 de enero de 2016. Se permite su
aplicacion anticipada.

La Caja se encuentra evaluando los impactos que podria generar la mencionada norma,
estimando que no afectara significativamente los estados financieros.

IFRS 7 “Instrumentos Financieros: Informacion a Revelar”

“‘Annual Improvements cycle 2012-2014”, emitido en septiembre de 2014, clarifica que los
acuerdos de servicio pueden constituir implicacion continuada en un activo transferido
para los propositos de las revelaciones de transferencias de activos financieros.
Generalmente esto sera el caso cuando el administrador tiene un interés en el futuro
rendimiento de los activos financieros transferidos como consecuencia de dicho contrato.
Las modificaciones seran de aplicacion obligatoria para los periodos anuales que
comiencen a partir del 1 de enero de 2016. Se permite su aplicacion anticipada.

La Caja se encuentra evaluando los impactos que podria generar la mencionada norma,
estimando que no afectara significativamente los estados financieros.
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2.2) Bases de preparacion (continuacion)

IFRS 10 “Estados Financieros Consolidados”, IFRS 12 “Informacion a Revelar sobre
Participaciones en Otras Entidades”, IAS 28 “Inversiones en Asociadas y Negocios
Conjuntos”

Las modificaciones a IFRS 10, IFRS 12 e IAS 28 introducen clarificaciones menores
acerca de los requerimientos para la contabilizacion de entidades de inversion. Ademas,
estas enmiendas proporcionan un alivio en ciertas circunstancias, lo que reducira el costo
de aplicar estas normas. Las modificaciones seran de aplicacidon obligatoria para los
periodos anuales que comiencen a partir del 1 de enero de 2016. Se permite su aplicacion
anticipada.

La Caja se encuentra evaluando los impactos que podria generar la mencionada
modificacion, estimando que no afectara significativamente los estados financieros.

IAS 1 “Presentacion de Estados Financieros”

En diciembre de 2014 el IASB publico las enmiendas a IAS 1 “Iniciativa de Revelaciones”.
Estas modificaciones a IAS 1 abordan algunas preocupaciones expresados sobre los
requerimientos de presentacion y revelacion, y aseguran que las entidades tienen la
posibilidad de ejercer juicio cuando apliquen IAS 1. Las modificaciones seran de
aplicacion obligatoria para los periodos anuales que comiencen a partir del 1 de enero de
2016. Se permite su aplicacion anticipada.

La Caja se encuentra evaluando los impactos que podria generar la mencionada
modificacion, estimando que no afectara significativamente los estados financieros.

29



CAJA DE COMPENSACION DE ASIGNACION FAMILIAR 18 DE SEPTIEMBRE
Notas a los Estados Financieros Individuales

Al 31 de diciembre de 2015 y 2014

Nota 2 - Resumen de Principales Politicas Contables (continuacion)

2.3)

2.4)

2.5)

Responsabilidad de la informaciéon

El Directorio de la Caja ha tomado conocimiento de la informacion contenida en estos
estados financieros individuales, y se declara responsable respecto de la veracidad de la
informacién incorporada en los mismos, y de la aplicacién de los principios y criterios
incluidos en las NIIF, Normas emitidas por la International Accounting Standards Board
(IASB).

Los estados financieros han sido aprobados por su Directorio en sesién celebrada con
fecha 17 de marzo de 2016.

Inversiones contabilizadas por el método de la participacion

Las inversiones se presentan de acuerdo al método de la participacién en virtud de lo
impuesto en la Circular 2715.

Informacion financiera por segmentos operativos

La NIIF 8 exige que las entidades adopten "el enfoque de la Administracion" al revelar
informacion sobre el resultado de sus segmentos operativos. En general, ésta es la
informacion que la Administracién utiliza internamente para evaluar el rendimiento de los
segmentos y decidir cdmo asignar los recursos a los mismos.

Esta informacién puede ser distinta de la utilizada en la elaboracion del estado de
resultados y del estado de situacion financiera. Por lo tanto, la entidad debera revelar las
bases sobre las que la informacién por segmentos es preparada, asi como las
reconciliaciones con los importes reconocidos en el estado de resultados y en el balance.

Los segmentos operativos son informados de manera coherente con la presentacion de
los informes internos que usa la Administracion en el proceso de la toma de decisiones.
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Nota 2 - Resumen de Principales Politicas Contables (continuacion)
2.5) Informacion financiera por segmentos operativos (continuacion)

La Caja basa su designacion de los segmentos en funcién de la diferenciacién de
productos/servicios y de la informacion financiera puesta a disposicion de los tomadores
de decisiones, en relacion a materias tales como la medicion de rentabilidad y asignacion
de inversiones.

Un segmento de operacion es un componente de la Caja que participa en actividades de
negocios en las que puede obtener ingresos e incurrir en gastos, incluyendo los ingresos
y los gastos que se relacionan con transacciones con los otros componentes de la Caja,
cuyos resultados operacionales, son revisados regularmente por la Administracién de la
Caja para tomar decisiones respecto de los recursos a ser asignados al segmento y
evaluar su rendimiento, para los que existe informacion financiera discreta disponible.

La Caja posee cuatro segmentos sobre los que se debe informar, descrito a continuacion,
y estos segmentos ofrecen distintos productos o servicios, y son administrados por
separado porque requieren distinta tecnologia y estrategias de administracién y gestion:

a) Crédito social

Segmento cuyo contenido abarca las operaciones por créditos de consumo y
habitacionales otorgados a los afiliados y pensionados.

b) Fondos nacionales

Es la administracién que efectia la Caja en cuanto a los fondos nacionales
entregados por el Estado.

c) Prestaciones adicionales

Corresponde a los beneficios otorgados a los afiliados y pensionados, ya sea en
dinero o en programas sociales.

d) Oftros servicios de la caja

Son todos los otros servicios prestados por la Caja y que no son atribuibles a ningun
segmento en particular.
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2.6)

2.7)

Transacciones en moneda extranjera y métodos de conversion
a) Moneda de presentacién y moneda funcional

Las partidas incluidas en los estados financieros individuales se valoran utilizando la
moneda del entorno econdmico principal en que la entidad opera, que es el peso
chileno, correspondiendo a su moneda funcional y de presentacion. Por
consiguiente, los estados financieros se presentan en miles de pesos chilenos que
es la moneda funcional y de presentacion de Caja de Compensacion de Asignacién
Familiar 18 de Septiembre.

b) Transacciones y saldos en moneda extranjera

Al 31 de diciembre de 2015 y 2014, la Caja no presenta operaciones en moneda
extranjera.

Propiedades, planta y equipos
Reconocimiento y medicién

Los terrenos y construcciones comprenden principalmente sucursales, oficinas vy
agencias.

Los items de propiedad, planta y equipo se encuentran valorizados al costo menos
depreciacion acumulada y si aplica, menos las posibles pérdidas por deterioro. El costo de
adquisicion incluye los costos extemos mas los costos internos formados por consumos
de materiales en bodega, costo de mano de obra directa empleada en la instalacion y una
imputacién de costos indirectos necesarios para llevar a cabo la inversidon si es que
corresponde.

Las sucursales propias y parques recreacionales se registran a su valor razonable, menos
la depreciacion acumulada y si aplica, menos el importe acumulado de las pérdidas por
deterioro de valor.

La Caja utiliza el modelo revaluacién para la valorizacion de los edificios corporativos,

sucursales propias y centros recreacionales. Las revaluaciones son efectuadas
periddicamente por profesionales independientes.
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2.7) Propiedades, planta y equipos (continuacion)

2.8)

Costos posteriores

El costo incurrido por reemplazar parte de un item de propiedad, planta y equipo es
activado su valor libro, cuando sea posible que los beneficios econdmicos futuros
incorporados dentro de la parte fluyan a la empresa y que su costo pueda ser medido de
forma confiable. Los costos de mantenimiento de propiedades, plantas y equipos son
reconocidos en el resultado cuando ocurren. Los costos por desmantelar propiedades,
plantas y equipos se reconoceran cuando se tenga certeza de dicha obligacion.

La depreciacién de propiedad, plantas y equipos, es calculada linealmente basada en la
vida util estimada de los bienes del activo fijo, considerando el valor residual estimado de
éstos. Las estimaciones de vidas utiles y valores residuales de los activos fijos son
revisadas y ajustadas si es necesario, a cada fecha de cierre de los estados financieros.

Las vidas utiles estimadas de propiedades, plantas y equipos son las siguientes:

Edificios

Plantas y equipos
Instalaciones fijas y accesorios
Otros

Propiedades de inversion

Al 31 de diciembre de 2015y 2014,

31.12.2015
Vida Util Vida Util
Minima Maxima
(anos) (anos)
10 80
1 20
1 20
1 10

la Caja no mantiene propiedades de inversion.
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2.9) Activos intangibles

a)

b)

d)

Plusvalia

En la Caja no aplica esta nota.
Marcas comerciales y licencias
En la Caja no aplica esta nota.
Programas informaticos

Las licencias para programas informaticos adquiridas, se capitalizan sobre la base
de los costos en que se ha incurrido para adquirirlas y prepararlas para usar el
programa especifico. Estos costos se amortizan durante sus vidas utiles estimadas
(5 a 7 afos). Los gastos relacionados con el desarrollo o mantenimiento de
programas informaticos se reconocen como gasto cuando se incurre en ellos. Los
costos directamente relacionados con la produccion de programas informaticos
unicos e identificables controlados por la Caja, y que es probable que vayan a
generar beneficios econdémicos superiores a los costos durante mas de un afio, se
reconocen como activos intangibles. Los costos directos incluyen los gastos del
personal que desarrolla los programas informaticos y un porcentaje adecuado de
gastos generales.

Los costos de desarrollo de programas informaticos reconocidos como activos, se
amortizan durante sus vidas utiles estimadas (no superan los 3 afios).

Gastos de investigacion y desarrollo

En la Caja no aplica esta nota.

2.10) Costos por intereses

En la Caja no aplica esta nota.
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2.11) Pérdidas por deterioro de valor de los activos no financieros

Durante el ejercicio, y fundamentalmente en la fecha de cierre del mismo, se evalua si
existe algun indicio de que algun activo pudiera haberse deteriorado. En caso de que
exista algun indicio de deterioro, se realiza una estimacion del monto recuperable de
dicho activo para determinar, en su caso, el monto del deterioro. Si se trata de activos
identificables que no generan flujos de caja de forma independiente, se estima la
recuperabilidad de la unidad generadora de efectivo a la que pertenece el activo,
entendiendo como tal el menor grupo identificable de activos que generan entradas de
efectivo independientes.

El monto recuperable es el mayor entre el valor de mercado menos el costo necesario
para su venta y el valor en uso, entendiendo por valor en uso el valor actual de los flujos
de caja futuros estimados.

Para el calculo del valor de recuperacion de las propiedades, plantas y equipos y de los
activos intangibles, el valor en uso es el criterio utilizado por la Caja en la totalidad de los
Casos.

Para estimar el valor en uso, la Caja prepara las proyecciones de flujos de caja futuros a
partir de los presupuestos mas recientes disponibles. Estos presupuestos incorporan las
mejores estimaciones de la Administracién sobre los ingresos y costos de las unidades
generadoras de efectivo utilizando las proyecciones sectoriales, la experiencia del pasado
y las expectativas futuras. Estos flujos se descuentan para calcular su valor actual a una
tasa que recoge el costo de capital del negocio. Para su calculo se tiene en cuenta el
costo actual del dinero y las primas de riesgo utilizadas de forma general entre los
analistas para el negocio.

En el caso de que el monto recuperable sea inferior al valor neto en libros del activo, se
registra la correspondiente pérdida por deterioro por la diferencia.

Las pérdidas por deterioro de valor de un activo (distinto de la plusvalia) reconocidas en
ejercicios anteriores, son revertidas solo cuando se produce un cambio en las
estimaciones utilizadas para determinar el importe recuperable del mismo, desde que se
reconocio el ultimo deterioro. En estos casos, se aumenta el valor del activo con abono a
resultados hasta el valor en libros que el activo hubiera tenido de no haberse reconocido
en su oportunidad una pérdida por deterioro.
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2.12) Activos financieros

La Caja clasifica sus activos financieros en las siguientes categorias: a valor razonable
con cambios en resultados, préstamos y cuentas a cobrar, activos financieros mantenidos
hasta su vencimiento y disponibles para la venta. La clasificacion depende del propdsito
con el que se adquirieron los activos financieros. La administracién determina la
clasificacion de sus activos financieros en el momento de reconocimiento inicial.

a)

b)

Activos financieros a valor razonable con cambios en resultados

Los activos financieros a valor razonable con cambios en resultado son activos
financieros mantenidos para negociar. Un activo financiero se clasifica en esta
categoria si se adquiere principalmente con el propdsito de venderse en el corto
plazo. Los derivados también se clasifican como adquiridos para su negociacion a
menos que sean designados como coberturas. Los activos en esta categoria se
clasifican como activos corrientes.

Préstamos y cuentas por cobrar

Los préstamos y cuentas por cobrar son activos financieros no derivados con pagos
fijos o determinables que no cotizan en un mercado activo. Se incluyen en activos
corrientes, excepto para vencimientos superiores a 12 meses desde la fecha del
balance, que se clasifican como activos no corrientes. Los préstamos y cuentas por
cobrar se incluyen en colocaciones de crédito social, corrientes y no corrientes.

Activos financieros disponibles para la venta

Los activos financieros disponibles para la venta son no-derivados que se designan
en esta categoria o no se clasifican en ninguna de las otras categorias. Se incluyen
en activos no corrientes a menos que la administracion pretenda enajenar la
inversion en los 12 meses siguientes a la fecha de los estados de situacion
financiera.

2.13) Instrumentos financieros derivados y actividades de cobertura

Los derivados se reconocen inicialmente al valor razonable en la fecha en que se ha
efectuado el contrato de derivados y posteriormente se vuelven a valorar a su valor
razonable. El método para reconocer la pérdida o ganancia resultante depende de si el
derivado se ha designado como un instrumento de cobertura y, si es asi, de la naturaleza
de la partida que esta cubriendo. La Caja no presenta instrumentos derivados en la
actualidad.
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2.14) Inventarios

Al 31 de diciembre de 2015 y 2014 la Caja no posee inventarios, en caso de existir, se
valorizaran historico medio ponderado. Los valores asi determinados no exceden los
respectivos valores netos realizables.

2.15) Colocaciones de crédito social y activos por mutuos hipotecarios no endosables

Las colocaciones de crédito social y mutuos hipotecarios no endosables se reconocen
inicialmente por su valor razonable y posteriormente por su costo amortizado de acuerdo
con el método de tasa de interés efectivo, menos la provision determinada por la Circular
N°2.588, de 2009 de la Superintendencia de Seguridad Social.

El criterio definido para determinar la provision de deterioro de la cartera de colocacion se
realiza en base a lo sefialado segun Circular N°2.588 y sus modificaciones posteriores, y
es el siguiente:

2.16) Deterioro de la cartera de crédito social

El calculo de las provisiones para crédito social se efectia de acuerdo a lo establecido en
la Circular N°2588 de la Superintendencia de Seguridad Social, la cual considera
categorias segun los distintos tipos de riesgos de la cartera de crédito:

- Provision estandar: Corresponde a las provisiones por riesgo de crédito
determinadas en base a la evaluacion de la capacidad de pago del deudor respecto
de la globalidad de sus obligaciones con la institucion.

- Provision idiosincratica: Esta provision puede ser desglosada en provision
idiosincratica asociada a Cartera Renegociada y provisién idiosincratica asociada a
Cartera no Renegociada.

- Cartera renegociada: Utiliza un criterio conservador para su calculo donde se
considera la maxima condicion de morosidad del o los créditos que se estan
renegociando.

- Cartera no renegociada: En este caso el calculo de la provision se realiza mediante
dos modelos estadisticos. Al primer modelo ingresan las operaciones de afiliados de
empresas que han cotizado regularmente en los ultimos 12 meses y al segundo
modelo ingresan las operaciones de afiliados de empresas que no han cotizado los
ultimos 12 meses.
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2.16) Deterioro de la cartera de crédito social (continuacion)

Las variables involucradas para el deterioro de la cartera de Crédito Social, son las
siguientes:

Modelo de empresas con cotizaciones:

- Numero de créditos morosos/numero total de créditos (al ultimo cierre).

- Numero de empresas en las que ha trabajado el afiliado que cotizan en la Caja.
- Numero de cotizantes promedio de la empresa en los ultimos 6 meses.

- Renta del afiliado.

Modelo de empresas sin cotizaciones:

- Numero de créditos morosos/numero total de créditos (al ultimo cierre).
- Cuotas canceladas/plazo pactado (al ultimo cierre).
- Numero de empresas en las que ha trabajado el afiliado que cotizan en la Caja.

La determinacion de los montos por deterioro corresponde al porcentaje determinado en
funcién de la naturaleza de morosidad por el saldo capital de deuda.

2.17) Efectivo y equivalentes al efectivo

El efectivo y equivalentes al efectivo incluyen el efectivo en caja, saldos disponibles en
cuentas corrientes, los depdsitos a plazo en entidades de crédito, otras inversiones de
gran liquidez con un vencimiento original de tres meses o menos. El efectivo y
equivalentes al efectivo se reconocen en el estado de situacion financiera al valor
razonable o costo amortizado segun corresponda.

2.18) Fondo social

Esta constituido por los recursos netos de la Caja formados a través del tiempo, conforme
a lo dispuesto en el Articulo 29 de la Ley N°18.833, norma legal que establece los
estatutos para las Cajas de Compensaciones.

En el Articulo N°29 de la mencionada Ley se establece que las Cajas de Compensacion
constituiran un fondo, que se denominara Fondo Social, y que se formara con los
siguientes recursos: comisiones, reajustes e intereses de los capitales dados en
préstamos, rentas de inversiones, multas e intereses penales, producto de venta de
bienes y servicios, donaciones, herencias, legados y demas recursos que establezca la
ley. El Articulo 30 sefala que los recursos del Fondo Social se destinaran a financiar los
regimenes de prestaciones de Crédito Social y de prestaciones adicionales, a adquirir
bienes para el funcionamiento de la Caja de Compensacién y al financiamiento de los
Gastos administrativos de esta.
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2.18) Fondo social (continuacién)

También se incluiran en este item las Provisiones por Riesgo de Crédito que hubiesen
sido autorizadas por la Superintendencia de Seguridad Social de conformidad con las
instrucciones impartidas en el punto 1ll.4 de la Circular N°2.588, de 11 de diciembre de
2009.

2.19) Cuentas por pagar comerciales y otras cuentas por pagar

Los proveedores se reconocen inicialmente a su valor razonable y posteriormente se
valoran por su costo amortizado utilizando el método de tasa de interés efectivo, para
aquellas transacciones significativas de plazos superiores a 90 dias.

2.20) Otros pasivos financieros

Los recursos ajenos se reconocen, inicialmente, por su valor razonable, netos de los
costos en que se haya incurrido en la transaccién. Posteriormente, los recursos ajenos se
valorizan por su costo amortizado; cualquier diferencia entre los fondos obtenidos (netos
de los costos necesarios para su obtencién) y el valor de reembolso, se reconoce en el
estado de resultados durante la vida de la deuda de acuerdo con el método de la tasa de
interés efectivo.

2.21) Impuesto a las ganancias e impuestos diferidos

Las actividades principales de la Caja no estan afectas a impuesto a la renta de primera
categoria, de acuerdo a la exencion establecida en el nimero 3e inciso final del Articulo
N°40 de la Ley de Impuesto a la Renta.

Las diferencias entre el valor contable de los activos y pasivos y su base tributaria
generan saldos de impuestos diferidos de activos y pasivos, que se calculan utilizando las
tasas impositivas que se espera estén en vigor cuando los activos y pasivos se realicen,
la Caja no ha reconocido impuestos diferidos por las diferencias existentes entre la base
contable y la base tributaria, por considerar que dichas diferencias son de caracter
permanente, debido a su régimen tributario.
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2.22) Beneficios a los empleados

a)

b)

d)

Obligaciones por pensiones

No aplica

Otras obligaciones posteriores a la jubilacién

No aplica

Indemnizaciones por retiro

En concordancia a lo dispuesto en el articulo 26 N°9 de la ley 18.833, CCAF 18 de
Septiembre no puede pactar con su personal pagos por conceptos de indemnizacién
de afios de servicios, por lo cual no registra provision alguna por dicho concepto. En
el caso de pagarse una indemnizacion legal, ella se carga al resultado en el ejercicio
en que ocurre dicho evento.

Vacaciones del personal

El costo de vacaciones del personal se contabiliza en el ejercicio en que este
derecho se devenga, independiente de aquel en el cual los trabajadores hacen uso
de él.

Planes de participacion en beneficios y bonos

Caja 18 reconoce una provision cuando esta contractualmente obligada o cuando la
practica en el pasado ha creado una obligacién implicita.
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2.23) Provisiones

Las obligaciones existentes a la fecha de los estados financieros, surgidas como
consecuencia de sucesos pasados de los que pueden derivarse perjuicios patrimoniales
de probable materializacion para la Caja, cuyo monto y momento de pago son inciertos,
se registran en el estado de situacion financiera como provisiones por el valor actual del
monto mas probable que se estima que la Caja tendra que desembolsar para pagar la
obligacién.

Las provisiones se cuantifican teniendo en consideracion la mejor informacién disponible
en la fecha de la emisién de los estados financieros, sobre las consecuencias del suceso
y son re-estimadas en cada cierre contable posterior.

2.24) Reconocimiento de ingresos

Los ingresos ordinarios incluyen el valor razonable de las contraprestaciones recibidas o a
recibir por la venta de bienes y servicios en el curso ordinario de las actividades de la Caja
de Compensacion de Asignacién Familiar 18 de Septiembre. Los ingresos ordinarios se
presentan netos del impuesto sobre el valor afiadido, devoluciones, rebajas y descuentos.

La Caja reconoce los ingresos cuando el importe de los mismos se puede valorar con
fiabilidad, es probable que los beneficios econdémicos futuros vayan a fluir a la entidad y
se cumplen las condiciones especificas para cada una de las actividades de la Caja. La
Caja basa sus estimaciones en resultados histéricos, teniendo en cuenta el tipo de cliente,
el tipo de transaccion y los términos concretos de cada acuerdo. A continuacion se
presenta la valorizacion por tipo de ingresos:

Intereses de crédito social

Los ingresos y gastos por intereses son reconocidos en el estado de resultados usando el
principio contable del devengado, utilizando para ello el método de tasa efectiva, sin
embargo, en el caso de los créditos sociales morosos se ha seguido el criterio prudencial
de suspender el devengo de intereses y reajustes a la terca cuota de morosidad.

Ingresos y gastos por prestaciones adicionales y complementarias

Solo se reconocen ingresos y gastos ordinarios derivados de la prestacion de servicios a

terceros cuando pueden ser estimados con fiabilidad y en funcién del grado de realizacion
de la prestacion del servicio a la fecha del estado de situacion.
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2.24) Reconocimiento de ingresos (continuacion)

Ingresos y gastos por prestaciones de servicios

Corresponden a la prestacion de servicios de recaudacion principalmente, reconocidos al
momento de generarse el derecho al cobro u obligaciéon de su pago.

2.25) Arrendamientos

a)

b)

Cuando La Caja es el arrendatario - arrendamiento financiero

La Caja arrienda determinadas propiedades, planta y equipos. Para los
arrendamientos donde la Caja tiene sustancialmente todos los riesgos y beneficios
inherentes a la propiedad, se clasifican como arrendamientos financieros. Los
arrendamientos financieros se capitalizan al inicio del arrendamiento al valor
razonable de la propiedad o activo arrendado o al valor presente de los pagos
minimos por el arrendamiento, el menor de los dos. Cada pago por arrendamiento se
distribuye entre el pasivo y las cargas financieras para obtener una tasa de interés
constante sobre el saldo pendiente de la deuda. Las correspondientes obligaciones
por arrendamiento, netas de cargas financieras, se incluyen en Otros pasivos
financieros. El elemento de interés del costo financiero se carga en el estado de
resultados durante el periodo de arrendamiento de forma que se obtenga una tasa
periddica constante de interés sobre el saldo restante del pasivo para cada periodo o
ejercicio. El activo adquirido en régimen de arrendamiento financiero se deprecia
durante su vida util o la duracion del contrato, el menor de los dos.

Cuando La Caja es el arrendatario - arrendamiento operativo

Los arrendamientos en los que el arrendador conserva una parte importante de los
riesgos y ventajas derivados de la titularidad del bien se clasifican como
arrendamientos operativos. Los pagos en concepto de arrendamiento operativo
(netos de cualquier incentivo recibido del arrendador) se cargan en el estado de
resultados sobre una base lineal durante el periodo de arrendamiento.
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2.25) Arrendamientos (continuacion)
c¢) Cuando la Caja es el arrendador

Cuando los activos son arrendados bajo arrendamiento financiero, el valor actual de
los pagos por arrendamiento se reconoce como una cuenta financiera a cobrar. La
diferencia entre el importe bruto a cobrar y el valor actual de dicho importe se
reconoce como rendimiento financiero del capital. Los ingresos por arrendamiento
financiero se reconocen durante el periodo del arrendamiento de acuerdo con el
método de la inversién neta, que refleja una tasa de rendimiento peridédico constante.
Los activos arrendados a terceros bajo contratos de arrendamiento operativo se
incluyen dentro del rubro de propiedades, planta y equipos o en propiedades de
inversion segun corresponda.

Los ingresos derivados del arrendamiento operativo se reconocen de forma lineal
durante el plazo del arrendamiento.

2.26) Contratos de construccion
La Caja no posee contratos de construccion.
2.27) Activos no corrientes (o grupos de enajenaciéon) mantenidos para la venta

Los activos no corrientes (0 grupos de enajenacién) son clasificados como disponibles
para la venta cuando su valor de libros sera recuperado principalmente a través de una
transaccion de venta y la venta es considerada altamente probable dentro de los siguientes
12 meses. Estos activos se registran al valor de libros o al valor razonable menos costos
necesarios para efectuar su venta, el que fuera menor.

2.28) Medio ambiente

En el caso de existir pasivos ambientales se registran sobre la base de la interpretacion
actual de leyes y reglamentos ambientales, cuando sea probable que una obligacion
actual se produzca y el importe de dicha responsabilidad se pueda calcular de forma
fiable.

Las inversiones en obras de infraestructura destinadas a cumplir requerimientos

medioambientales son activadas siguiendo los criterios contables generales para
propiedades, plantas y equipos.
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2.29) Activos y pasivos medidos a costo amortizado

Costo amortizado es el costo de adquisicién de un activo o pasivo financiero menos los
costos incrementales (en mas o menos segun sea el caso), calculado con el método de la
tasa de interés efectiva que considera la imputacion del ingreso o gasto financiero a lo
largo del periodo del instrumento.

El método de tasa de interés efectiva corresponde al método de calculo del costo
amortizado de un activo financiero y de la asignacion de los ingresos por intereses
durante todo el periodo correspondiente. La tasa de interés efectiva corresponde a la tasa
que descuenta los flujos futuros de efectivo estimado por cobrar (incluyendo todos los
cargos sobre puntos pagados o recibidos que forman parte integral de la tasa de interés
efectiva, los costos de transaccion y otros premios y descuentos), durante la vida
esperada del activo financiero.

En el caso de los activos financieros, el costo amortizado incluye, ademas las
correcciones a su valor motivadas por el deterioro que hayan experimentado, siendo estas
las colocaciones de créditos social, activos por mutuos hipotecarios endosables, y deudas
comerciales y otras cuentas por cobrar.

2.30) Deterioro activos financieros

Un activo financiero es evaluado en cada fecha de presentacion para determinar si existe
evidencia objetiva de deterioro. Un activo financiero esta deteriorado si existe evidencia
objetiva que uno o mas eventos han tenido un efecto negativo en los flujos futuros que se
espera se realicen por dichos activos.

En el caso de los activos financieros valorizados al costo amortizado, la pérdida por
deterioro corresponde a la diferencia entre el valor libro del activo y el valor presente de
los flujos futuros de caja estimados, descontados a la tasa de interés efectiva original del
activo financiero.
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2.31) Método de conversion
Los activos y pasivos en moneda extranjera y aquellos pactados en unidades de fomento,
seran traducidos a moneda nacional, de acuerdo a los valores de conversién de estas
unidades monetarias vigentes al cierre de cada periodo informados por el Banco Central
de Chile.

Los valores de conversion al cierre de cada periodo son los siguientes:

31.12.2015 31.12.2014
Unidad $ $
de 25.629,09 24.627,10

Fomento

Las diferencias resultantes por la variacion de la unidad de fomento son reconocidas en
los resultados del ejercicio a través del rubro “Resultado por unidades de reajuste”.

2.32) Clasificacion corriente y no corriente

En el estado de situacion financiera, los saldos se clasifican en funcion de sus
vencimientos, es decir, como corrientes aquellos con vencimiento igual o inferior a doce
meses y como no corrientes los de vencimiento superior a dicho periodo.

En el caso de que existiesen obligaciones cuyo vencimiento es inferior a doce meses,
pero cuyo refinanciamiento a largo plazo esté asegurado a discrecion de la Caja mediante
contratos de crédito disponibles de forma incondicional con vencimiento a largo plazo,
podrian clasificarse como pasivos no corrientes.

2.33) Estado de flujo de efectivo

Para la elaboracién del estado de flujos de efectivo por el método directo se toman en
consideracion los siguientes conceptos:

- Flujos de efectivo: las entradas y salidas de efectivo y de efectivo equivalentes,
entendiendo por éstas las inversiones a corto plazo de gran liquidez y con bajo
riesgo de cambios en su valor, tales como: efectivo en caja y otras inversiones a
corto plazo de alta liquidez.

- Actividades operacionales: corresponden a las actividades normales realizadas por
la Caja, asi como otras actividades que no pueden ser calificadas como de inversion
o de financiamiento.
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2.33) Estado de flujo de efectivo (continuacion)

- Actividades de inversion: corresponden a la adquisicion, enajenacién o disposicién
por otros medios, de activos a largo plazo y otras inversiones no incluidas en el
efectivo y equivalente de efectivo.

- Actividades de financiamiento: Las actividades que producen cambios en el tamaio
y composiciéon del patrimonio neto y de los pasivos que no formen parte de las
actividades operacionales ni de inversion.

2.34) Compensacion de saldos y transacciones

Como norma general en los estados financieros no se compensa ni los activos y pasivos,
ni los ingresos y gastos, salvo en aquellos casos en que la compensacion sea requerida o
esté permitida por alguna norma y esta presentacion sea el reflejo del fondo de la
transaccion.

Los ingresos o gastos con origen en transacciones que, contractualmente o por imperativo
de una norma legal, contemplan la posibilidad de compensacion y que la Caja tiene la
intencién de liquidar por su importe neto o de realizar el activo y proceder al pago del
pasivo de forma simultanea, se presentan netos en las cuentas de resultados integrales y
Estado de Situacién Financiera.
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2.35) Reformulacion ejercicio 2014

Con motivo de revisiones realizadas por la Caja y basados en las Normas Internacionales de
Informacion Financiera (NIIF), se ha reformulado el estado de situacion financiera al 31 de
diciembre de 2014, y los estados de resultados integrales y de cambios en el patrimonio por el
afio terminado el 31 de diciembre de 2014, para efectos comparativos de acuerdo con Normas
Internacionales de Informacién Financiera.

Dado lo anterior, la Institucion corrigio el rubro de “Efectivo y equivalentes al efectivo” producto
de un proceso de analisis y regularizacion contable efectuado durante el periodo 2015, los
rubros de “Deudores comerciales y otras cuentas por cobrar”, “Otros activos no financieros no
corrientes” y “Cuentas por pagar comerciales y otras cuentas por pagar’ producto del
reconocimiento de deterioro en determinadas cuentas, y el rubro de “Pasivo por impuestos
diferidos” producto del reverso del reconocimiento de impuesto diferido en 2014. El efecto en
resultados acumulados correspondié a un cargo por M$3.188.760 (pérdida) en el periodo de
2014.

A continuacion se presenta un detalle de cada uno de los ajustes efectuados:
a) Rubro “Efectivo y equivalentes al efectivo”

La Institucion durante el periodo 2015 efectud un proceso de analisis y regularizacion contable
sobre diversas partidas correspondientes a las cuentas contables de Caja y Bancos. La
conclusion de este proceso de analisis resultd en la reformulacion de los saldos presentados
para el periodo 2014.

b) Rubros de “Deudores comerciales y otras cuentas por cobrar’, “Otros activos no
financieros no corrientes” y “Cuentas por pagar comerciales y otras cuentas por pagar”

De acuerdo a analisis realizado a las partidas que componen las cuentas de activo y que se
clasifican en los rubros “Deudores Comerciales y otras cuentas por cobrar corrientes”, “Otros
activos no financieros no corrientes” y “Cuentas por pagar comerciales y otras cuentas por
pagar’(saldos sobregirados), se procedid a aplicar deterioro por aquellos montos que en
definitiva mantenian mas de un afio de antigledad y que en definitiva no presentaban las
condiciones ideales para ser calificados como activos.
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2.35) Reformulacion ejercicio 2014 (continuacién)
¢) Rubro “Pasivo por impuestos diferidos”

En el afio 2014, la Caja registré pasivos por impuestos diferidos por un monto de M$2.204.428
asociados a revaluaciones de activos fijos, en consideracion a que no existia certeza sobre el
tipo de renta que podrian generar dichos activos. Sin embargo, y de acuerdo a los antecedentes
generados durante el afio 2015, la Caja ha reversado el pasivo por impuesto diferido registrado
en el afo 2014 asociado a la diferencia entre las bases fiscales y contables de los mencionados
activos, considerando que el mayor valor que se generaria en la venta no se encontraria afecto
al impuesto a la renta, segun consta en un informe emitido por los asesores legales McKay &
Cia.

Se adjuntan estados financieros con las reformulaciones mencionadas.
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31/12/2014 Ajustes 31/12/2014
Referencia Informe Reformulado
presentado
M$ M$ M$

ACTIVOS CORRIENTES

Efectivo y equivalentes al efectivo (a) 2.112.384 183.116 2.295.500
Colocaciones de crédito social, corrientes (neto) 41.115.049 41.115.049
Activos por mutuos hipotecarios endosables, corrientes - -
Deudores previsionales (neto) 8.992.836 8.992.836
Otros activos financieros, Corrientes - -
Otros activos no financieros, corrientes 132.393 132.393
Deudores comerciales y otras cuentas por cobrar corrientes (b) 13.784.540 (1.604.270) 12.180.270
Cuentas por cobrar a entidades relacionadas, corrientes 45.806 45.806
Inventarios - -
Activos biolégicos corrientes - -
Activos por impuestos Corrientes 89.918 89.918
Total de activos Corrientes 66.272.926 (1.421.154) 64.851.772
ACTIVOS NO CORRIENTES

Otros activos financieros no corrientes - -
Colocaciones de crédito social, no corrientes (neto) 74.372.986 74.372.986
Activos por mutuos hipotecarios endosables, no corrientes - -
Otros activos no financieros no corrientes (b) 1.644.884 (927.464) 717.420
Derechos por cobrar no corrientes - -
Cuentas por cobrar a entidades relacionadas, no corrientes - -
Inversiones contabilizadas utilizando el método de la participacion 350.941 350.941
Activos intangibles distintos de la plusvalia 1.092.168 1.092.168
Plusvalia - -
Propiedades, planta y equipo 37.888.924 37.888.924
Activos biolégicos, no Corrientes - -
Propiedades de inversion - -
Activos por impuestos diferidos - -
Total de activos no corrientes 115.349.903 (927.464) 114.422.439
TOTAL ACTIVOS 181.622.829 (2.348.618) 179.274.211

M$ M$ M$

PASIVOS CORRIENTES -
Otros pasivos financieros, Corrientes 75.660.057 75.660.057
Cuentas por pagar comerciales y otras cuentas por pagar (b) 13.727.677 840.141 14.567.818
Pasivos por mutuos hipotecarios endosables, corrientes - -
Cuentas por pagar a entidades relacionadas, corrientes 9.031 9.031
Otras provisiones corrientes - -
Pasivos por impuestos, Corrientes - -
Provisiones corrientes por beneficios a los empleados 536.988 536.988
Otros pasivos no financieros, corrientes 20.981 20.981
Total de pasivos Corrientes 89.954.734 840.141 90.794.875

PASIVOS NO CORRIENTES

Otros pasivos financieros, no corrientes 39.626.596 39.626.596
Pasivos, no Corrientes - -
Pasivos por mutuos hipotecarios endosables, no corrientes - -
Cuentas por pagar a entidades relacionadas, no corrientes - -
Otras provisiones no corrientes - -

Pasivo por impuestos diferidos (c) 2.204.428 (2.204.428) -
Provisiones no corrientes por beneficios a los empleados 18.896 18.896
Otros pasivos no financieros, no corrientes 86.258 86.258
Total de Pasivos No Corrientes 41.936.178 (2.204.428) 39.731.750
Total Pasivos 131.890.912 (1.364.287) 130.526.625
Patrimonio Total 49.731.917 (984.331) 48.747.586

TOTAL DE PATRIMONIO Y PASIVOS 181.622.829 (2.348.618) 179.274.211
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31/12/2014 31/12/2014
Estado de Resultados Referencia Informe Reformulado
presentado
M$ M$ M$

Ingresos de actividades ordinarias 1.165.035 1.165.035
Costo de ventas (346.976) (346.976)

Ganancia bruta 818.059 - 818.059
Otros ingresos, por funcion - -
Costos de distribucion - -
Gastos de administracion (556.178) (556.178)
Otros gastos, por funcién - -
Otras ganancias (pérdidas) 7.764 7.764
Ingresos financieros - -
Costos financieros - -
Participacion en las ganancias (pérdidas) de asociadas - -
Resultado por unidades de reajuste - -
Ganancias (pérdidas) que surgen de la diferencia entre el - -
Ganancia (pérdida), antes de impuestos 269.645 - 269.645
Gasto por impuestos a las ganancias (8.707) (8.707)

Ganancia (pérdida) de negocios no financieros 260.938 - 260.938
Ingresos por intereses y reajustes 29.816.574 29.816.574
Gastos por intereses y reajustes (8.465.766) (8.465.766)

Ingreso neto porintereses y reajustes 21.350.808 - 21.350.808
Ingresos por comisiones 3.429.445 3.429.445
Gastos por comisiones (909.283) (909.283)

Ingreso neto por comisiones 2.520.162 - 2.520.162
Utilidad neta de operaciones financieras 36.576 36.576
Utilidad (pérdida) de cambio neta - -
Otros ingresos operacionales 3.855.959 3.855.959
Provision por riesgo de crédito (6.992.274) (6.992.274)

Total ingreso operacional neto 20.771.231 - 20.771.231
Remuneraciones y gastos del personal (13.260.760) (13.260.760)
Gastos de administracion a) +b) (8.172.518) (3.188.760) (11.361.278)
Depreciaciones y amortizaciones (664.744) (664.744)
Deterioros - -
Otros gastos operacionales (1.230.519) (1.230.519)

Total gastos operacionales (23.328.541) (3.188.760) (26.517.301)
Resultado operacional (2.557.310) (3.188.760) (5.746.070)
Resultado por inversiones en sociedades 5.956 5.956

Ganancia (pérdida) de servicios financieros (2.551.354) (3.188.760) (5.740.114)
Ingresos por prestaciones adicionales 737.938 737.938
Gastos por prestaciones adicionales (2.070.558) (2.070.558)

Ingreso neto por prestaciones adicionales (1.332.620) - (1.332.620)
Ingresos por prestaciones complementarias 11.208 11.208
Gastos por prestaciones complementarias - -

Ingreso neto por prestaciones complementarias 11.208 - 11.208
Otros ingresos por beneficios sociales 26.887 26.887
Otros egresos por beneficios sociales (3.791) (3.791)

Ingreso neto por otros de beneficios sociales 23.096 - 23.096

Ganancia (pérdida) de beneficios sociales (1.298.316) - (1.298.316)

Perdida (Ganancia ) del ejercicio (3.588.732) (3.188.760) (6.777.492)
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Nota 3 - Adopcidén por primera vez de las Normas Internacionales de Informacion
Financiera

Al 31 de diciembre de 2015 y 2014, no aplica la revelacion de esta nota a los estados
financieros, debido a que la transiciéon a dichas normas se efectud en los periodos 2011 y 2010.
Nota 4 - Cambios Contables
Al 31 de diciembre de 2015 y 2014, no han ocurrido cambios contables significativos que
afecten la interpretacion de estos estados financieros. Respecto de los Estados Financieros al
31 de diciembre de 2014, estos se presentan reformulados.
Nota 5 - Gestion del Riesgo Financiero
5.1) Factores de riesgo financiero

A continuacion se presentan los siguineres factores de riesgos financieros:

a) Riesgo de crédito

La Caja, constituye provisiones de acuerdo a lo indicado en las Circulares 2.588 y

2.825. Estas se pueden separar en dos conceptos: Provision Estandar o por Mora y
Provision Idiosincratica.

51



CAJA DE COMPENSACION DE ASIGNACION FAMILIAR 18 DE SEPTIEMBRE

Notas a los Estados Financieros Individuales

Al 31 de diciembre de 2015y 2014

Nota 5 - Gestion del Riesgo Financiero (continuacion)

5.1) Factores de riesgo financiero (continuacién)

a)

Riesgo de crédito (continuacion)

Provision Estandar o por Mora, se aplica bajo los criterios definidos en la Circulares
mencionadas, que clasifican al deudor de acuerdo la maxima morosidad que reflejen
sus operaciones al cierre de mes, y en el caso de operaciones renegociadas, se
considera ademas la morosidad del crédito antecesor.

La distribucion de las provisiones estandar de acuerdo a las categorias de riesgo, es
la siguiente:

Categoria de Riesgo Tipo Afiliado
Trabajador Pensionado
M$ M$
Categoria A 711.951 -
Categoria B 552.756 17.365
Categoria C 476.545 7.885
Categoria D 528.754 22.085
Categoria E 570.094 8.933
Categoria F 580.528 5.402
Categoria G 635.809 7.889
Categoria H 4.805.713 60.662
Total 8.862.150 130.222

Provisidon Idiosincratica, se estructura de acuerdo al modelo informado a la
Superintendencia de Seguridad Social en febrero de 2012, modelo que comenzé
aplicarse desde enero 2012 en adelante. Se consideran variables asociadas a la
empresa de la cual depende el deudor y variables propias del deudor. En el caso de
las variables empresas, se consideran la cantidad de trabajadores y la morosidad de
la empresa.

Las variables del deudor corresponden a los ingresos, nimero de empresas en la
que ha trabajado y porcentaje cancelado de la deuda. Al cierre de diciembre de
2015 y 2014, la constitucion de Provision Idiosincratica es de M$767.212 vy
M$719.823, respectivamente.
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5.1) Factores de riesgo financiero (continuacion)

b)

Riesgo de mercado

El Riesgo de Mercado corresponde a las pérdidas potenciales que pueda sufrir una
Caja de Compensacion como resultado de cambios en parametros de mercado en
un determinado periodo de tiempo.

Con el objetivo de poder realizar una apropiada gestion de riesgos y siguiendo los
parametros fijados por el comité de Basilea, se ha determinado que los principales
tipos de Riesgo de Mercado para Caja 18 son:

- Riesgo de tasas de interés.

- Riesgo de tipo de cambio.

- Riesgo econémico (cambios macro econémicos).

- Riesgo inflacion.

- Riesgo pais.

- Riesgo crédito (distinto de colocaciones de crédito social).

Exposicion al riesgo de mercado

La medicion de la exposicion al Riesgo de Mercado de Caja 18 se realiza sobre la
base de la normativa, Circulares N°2.589 y N°2.840. A nivel de Politicas de Riesgo
Financiero se establece que Caja 18 solo utiliza Libro de Caja al vencimiento,
debido a que sus inversiones financieras se conservan al vencimiento. El riesgo de
mercado se medira considerando el impacto del descalce de activos y pasivos,
diferenciando la exposicion de corto plazo (menor a un afo) y largo plazo,
sefalando formulas estandarizadas para cada una.

Exposicion de Libro de Caja al Vencimiento Limite en
MM$
(No Auditado)
Exposicion corto plazo 1.042
Exposicion largo plazo 4.256
Total exposicion 5.298

La Caja no esta afecta a riesgos por las variaciones de tipos de cambio, ni a
variaciones de tasas de interés de inversiones de instrumentos financieros. Sin
embargo, es sensible a fluctuaciones en variaciones bruscas de inflacién y en tasas
de interés.
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5.1) Factores de riesgo financiero (continuacion)

c)

Riesgo de liquidez (continuacion)

Se define como riesgo de liquidez a la pérdida potencial ocasionada por el descalce
en los plazos de las posiciones activas y pasivas de las entidades. La gestion en
Caja 18 se rige de acuerdo a lo estipulado en las circulares N°2.502, N°2.586 y
N°2.842 emitida por la SUSESO establece criterios para la evaluacion y gestion del
riesgo liquidez. Se entiende por liquidez la capacidad de transformar un activo en
efectivo a los precios existentes en cada momento, sin incurrir en mas pérdidas que
en su caso imponga el mercado.

Para la gestion del riesgo de liquidez, Caja 18 administra niveles de liquidez segun
lo establecido en la normativa vigente sobre la materia.

Medicion de los niveles de liquidez:

La medicion del riesgo liquidez se realiza a través del modelo determinado por la
SUSESO, donde se establecen 5 bandas de tiempo para los flujos de las principales
cuentas de ingreso y egreso:

Banda 1: totalidad de flujos de 0 a 15 dias.
Banda 2: totalidad de flujos de 0 a 30 dias.
Banda 3: totalidad de flujos de 0 a 90 dias.
Banda 4: totalidad de flujos de 0 a 180 dias.
Banda 5: totalidad de flujos de 0 a 365 dias.

En cada banda se mide el nivel de liquidez a través de la brecha de liquidez
(egresos acumulados menos ingresos acumulados). La normativa vigente permite
un descalce de brechas, ingresos menor a egresos, distinto para cada banda en
relacion al Fondo Social.

Al 31 de diciembre de 2015, el nivel de liquidez se encuentra dentro de los limites
normativos en todas las bandas temporales:

Banda de tiempo Ingresos M$ Egresos M$ Brecha M$
Banda 1 14.995.092 3.418.934 11.576.158
Banda 2 15.818.022 6.716.744 9.101.278
Banda 3 38.859.787 21.630.302 17.229.485
Banda 4 72.134.213 43.260.605 28.873.608
Banda 5 132.506.619 86.521.210 45.985.409
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5.1) Factores de riesgo financiero (continuacion)

d)

Riesgo operacional (No Auditado)

Corresponde al proceso de identificacién, medicion y control del riesgo operacional
que realiza la Caja en el desarrollo de las actividades necesarias para el
cumplimiento de sus obligaciones establecidas en el marco legal. Este debe ser
implementado y controlado por la Gerencia General de la Caja, teniendo presente
las responsabilidades del Directorio, de los duefios de los procesos, de la Unidad de
Riesgo Operacional, de las unidades internas de Control Interno y/o Auditoria
Interna y en general, del personal de la Caja, el cual debe conocer y participar
activamente en la gestion del riesgo operacional.

El objetivo es establecer una metodologia adecuada y acorde con las necesidades
de la Caja, considerando lo sefalado en Circular N° 2.821 relativa a riesgo
operacional; por lo que se establece como base el siguiente flujo de accion:
identificacion de riesgos - auto evaluacion - generaciéon de planes de mitigacion -
disefio de KRI - captura y registro de pérdidas operacionales - gestion de riesgo a
través de los planes de mitigacién.

El modelo contempla una visién integrada del riesgo operacional respecto de los
productos y procesos, la continuidad del negocio y la seguridad de la informacion;
generando los controles, dimensionamiento y planes sobre procesos, personas,
sistemas y entorno.

La gestidn del riesgo operacional considera los siguientes aspectos:

- Incorporacion del concepto de riesgo operacional en la organizacion: si bien
este aspecto ha sido definido por la alta Direccion de la Caja, resulta relevante
que sea internalizado por las distintas areas y unidades de negocios quienes
en definitiva son los llamados a realizar la gestion efectiva del riesgo.

- Gestion de aspectos cualitativos del riesgo operacional: se establece la
identificacion de los riesgos, la estructura, modelo organizativo y las
herramientas de gestion.

- Gestion de aspectos cuantitativos del riesgo operacional: se considera la
implementacion de las bases de datos que permitan integrar la gestion del
riesgo tanto en sus aspectos cualitativos como cuantitativos.
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Nota 5 - Gestion del Riesgo Financiero (continuacion)
5.2) Gestion del riesgo del capital

La adecuada gestion del riesgo capital establece un marco de accién a las actividades de
la Caja, siempre en busqueda de poder garantizar la continuidad de la empresa a lo largo
del tiempo.

La obtencién del capital para el funcionamiento de la Caja establece en la actualidad 4
formas de financiamiento; recursos propios, leasing, bonos y préstamos bancarios, sobre
la base de esto se establece que la estructura de endeudamiento debe cumplir
estandares e indicadores de acuerdo la Politica de Riesgo Financiero.

Nota 6 - Estimaciones y Criterios Contables

Las estimaciones y criterios se evallian continuamente y se basan en la experiencia historica y
otros factores, incluidas las expectativas de sucesos futuros que se creen razonables bajo las
circunstancias.

La preparacion de los estados financieros individuales conforme a las NIIF exige que en su
preparacion se realicen estimaciones vy juicios que afectan los montos de activos y pasivos, la
exposicion de los activos y pasivos contingentes en las fechas de los estados financieros y los
monto de ingresos y gastos durante el periodo. Por ello los resultados reales que se observen
en fechas posteriores pueden diferir de las estimaciones.

6.1) Estimaciones y criterios contables importantes

En la preparacion de los estados financieros individuales, la Administracion realiza juicios,
estimaciones y supuestos que afectan la aplicacion de las politicas de contabilidad y los
montos de activos, pasivos, ingresos y gastos presentados. Sus resultados reales pueden
diferir de estas estimaciones.

Las estimaciones y supuestos relevantes son revisados regularmente por la Alta
Administracion de la Caja a fin de cuantificar algunos activos, pasivos, ingresos, gastos e
incertidumbres. Las revisiones de las estimaciones contables son reconocidas en el
periodo en que la estimacion es revisada y en cualquier periodo futuro afectado.
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Nota 6 - Estimaciones y Criterios Contables (continuacion)

6.1) Estimaciones y criterios contables importantes (continuacion)

6.2)

En particular, la informacion sobre areas significativas de estimacion de incertidumbres y
juicios criticos en la aplicacion de politicas contables que tienen efectos mas importantes
sobre los montos reconocidos en los estados financieros son los siguientes:

Pérdida estimada por deterioro de activos.

Valor de instrumentos financieros.

Vidas utiles de propiedades, plantas y equipos e intangibles.
Beneficios a empleados de largo plazo.

Compromisos y contingencias.

Criterios importantes al aplicar las politicas contables

Los principales criterios contables importantes aplicados por la Caja se relacionan con:

a)

Pérdidas por deterioro en los activos financieros: La probabilidad de ocurrencia y el
monto de los pasivos de monto incierto o contingente. Las estimaciones se han
realizado considerando la informacién disponible a la fecha de emisién de los
presentes estados financieros, sin embargo, los acontecimientos futuros podrian
obligar a modificarlas en los proximos ejercicios (de forma prospectiva como un
cambio de estimacion).A pesar de que estas estimaciones se han realizado en
funcién de la mejor informacion disponible en la fecha de emision de los presentes
estados financieros, es posible que acontecimientos que puedan tener lugar en el
futuro obliguen a modificarlas (al alza o a la baja) en préximos periodos, lo que se
haria de forma prospectiva, reconociendo los efectos del cambio de estimacion en
las correspondientes estados financieros futuros.

Propiedades, planta y equipos: la Caja revisa el valor libro de sus activos tangibles e
intangibles para determinar si hay cualquier indicio que el valor libro puede ser no
recuperable de acuerdo a lo indicado en la NIC 36. Si existe dicho indicio, el valor
recuperable del activo se estima para determinar el alcance del deterioro. En el caso
de los activos financieros que tienen origen comercial, la Caja tiene definida una
politica para el registro de provisiones por deterioro en funcién de la incobrabilidad
del saldo vencido, la cual es determinada en base a un analisis de la antigiiedad y
recaudacion historica.
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Nota 7 - Informacién Financiera por Segmentos

7.1) Criterios de segmentacion

7.2)

Los segmentos operativos son informados de manera coherente con la presentacion de
los informes internos que usa la Administracion en el proceso de la toma de decisiones.

La Caja basa su designacion de los segmentos en funcién de la diferenciacion de
productos/servicios y de la informacién financiera puesta a disposicion de los tomadores
de decisiones, en relacion a materias tales como la medicion de rentabilidad y asignacion
de inversiones.

Informacién segmentada operativa

La Caja determiné cuatro segmentos operativos, los cuales se describen a continuacion:

Segmento crédito social

Es el segmento en el que se clasifican las operaciones relacionadas con aquellas
personas que son trabajadores contratados por empresas previamente afiliadas a la
Caja y por aquellos trabajadores de entidades dependientes de entidades del Sector
Publico (Estado), comprendiendo a los organismos centralizados como
descentralizados, municipalidades y otros y aquellas operaciones relacionadas con
personas que estan pensionadas.

Fondos nacionales
- Ingresos por fondos nacionales

Corresponde a la comision por la administracion de los fondos nacionales y se
registra una vez prestado los servicios de administracion.

- Egresos por fondos nacionales
Corresponde a los gastos directos asociados por la administracion de los
fondos nacionales tales como: Asignacion Familiar, Subsidio de Cesantia,

Reposo Maternal y Enfermedad hijo menor de un afio y Subsidio Incapacidad
Laboral.
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Nota 7 - Informacion Financiera por Segmentos (continuacion)
7.2) Informacion segmentada operativa (continuacion)
- Prestaciones adicionales
- Ingresos por prestaciones adicionales
Las prestaciones adicionales son servicios prestados a trabajadores y
pensionados afiliados a la Caja, el ingreso se reconoce al momento de
efectuar el servicio o prestacion.
- Egresos por prestaciones adicionales
Las prestaciones adicionales corresponde a los beneficios otorgados a los
trabajadores y pensionados afiliados a la Caja, la prestacion que otorga la
Caja es en dinero.

- Otros

Corresponde a lo que no clasifica en las categorias antes descritas, y se incluyen
los centros recreacionales y vacacionales.
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Nota 7 - Informacion Financiera por Segmentos (continuacion)

7.2) Informaciéon segmentada operativa (continuacion)

7.2.1) Cuadros de estado de resultado

Crédito Fondos Prestaciones Total Crédito Fondos Prestaciones Total
social nacionales adicionales Otros 31/12/2015 social nacionales adicionales Otros 31/12/2014
M$ M$ M$ M$ M$ M$ M$ M$ M$ M$

Ingreso de actividades ordinarias - - - - - - - - - -
Costode venta - - - - - - - - - -
Ganancia bruta - - - - - - - - - -
Ingresos financieros - - - - - - - - - -
Costos financieros - - - - - - - - - -
Gasto por impuestos a las ganancias - - - - - - - - - -
Ingresos por intereses y reajustes 26.822.333 - - - 26.822.333 29.816.574 - - - 29.816.574
Gastos por intereses y reajustes (7.764.351) - - - (7.764.351) (8.465.766) - - - (8.465.766)
Ingresos por comisiones 3.426.092 - - - 3.426.092 3.429.445 - - - 3.429.445
Gastos por comisiones (52.303) - - - (52.303) (909.283) - - - (909.283)
Utilidad neta de operaciones financieras - - - 64.482 64.482 - - - 36.576 36.576
Ofros ingresos operacionales 1.169.448 767.450 657.814 1.059.812 3.654.524 963.990 578.394 1.658.062 655.513 3.855.959
Provision por riesgo de crédito (8.062.115) - - - (8.062.115)  (6.992.274) - - - (6.992.274)
Remuneraciones y gastos del personal (3.785.362)  (2.484.144) (2.129.266)  (3.430.484) (11.829.256) (4.243.443) (2.784.760) (2.386.937) (3.845.620) (13.260.760)
Gastos administracion financieros (2.299.336)  (1.919.166) (2.463.574)  (1.970.861) (8.652.937) (3.181.158)  (2.045.029) (3.408.383) (2.726.708) (11.361.278)
Depreciacion y amortizaciones (83.225) (49.936) (499.352) (199.742) (832.255) (66.474) (39.885) (398.846) (159.539) (664.744)
Oftros gastos operacionales - (87.068) (65.300) (935.975) (1.088.343) - (98.442) (73.831)  (1.058.246) (1.230.519)
Ingresos por prestaciones adicionales _ _ 696.758 _ 696.758 _ _ 737.938 _ 737.938
Gastos por prestaciones adicionales - - (1.934.770) - (1.934.770) - - (2.070.558) - (2.070.558)
Ingresos por prestaciones complementarias - - 9.258 - 9.258 - - 11.208 - 11.208
Otros ingresos por beneficios sociales - - 37.698 - 37.698 - - 26.887 - 26.887
Otros egresos por beneficios sociales - - (20.908) - (20.908) - - (3.791) - (3.791)
Resultado por inversiones en sociedades - - - (221.635) (221.635) - - - 248.400 248.400

Ganancia (pérdida) 9.371.181  (3.772.864) (5.711.642)  (5.634.403) (5.747.728) 10.351.611  (4.389.722) (5.908.251)  (6.849.624) (6.795.986)
Depreciacion y amortizacion 83.225 49.936 499.352 199.742 832.255 66.474 39.885 398.846 159.539 664.744

EBITDA 9.454.406  (3.722.928) (5.212.290)  (5.434.661) (4.915.473) 10.418.085  (4.349.837) (5.509.405) (6.690.085) (6.131.242)
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7.2) Informaciéon segmentada operativa (continuacion)

7.2.2) Cuadros de balance

a) Activos

Crédito Fondos Prestaciones Otros Total Crédito Fondos Prestaciones Otros Total
social nacionales adicionales 31/12/2015 social nacionales adicionales 31/12/2014
M$ M$ M$ M$ M$ M$ M$ M$ M$ M$

ACTIVOS CORRIENTES
Efectivo y equivalentes al efectivo 3.399.365 212.460 42.492 574.869 4.229.186 1.845.093 115.318 23.064 312.025 2.295.500
Colocaciones de crédito social, corrientes (neto) 37.075.200 - - - 37.075.200 41.115.049 - - - 41.115.049
Activos por mutuos hipotecarios endosables, corrientes - - - - - - - - - -
Deudores previsionales (neto) 5.453.731 - - - 5.453.731 8.992.836 - - - 8.992.836
Oftros activos financieros, Corrientes - - - - - - - - - -
Otros activos no financieros, corrientes 1.667.733 104.233 20.847 282.031 2.074.844 132.393 - - - 132.393
Deudores comerciales y otras cuentas por cobrar corrientes 11.288.544 705.535 141.106 1.975.497 14.110.682 9.744.214 609.014 121.802 1.705.240 12.180.270
Cuentas por cobrar a entidades relacionadas, corrientes - - - 57.104 57.104 - - - 45.806 45.806
Inventarios - - - - - - - - - -
Activos biolégicos corrientes - - - - - - - - - -
Activos porimpuestos Corrientes 62.094 3.881 776 10.867 77.618 71.934 4.496 899 12.589 89.918
jocal cle actlvos Corrlentes dlstintos de mantenldos para 58.946.667 1.026.109 205.221 2.900.368 63.078.365 61.901.519  728.828 145765 2.075660  64.851.772
Activos mantenidos para la venta - - - - - - - - - -
Total de activos Corrientes 58.946.667 1.026.109 205.221 2.900.368 63.078.365 61.901.519 728.828 145.765 2.075.660 64.851.772
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7.2) Informacidon segmentada operativa (continuacion)

7.2.2) Cuadros de balance (continuacion)

ACTIVOS NO CORRIENTES

Crédito Fondos Prestaciones Otros Total Crédito Fondos Prestaciones Otros Total
social nacionales adicionales 31/12/2015 social nacionales  adicionales 31/12/2014
M$ M$ M$ M$ M$ M$ M$ M$ M$ M$

Otros activos financieros no corrientes - - - - - - - - - -
Colocaciones de crédito social, no corrientes (neto) 60.276.847 - - - 60.276.847 74.372.986 - - - 74.372.986
Activos por mutuos hipotecarios endosables, no corrientes - - - - - - - - - -
Otros activos no financieros no corrientes 1.123.672 - - - 1.123.672 717.420 - - - 717.420
Derechos por cobrar no corrientes - - - - - - - - - -
Cuentas por cobrar a entidades relacionadas, no corrientes - - - - - - - - - -
Inversiones contabilizadas utilizando el método de la participacion - - - 129.306 129.306 - - - 350.941 350.941
Activos intangibles distintos de la plusvalia 551.805 331.082 165.541 55.181 1.103.609 546.084 327.650 163.825 54.609 1.092.168
Plusvalia - - - - - - - - - -
Propiedades, planta y equipo 7.455.359 5.591.519 18.638.400 5.591.521  37.276.799 7.577.785  5.683.339 18.944.462 5.683.338  37.888.924
Activos biologicos, no Corrientes - - - - - - - - - -
Propiedades de inversion - - - - - - - - - -
Activos por impuestos diferidos - - - - - - - - - -
Total de activos no corrientes 69.407.683 5.922.601 18.803.941 5776.008 99.910.233  83.214.275  6.010.989 19.108.287 6.088.888 114.422.439
TOTAL ACTIVOS 128.354.350 6.948.710 19.009.162 8.676.376 162.988.598 145.115.794  6.739.817 19.254.052 8.164.548 179.274.211
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Nota 7 - Informacidén Financiera por Segmentos (continuacion)

7.2) Informaciéon segmentada operativa (continuacion)

7.2.2) Cuadros de balance (continuacion)

a) Pasivos

Crédito Fondos Prestaciones Otros Total Crédito Fondos Prestaciones Otros Total
social nacionales adicionales 31/12/2015 social nacionales adicionales 31/12/2014
M$ M$ M$ M$ M$ M$ M$ M$ M$ M$
PASIVOS CORRIENTES
Otros pasivos financieros, Corrientes 722.188 - - 722.188 75.660.057 - - 75.660.057
Cuentas por pagar comerciales y otras cuentas por pagar 11.116.701 720.342 1.827.532  13.664.575 11.851.526 767.958 1.948.334  14.567.818
Pasivos por mutuos hipotecarios endosables, corrientes - - - - - - - -
Cuentas por pagar a entidades relacionadas, corrientes - - - - - - 9.031 9.031
Otras provisiones corrientes - - - - - - - -
Pasivos por impuestos, Corrientes - - - - - - - -
Provisiones corrientes por beneficios a los empleados - - 419.928 419.928 - - 536.988 536.988
Otros pasivos no financieros, corrientes 24.108 1.508 4.796 30.412 16.632 1.040 3.309 20.981
Total de pasivos corrientes distintos de los pasivos incluidos en
grupos de activos para su disposicidn clasificados como mantenidos - - - - - - - -
para la venta
Pasivos incluidos en grupos de activos para su disposicion R R R R R R R R
clasificados como mantenidos para la venta
Total de pasivos Corrientes 11.862.997 721.850 2.252.256  14.837.103  87.528.215 768.998 2.497.662 90.794.875
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Nota 7 - Informacidén Financiera por Segmentos (continuacion)

7.2) Informacidon segmentada operativa (continuacion)

7.2.2) Cuadros de balance (continuacion)

b) Pasivos (continuacion)

Crédito Fondos Prestaciones Otros Total Crédito Fondos Prestaciones Otros Total
social nacionales adicionales 31/12/2015 social nacionales adicionales 31/12/2014
M$ M$ M$ M$ M$ M$ M$ M$ M$ M$

PASIVOS NO CORRIENTES
Otros pasivos financieros, no corrientes 105.035.478 - - - 105.035.478 39.626.596 - - 39.626.596
Pasivos, no Corrientes - - - - - - - - -
Pasivos por mutuos hipotecarios endosables, no corrientes - - - - - - - - -
Cuentas por pagar a entidades relacionadas, no corrientes - - - - - - - - -
Otras provisiones no corrientes - - - - - - - - -
Pasivo por impuestos diferidos - - - - - - - - -
Provisiones no corrientes por beneficios a los empleados - - - - - - - 18.896 18.896
Otros pasivos no financieros, no corrientes 92.928 - - 23.231 116.159 69.007 - 17.251 86.258
Total de Pasivos No Corrientes 105.128.406 - - 23.231 105.151.637  39.695.603 - 36.147  39.731.750
Total Pasivos 116.991.403 721.850 - 2.275.487 119.988.740 127.223.818 768.998 2.533.809 130.526.625
Patrimonio Total 42.999.858  42.999.858 48.747.586  48.747.586
TOTAL DE PATRIMONIO Y PASIVOS 116.991.403 721.850 - 45.275.345 162.988.598 127.223.818 768.998 51.281.395 179.274.211
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Nota 8 - Efectivo y Equivalentes al Efectivo

Al 31 de diciembre de 2015 y 2014, el detalle del efectivo y equivalentes al efectivo es el

siguiente:
Conceptos Moneda 31.12.2015 31.12.2014
M$ M$
Caja (a) $ 281.062 228.484
Bancos (b) $ 3.058.963 557.306
Depositos a plazo (c) $ 889.161 1.509.710
Otro efectivo y equivalentes de efectivo (d) $ - -
Total 4.229.186 2.295.500

El detalle por cada concepto de efectivo y equivalentes al efectivo es el siguiente:

(a)

(b)

(c)

Caja

El saldo de caja esta compuesto por fondos por rendir destinados para gastos menores y su valor

libro es igual a su valor razonable.

Bancos

El saldo de bancos esta compuesto por dineros mantenidos en cuentas corrientes bancarias y su

valor libro es igual a su valor razonable.

Depositos a plazo

Los depodsitos a plazo, con vencimientos originales menores de tres meses, se encuentran
registrados a valor razonable y el detalle para el 31 de diciembre de 2015 y 2014, es el siguiente:

2015
Tipo de Inversion Moneda Fecha Tasa anual Dias 31.12.2014
de Origen Promedio Promedio al
Vencimiento
% M$
DAP CLP 15/12/2015 0,31 30 494172
DAP CLP 30/12/2015 0,30 30 394.989
Total 889.161
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Nota 8 - Efectivo y Equivalentes al Efectivo (continuacion)

(d) Depédsitos a plazo (continuacién)

2014
Tipo de Inversion Moneda Fecha Tasa anual Dias 31.12.2014
de Origen Promedio Promedio al
Vencimiento
% M$
DAP CLP 05/12/2014 0,18 5 402.589
DAP CLP 05/12/2014 0,18 5 402.589
DAP CLP 05/12/2014 0,18 5 402.589
DAP CLP 05/12/2014 0,18 5 301.943
Total 1.509.710

(e) Otro efectivo y equivalente al efectivo

Al 31 de diciembre de 2015 y 2014, la Caja no presenta otros efectivos y equivalentes al efectivo

Saldos de efectivo significativos no disponibles:

Al 31 de diciembre de 2015 y 2014, la Caja mantiene saldos de efectivo y equivalentes de efectivo
no disponibles para ser usados por ella misma, debido a que se derivan de flujos provenientes de
Prestaciones Complementarias y pagos en exceso de crédito social. Los saldos indicados se

presentan a continuacion:

Conceptos Nota  31.12.2015 31.12.2014
M$ M$
Recaudaciones de cotizaciones provisionales - -
Pagos en exceso pendiente de devolucion (24) 1.714.041 1.956.672
Cuenta de ahorro para leasing habitacional - -
Recaudacion de cuotas para pago a securitizadora - -
Total 1.714.041 1.956.672

Al 31 de diciembre de 2015 y 2014, con el objeto de resguardar el 50% de pagos en exceso
pendientes de devolucion segun Circular N°2.841 de fecha 12 de julio de 2012 (en complemento y
modificacion de la Circular N°2.052 del 2003), emitida por la Superintendencia de Seguridad

Social, Caja 18 posee la siguiente informacion:

Conceptos 31.12.2015 31.12.2014
M$ M$

Caja (a) 281.062 228.484

Bancos (b) 3.058.963 557.306

Depositos a plazo (c) 889.161 1.509.710

Otro efectivo y equivalentes de efectivo (d) -

Total 4.229.186 2.295.500
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Nota 9 - Colocaciones de Crédito Social Corrientes (Neto)

Las Colocaciones de Crédito Social se detallan a continuacion:

Detalle al 31 de diciembre de 2015

Monto Deterioro Saldo
Nominal
M$ M$ M$
Trabajadores
Consumo 32.948.336 (1.074.232) 31.874.104
Microempresarios
Fines educacionales
Mutuos hipotecarios no endosables 3.615 (23) 3.592
Subtotal (1) 32.951.951 (1.074.255) 31.877.696
Pensionados
Consumo 5.219.063 (21.559) 5.197.504
Microempresarios
Fines educacionales
Mutuos hipotecarios no endosables
Subtotal (2) 5.219.063 (21.559) 5.197.504
Total (1) + (2) 38.171.014 (1.095.814) 37.075.200

Al 31 de diciembre de 2015, no existen garantias recibidas por los créditos otorgados por la

Caja.
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Nota 9 - Colocaciones de Crédito Social Corrientes (Neto) (continuacion)

Detalle al 31 de diciembre de 2014

Monto Deterioro Saldo
Nominal
M$ M$ M$
Trabajadores
Consumo 35.043.409  (369.693) 34.673.716
Microempresarios
Fines educacionales
Mutuos hipotecarios no endosables 3.374 (1.146) 2.228
Subtotal (1) 35.046.783  (370.839) 34.675.944
Pensionados
Consumo 6.439.520 (415) 6.439.105
Microempresarios
Fines educacionales
Mutuos hipotecarios no endosables
Subtotal (2) 6.439.520 (415) 6.439.105
Total (1) + (2) 41.486.303  (371.254) 41.115.049
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Al 31 de diciembre de 2015 y 2014

Nota 10 - Deudores Previsionales (Neto)

Los deudores previsionales (neto) se detallan a continuacion:

Detalle al 31 de diciembre de 2015

Monto Deterioro Saldo
Nominal
M$ M$ M$
Colocaciones trabajadores
Consumo 10.154.425 (4.775.934) 5.378.491
Microempresarios
Fines educacionales
Mutuos hipotecarios no endosables 1.233 (50) 1.183
Subtotal (1) 10.155.658 (4.775.984) 5.379.674
Colocaciones pensionados
Consumo 121.938 (47.881) 74.057
Microempresarios
Fines educacionales
Mutuos hipotecarios no endosables
Subtotal (2) 121.938 (47.881) 74.057
Otras deudas
Reparos SIL 1y SIL 2
Excedentes DL 1526
Subtotales (3)
Total (1)+(2)+(3) 10.277.596 (4.823.865) 5.453.731
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Al 31 de diciembre de 2015y 2014

Nota 10 - Deudores Previsionales (Neto) (continuacién)

Detalle al 31 de diciembre de 2014

Monto Deterioro Saldo
Nominal
M$ M$ M$
Colocaciones trabajadores
Consumo 13.908.869 (5.167.874) 8.740.995
Microempresarios
Fines educacionales
Mutuos hipotecarios no endosables
Subtotal (1) 13.908.869 (5.167.874) 8.740.995
Colocaciones pensionados
Consumo 377.213 (125.372) 251.841
Microempresarios
Fines educacionales
Mutuos hipotecarios no endosables
Subtotal (2) 377.213 (125.372) 251.841
Otras deudas
Reparos SIL 1y SIL 2
Excedentes DL 1526
Subtotales (3)
Total (1)+(2)+(3) 14.286.082 (5.293.246) 8.992.836

Los saldos correspondientes a colocaciones de crédito social que se encuentran 100%
provisionadas segun instrucciones de Circular N°2.588 de 2009 son los siguientes

Periodo N° Operaciones Monto
Diciembre 2015 56.945 43.404.900
Diciembre 2014 50.064 35.409.271

Nota 11 - Activos por Mutuos Hipotecarios Endosables

Al 31 de diciembre de 2015 y 2014, la Caja no presenta este tipo de operaciones.
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Al 31 de diciembre de 2015 y 2014

Nota 12 - Deudores Comerciales y otras Cuentas por Cobrar Corrientes

El detalle de esta cuenta al 31 de diciembre de 2015 y 2014, es el siguiente:

a) Deudores por venta de servicios a terceros (neto)

Entidad/Persona R.U.T. Concepto 31/12/2015 31/12/2014
M$ M$

Fondo Nacional de Salud 61.603.000-0 Comisiones por venta de bonos 7.673 46.972
Isapre Cruz Blanca S.A. 96.501.450-0 Convenio recaudacion 471 2.364
Isapre Vida Tres S.A. 96.502.530-8 Convenio recaudacion 123 2.351
ISAPRE MAS VIDA S.A 96.522.500-5 Convenio recaudacion 254 938
Isapre Banmedica S.A. 96.572.800-7 Convenio recaudacion 335 6.088
AFP CAPITAL S.A. 98.000.000-1 Convenio recaudacion 196 5.675
AFP Habitat S.A. 98.000.100-8 Convenio recaudacion 1.756 2418
AFP Provida S.A. 98.000.400-7 Convenio recaudacion 80 252
AFP Bansander S.A. 98.000.600-K  Convenio recaudacion - 850
AFP Cuprum S.A. 98.001.000-7 Convenio recaudacion 947 728
AFP Plan Vital S.A. 98.000.900-9 Convenio recaudacion - 1.481
Instituto de Prevision Social 61.979.440-0 Convenio recaudacion - 4.041
Principal Compafia de Seguros de Vida 96.588.080-1  Comision seguros 858 3.472
Bice Vida Seguro 96.656.410-5 Comision seguros - 58.537
Consorcio nacional de seguros 96.654.180-6  Comision seguros - 12.156
Integramédica S.A. 76.098.454-K  Convenio recaudacion - 18.091
Centromed S.A. 88.047.000-0 Convenio recaudacion 7.041 13.249
Centro comunitario Sadoc Vifia del Mar 65.053.475-1 Convenio recaudacion 504 9.171
Inmunomedica Salud S.A. 76.702.540-8 Convenio recaudacion 21.326 -
Soc. Odontolégica Jav. Carrera Ltda. 78.570.500-9 Convenio recaudacion 205 4.405
I-Med S.A. 99.509.000-7 Convenio recaudacion 237 2.605
Instituto de Normalizacion Previsional 99.524.870-0 Convenio recaudacion - 2.957
Laboratorio Clinico Biomex Ltda. 78.124.840-1 Convenio recaudacion 3.946 4.244
Zenit Seguros Generales S.A. 76.061.223-5 Comision seguros 1.702 1.702
Cia. De Seguros de Vida Consorcio S.A. 99.012.000-5 Comision seguros 37 35.613
Coop. De Ahorro y Crédito 76.868.500-2 Convenio recaudacion 4.713 1.463
Clinica Los Carrera 96.852.530-1 Convenio recaudacion 39.883 26.394
Union Espariola S.A.D.P. 76.363.680-1 Convenio recaudacion 2.750 -
Concesiones Centros Vacacionales 24.458 32.447
Otras cuentas por cobrar 126.775 271191
Sub-Total 246.270 571.855
Provision incobrabilidad (103.316)  (169.218)
TOTAL (a) 142.954 402.637
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Al 31 de diciembre de 2015y 2014

Nota 12 - Deudores Comerciales y otras Cuentas por Cobrar Corrientes (continuacion)

b) Deudores varios (neto)

Entidad/Persona 31/12/2015 31/12/2014
M$ M$
Fondo subsidio incapacidad laboral 5.052.918 3.963.474
Fondo subsidio reposo maternal 303.366 199.218
Fondo unico Prestaciones Familiares 722.787 671.251
Cuota por cobrar seguro desgravamen crédito social 1.698.499 1.511.330
Cuenta por cobrar en diferencia productos caja 561.836 437.496
Cuenta de fondos a distribuir 29.599 31.238
Cuenta corriente del personal - 46.515
Préstamo cuenta corriente al personal 234.793 256.962
Fondos por rescatar Administrador Fondos de Vivienda 36.807 49.769
Cheques a Fecha 219.523 428.487
Cuentas por cobrar 1.054.715 272.604
Cuentas por cobrar entradas Centros Recreacionales 3.140 35.003
Anticipo a proveedores 39.123 67.757
Valores por cobrar al seguro de Vida Corto Plazo 86.260 156.611
Aporte cotizacion Subsidio Incapacidad Laboral por cobrar 5.146.254 4.691.313
Pagos anticipados beneficios legales 8.434 17.899
Asignacién Familiar DL N°1526 1.167 2.041
Sub-Total 15.199.221 12.838.968
Provision incobrabilidad (1.231.493) (1.061.335)
TOTAL (b) 13.967.728 11.777.633
Total (a+ b) 14.110.682 12.180.270
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Al 31 de diciembre de 2015y 2014

Nota 13 - Otros Activos Financieros
Al 31 de diciembre de 2015 y 2014, la Caja no presenta este tipo de operaciones..
Nota 14 - Inversiones Contabilizadas Utilizando el Método de la Participacion

a) Al 31 de diciembre de 2015 y 2014, las principales inversiones en sociedades se detallan
a continuacion:

31.12.2015 31.12.2014
Sociedad Participacion % Participacion %
Directa Indirecta Directa Indirecta

AFV (Administradora de fondo para la 15 0,00 15 0,00
vivienda)

Corporacion de servicios 100 0,00 100 0,00
Centro de capacitacion 0 0,00 100 0,00
Corporacion de educacion 0 0,00 100 0,00
Corporacion de deportes 0 0,00 100 0,00
Centro de salud 0 0,00 100 0,00

b) ElI movimiento de las inversiones en sociedades en los ejercicios 2015 y 2014 es el

siguiente:
31.12.2015 31.12.2014
M$ M$
Valor libro inicial 350.941 102.541

Adquisicién de inversiones - -
Venta de inversiones - -
Participacién sobre resultados (*) (221.635) 248.400
Dividendos percibidos - -
Provision para pérdidas de inversiones - -
Diferencias de cambio

Total 129.306 350.941

(*) Al 31.12.2015 las inversiones vigentes de Caja 18 corresponden a Corporacion de Servicios
y a la AFV. Corporacién de Servicio corresponde a un subconsolidado que tiene participacion
sobre Centro de Salud S.A..

Nota 15 - Inventarios

Al 31 de diciembre de 2015 y 2014, la Caja no presenta inventarios.
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Al 31 de diciembre de 2015y 2014

Nota 16 - Saldos y Transacciones con Entidades Relacionadas

a) Detalle de identificaciéon de vinculo con Caja 18

RUT Nombre Sociedad Pais Moneda Participacion
de Origen Funcional
%
1 72.413.900-0 Corporacion de Servicios y Prestaciones 18 de Septiembre Chile Peso Chileno 100
2 76.613.510-2Centro de Capacitacion 18 de Septiembre Ltda. Chile Peso Chileno 100
3 65.237.320-8 Club Deportivo 18 de Septiembre Chile Peso Chileno 100
4 71.819.800-3 Corporacion de Educacion 18 de Septiembre Chile Peso Chileno 100
5 96.824.660-7 Centro de Salud 18 de Septiembre S.A. Chile Peso Chileno 100

b) Saldos pendientes

Al 31 de diciembre de 2015 y 2014, los saldos por cobrar se presentan de acuerdo a lo

siguiente:
RUT Sociedad Corrientes No Corrientes
31.12.2015 31.12.2014 31.12.2015 31.12.2014
M$ M$ M$ M$
93.824.660-7 Centro de Salud 18 de Septiembre S.A. 6.004 - -
Corporacion de Servicios y Prestaciones 18 de
72413.900-0 Septiembre 51.100 23.992 -
65.237.320-8 Club Deportivo 18 de Septiembre - 2.356 -
76.613.510-2 Centro de Capacitacion 18 de Septiembre Ltda. - 20 -
71.819.800-3 Corporacion de Educacion 18 de Septiembre - 250 -
76.343.280-7 Centro de Diagndstico 18 de Septiembre y Cia. Ltda. - 19.118
Total 57.104 45.806

™) Las cuentas por pagar a empresas relacionadas, corresponden a cuentas que se generan por las
operaciones normales de cada sociedad con la Caja. Estas cuentas no presentan tasas de intereses o
clausulas de reajustabilidad.

Al 31 de diciembre de 2015 y 2014, los saldos por pagar se presentan de acuerdo a lo

siguiente:
RUT Sociedad Corrientes No Corrientes
31.12.2015 31.12.2014 31.12.2015 31.12.2014
M$ M$ M$ M$
93.824.660-7 Centro de Salud 18 de Septiembre S.A. - 9.031 -
Total - 9.031 -
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Nota 16 - Saldos y Transacciones con Entidades Relacionadas (continuacién)

c) Detalle de transacciones con partes relacionadas

Notas a los Estados Financieros Individuales

Al 31 de diciembre de 2015y 2014

31.12.2015 31.12.2014
Sociedad Naturaleza Descripcion Monto Efecto en Monto Efecto en
de la Relacion de la Transaccion Resultados Resultados
(cargo)/abono (cargo)/abono
M$ M$ M$ M$
Centro de Salud 18 de Administracion  Transacciones en cuenta
Septiembre S.A. comun corriente 41.834 - 14.031 -
Arriendo de Instalaciones - 33.830 32.803 32.803
Corporacion de Servicios y Administracion  Transacciones en cuenta
Prestaciones 18 de Septiembre comun corriente 23.004 - 24.501 -
Arriendo de Oficinas - - - -
Club Deportivo 18 de Administracion ~ Transacciones en cuenta
Septiembre comun corriente 2.356 - 178.527 -
Arriendo de Oficinas - - - -
Centro de Capacitacion 18 de  Administraciéon  Transacciones en cuenta
Septiembre Ltda. comun corriente 90 - 222997 -
Arriendo de Oficinas - - - -
Corporacién de Educacion 18 Administracion  Transacciones en cuenta
de Septiembre comun corriente - - 13.865 -

d) Remuneraciones recibidas por personal clave de la gerencia

d.1) Directorio

El detalle de las dietas pagadas a los Directores, que se presentan dentro de los
gastos de administraciéon en el estado de resultados, al 31 de diciembre de 2015 y

2014, es el siguiente:

RUT Director 31.12.2015 31.12.2014
M$ M$
13.543.958-4 Veronica Aranguiz Silva 2.025 -
9.514.2141 Carlos Palma Rivadeneira 23.458 21412
7.735.049-7 Luis Jara Leiva 22.881 17.754
5.894.816-0 Juan Cristobal Philippi Irarrazabal 21.400 18.167
5.898.478-7 Rodrigo Undurraga Izquierdo 22.103 13.505
6.318.711-9 José Juan Llugani Rigo-Righy 22.758 16.984
6.370.216-1 Rodrigo Vidal Sanchez - 3.575
8.052.877-9 Pablo Olivares Zuleta 21.433 16.133
Total 136.058 107.530
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Al 31 de diciembre de 2015y 2014

Nota 16 - Saldos y Transacciones con Entidades Relacionadas (continuacion)
d) Remuneraciones recibidas por personal clave de la gerencia (continuacién)
d.2) Personal clave de la gerencia
La Caja ha definido como personal clave al Gerente General, Contralor, Gerente
Comercial, Gerente de Riesgo y Normalizacion, Gerente de Finanzas, Gerente de

Operaciones y Tecnologia, Gerente de Personas y Administracion y Fiscal. El
detalle de las remuneraciones pagadas al 31 de diciembre de 2015 y 2014, es el

siguiente:
31.12.2015 31.12.2014
M$ M$
Gastos de remuneraciones 669.271 542.150
Total 669.271 542.150

Los gastos de remuneraciones se presentan formando parte del rubro
remuneraciones y gastos del personal en el estado de resultados.

e) Explicacion de la fijaciéon de precios
Las transacciones entre partes relacionadas son realizadas a precios de mercado. No ha

habido garantias entregadas ni recibidas por cuentas por cobrar o pagar de partes
relacionadas.
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Notas a los Estados Financieros Individuales

Al 31 de diciembre de 2015 y 2014

Nota 17 - Activos Intangibles Distintos de la Plusvalia

a) Lacomposicion de la cuenta al 31 de diciembre de 2015 y 2014, es la siguiente:

Concepto Anos Anos Saldo Amortizacion Saldo al Saldo al
de Amortizacion Bruto y Deterioro 31.12.2015 31.12.2014
Vida Remanente Acumulado
Util
M$ M$ M$ M$
Intangibles adquiridos en forma
independiente 4,5 1.930.535 (826.925) 1.103.609 1.092.168
Intangibles adquiridos en combinacion de
negocios - - -
Intangibles generados internamente - - -
Derechos de incorporacion - - -
Total 1.930.535 (826.925) 1.103.609 1.092.168
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Al 31 de diciembre de 2015y 2014

Nota 17 - Activos Intangibles Distintos de la Plusvalia (continuacién)

b) La composicién de la cuenta al 31 de diciembre de 2015 y 2014, es la siguiente:
El cargo a resultado al 31 de diciembre de 2015 y 2014, por concepto de amortizacion,
asciende a M$182.078 M$153.899, respectivamente, y se presentan en el rubro de

depreciaciones y amortizaciones.

c) El movimiento de la cuenta durante el ejercicio terminado el 31 de diciembre de 2015 y
2014, es el siguiente:

Intangibles Intangibles Intangibles Otros Total
Adquiridos en  Adquiridos Generados
forma en Internamente
Independiente Combinacion
de Negocios
M$ M$ M$ M$ M$

Saldos al 1 de enero 2015 1.737.016 1.737.016
Adquisiciones(*) 193.519 - - - 193.519
Retiros

Traspasos

Saldo bruto al 31 de diciembre 2015 1.930.535 1.930.535
Amortizacion acumulada (644.848) (644.848)
Amortizacion periodo (182.078) (182.078)
Saldos al 31 de diciembre de 2015 1.103.609 - - - 1.103.609
Saldos al 1 de enero 2014 1.457.298 - - - 1.457.298
Adquisiciones(*) 279.718 - - - 279.718
Retiros

Traspasos

Saldo bruto al 31 de diciembre 2014 1.737.016 1.737.016
Amortizacion acumulada (490.949) (490.949)
Amortizacion periodo (153.899) (153.899)
Saldos al 31 de diciembre de 2014 1.092.168 - - - 1.092.168

*) Las adquisiciones realizadas durante el ejercicio 2015, corresponden principalmente a la adquisicion
de licencias y softwares.
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Al 31 de diciembre de 2015y 2014

Nota 18 - Propiedades, Plantas y Equipos

a)

La composicion por clase de propiedades, plantas y equipos al cierre del periodo, a
valores neto y bruto es la siguiente:

Plantas Instalaciones
31dediciembrede2015 Terrenos Edificios y Equipos Fijas y Otros Total
Accesorios
M$ M$ M$ M$ M$ M$
Saldo al 1 de enero de 2014 18.120.121 17.819.178 2.637.875 3.941.001 249.025 42.767.200
Adiciones - - 19.074 18.977 38.051
Retiros / bajas - - - - -
Traspasos - - - - -
53'1‘350 bruto al 31 de diciembre 18.120.121 17.819.178 2.656.949 3.950.978 249025  42.805.251
Depreciaciones acumuladas - (2.533.902) (1.834.269) (1.160.281) - (5.528.452)
Deterioro - - - - - -
gg'g’ neto al 31 de diciembre de 45 45 451 15.285.276 822.680 2.799.697 249025  37.276.799
31 de diciembre de 2014 Terrenos Edificios Plantas Instalaciones Otros Total
y Equipos Fijas y
Accesorios
M$ M$ M$ M$ M$ M$

Saldo al 1 de enero de 2014 13.072.934  15476.723 2.487.902 2.354.595 1.064.232  34.456.386
Adiciones (2) 5.047.187 2.342.455 176.364 771.198 - 8.337.204
Retiros / bajas (3) (26.391) (26.391)
Traspasos 815.208 (815.208)

Saldo bruto al 31 de diciembre 2014 18.120.121 17.819.178 2.637.875 3.941.001 249.024 42.767.199

Depreciaciones acumuladas - (2.303.005) (1.606.324) (968.946) (4.878.275)

Deterioro - -

Saldo neto al 31 de diciembre de 2014 18.120.121 15.516.173 1.031.551 2.972.055 249.024 37.888.924

1) El cargo a resultado al 31 de diciembre de 2015 y 2014, por concepto de depreciacién, asciende a
M$650.177 y M$510.845, respectivamente y se presenta en el rubro de depreciaciones y

amortizaciones.

2) Adiciones a 2014 principalmente corresponde en M$8.164.549 a la retasacién del periodo con efecto
en Otras reservas. Saldo corresponde a adquisicion de Equipos computacionales e Intalaciones.
3) Baja presentada corresponde a venta de Vehiculo.
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Al 31 de diciembre de 2015 y 2014

Nota 18 - Propiedades, Plantas y Equipos (continuacién)

b)

c)

d)

Al 31 de diciembre de 2015 y 2014, la Caja no cuenta con contratos de arriendo
operativos.

Al 31 de diciembre de 2015 y 2014, la Caja cuenta con contratos de arriendo financiero.
La informacion de pagos futuros se desglosa de la siguiente forma:

Hasta1ano De 1a5anos Mas de 5 anos Total
M$ M$ M$ M$
Al 31 de diciembre de 2015 722.188 5.108.400 8.269.297 14.099.885
Al 31 de diciembre de 2014 663.627 4.957.148 8.675.363 14.296.138

Vidas utiles

Las vidas utiles estimadas por clases de activos fijos son las siguientes:

31.12.2015
Vida Util Vida Util
Minima Maxima
(anos) (anos)
Edificios 10 80
Plantas y equipos 1 20
Instalaciones fijas y accesorios 1 20
Otros 1 10
31.12.2014
Vida Util Vida Util
Minima Maxima
(anos) (anos)
Edificios 10 80
Plantas y equipos 1 20
Instalaciones fijas y accesorios 1 20
Otros 1 10
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Notas a los Estados Financieros Individuales

Al 31 de diciembre de 2015y 2014

Nota 19 - Impuestos Corrientes e Impuestos Diferidos

Caja de Compensacion 18 de Septiembre, es una Corporaciéon de derecho privado sin fines de
lucro, cuyo objetivo es la administracion de prestaciones de seguridad social, y que se rige por la
Ley N°18.833, por su reglamento y su respectivo estatuto. La Caja esta exenta del impuesto de
primera categoria por sus rentas percibidas de acuerdo a la exencién establecida en el numero 3

inciso final del Articulo N°40 de la Ley de Impuesto a la Renta.

En complemento a lo anterior, y considerando que la Caja ha percibido ingresos que se
encuentran clasificados dentro de los Articulos N°3 y N°4 del Articulo N°20 de la Ley de Impuesto
a la Renta, por los cuales si debe pagar impuesto, la entidad ha determinado la base imponible
tributaria del periodo, de conformidad con las normas tributarias vigentes.

a) Impuestos corrientes
Activos por impuestos corrientes

Concepto

Impuesto a la renta (tasa de impuesto 21% / 20%)
Provision 35% impuesto Unico

Menos:

Pagos provisionales mensuales

PPM por pérdidas acumuladas Articulo N°31, inciso 3
Crédito por gastos por capacitacion

IVA crédito fiscal

Total por impuestos corrientes

31.12.2015 31.12.2014
M$ M$
76.310 89.918
1.308 -
77.618 89.918
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Al 31 de diciembre de 2015y 2014

Nota 19 - Impuestos Corrientes e Impuestos Diferidos (continuacién)

a)

b)

d)

Impuestos corrientes (continuacion)

Al 31 de diciembre de 2015 y 2014, la Caja no presenta efectos de impuestos corrientes
de acuerdo a nota 2.21).

Efecto de impuestos diferidos en patrimonio

Al 31 de diciembre de 2015 y 2014, la Caja no presenta efectos de impuestos diferidos en
patrimonio de acuerdo a nota 2.21).

Impuestos diferidos

Al 31 de diciembre de 2015 y 2014, la Caja no presenta efectos de impuestos diferidos de
acuerdo a nota 2.21).

Resultado por impuestos

Al 31 de diciembre de 2015 y 2014, la Caja no presenta resultados por impuestos, de
acuerdo a nota 2.21).
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Al 31 de diciembre de 2015 y 2014

Nota 20 - Colocaciones de Crédito Social no Corrientes (Neto)

Al 31 de diciembre de 2015 y 2014, la composicion de la cartera de colocaciones es la

siguiente:

Detalle al 31 de diciembre de 2015

Monto Provisiones Saldo
Nominal Incobrables
M$ M$ M$

Trabajadores

Consumo 53.093.829 (4.251.140) 48.842.689
Microempresarios - - -
Fines educacionales - - -
Mutuos hipotecarios no endosables 86.722 (938) 85.784
Subtotal (1) 53.180.551 (4.252.078) 48.928.473
Pensionados

Consumo 11.412.341 (63.967) 11.348.374
Microempresarios - - -
Fines educacionales - - -
Mutuos hipotecarios no endosables - - -
Subtotal (2) 11.412.341 (63.967) 11.348.374
Total (1) + (2) 64.592.892 (4.316.045) 60.276.847
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Al 31 de diciembre de 2015y 2014

Nota 20 - Colocaciones de Crédito Social no Corrientes (Neto) (continuacion)

Detalle al 31 de diciembre de 2014

Monto Provisiones Saldo
Nominal Incobrables
M$ M$ M$

Trabajadores

Consumo 65.394.144 (4.384.042) 61.010.102
Microempresarios - - -
Fines educacionales - - -
Mutuos hipotecarios no endosables 111.134 - 111.134
Subtotal (1) 65.505.278 (4.384.042) 61.121.236
Pensionados

Consumo 13.372.445 (120.695) 13.251.750
Microempresarios - - -
Fines educacionales - - -
Mutuos hipotecarios no endosables - - -
Subtotal (2) 13.372.445 (120.695) 13.251.750
Total (1) + (2) 78.877.723 (4.504.737) 74.372.986
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Al 31 de diciembre de 2015y 2014

Nota 21 - Otros Activos no Financieros
Al 31 de diciembre de 2015 y 2014, la composicién de la cuenta es la siguiente:

21.1) Corrientes

Concepto 31.12.2015 31.12.2014
M$ M$
Seguros anticipados 2.270 33.478
Comisioén Crédito Sindicado 1.582.480 -
Activacion Renta Variable 346.961 -
Otros 143.133 98.915
Total 2.074.844 132.393

21.2) No corrientes

Concepto

Garantias

Cheques Protestados Cobranza Judicial
Valores por cobrar al seguro (Vida)
Cuentas por cobrar

Varios por cobrar largo plazo

Sub-Total

Provisién cheques protestados
Provision Valores por cobrar al seguro
Provisién cuentas por cobrar

Total

Nota 22 - Pasivos por Mutuos Hipotecarios Endosables

31.12.2015 31.12.2014
M$ M$
128.751 242.743
582.864 2.296.355

- 1.631.864
1.037.794 1.410.461
95.984 36.017
1.845.393 5.617.440
- (2.296.355)

- (1.631.864)
(721.721) (971.801)
1.123.672 717.420

Al 31 de diciembre de 2015 y 2014, la Caja no presenta operaciones de pasivos por mutuos

hipotecarios endosables.
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Al 31 de diciembre de 2015y 2014

Nota 23 - Otros Pasivos Financieros

El detalle de esta cuenta al 31 de diciembre de 2015 y 2014, es el siguiente:

a) Corrientes

Concepto

Obligaciones con bancos e instituciones financieras
Obligaciones por leasing

Obligaciones por titulos de deuda

Total

b) No corrientes

Concepto

Obligaciones con bancos e instituciones financieras
Obligaciones por leasing

Obligaciones por titulos de deuda
Total

31.12.2015 31.12.2014
M$ M$
- 74.996.428
722.188 663.629
722.188 75.660.057
31.12.2015 31.12.2014
M$ M$
91.657.781 25.994.084
13.377.697 13.632.512
105.035.478 39.626.596
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Al 31 de diciembre de 2015y 2014

Nota 23 - Otros Pasivos Financieros (continuacion)

23.1) Detalle pasivos financieros corrientes

a) Obligaciones con bancos e instituciones financieras

Banco o Institucion Moneda o Indice de 31.12.2015 31.12.2014

Financiera Reajustabilidad
M$ M$

Santander Pesos - 2.526.867
Santander Pesos - 1.504.740
Santander Pesos - -
Santander Pesos - -
Santander Pesos - -
Itad Pesos - 3.000.000
Itad Pesos - 1.500.293
Iltau Pesos - 508.072
Corpbanca Pesos - 1.579.296
Corpbanca Pesos - 464.481
Corpbanca Pesos - 464.481
Corpbanca Pesos - 464.481
Corpbanca Pesos - 1.507.056
Corpbanca Pesos - 1.511.148
Internacional Pesos - 2.000.373
Internacional Pesos - 808.875
Estado Pesos - 1.066.366
Estado Pesos - 2.012.854
Estado Pesos - 2.787.113
Estado Pesos - 1.507.870
Estado Pesos - 736.813
Bbva Pesos - 401.027
Bbva Pesos - -
Bbva Pesos - -
Scotiabank Pesos - 202.944
Scotiabank Pesos - 152.208
Scotiabank Pesos - 405.888
Scotiabank Pesos - 405.888
Scotiabank Pesos - 608.832
Scotiabank Pesos - 304.416
Scotiabank Pesos - 304.416
Scotiabank Pesos - 248.606
Scotiabank Pesos - 405.888
Scotiabank Pesos - 1.202.364
Scotiabank Pesos - 1.000.983
Scotiabank Pesos - 1.314.144
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Notas a los Estados Financieros Individuales

Al 31 de diciembre de 2015y 2014

Nota 23 - Otros Pasivos Financieros (continuacion)

23.1) Detalle pasivos financieros corrientes (continuacion)

a) Obligaciones con bancos e instituciones financieras (continuacion)

Banco o Institucion Moneda o Indice de 31.12.2015 31.12.2014

Financiera Reajustabilidad
M$ M$

Bci Pesos - 2.000.000
Bci Pesos - 2.514.983
Bci Pesos - 1.505.938
Bci Pesos - 1.502.993
Bci Pesos - 2.007.680
Bci Pesos - 2.197.570
Bci Pesos - 2.501.033
Bci Pesos - 2.108.820
Bci Pesos - 1.506.300
Bci Pesos - 293.905
Chile Pesos - 7.434
Chile Pesos - 1.400.541
Chile Pesos - 1.020.960
Chile Pesos - 977.088
Chile Pesos - 2.029.773
Chile Pesos - 1.180.413
Chile Pesos - -
Penta Pesos - 500.972
Penta Pesos - 2.008.680
Penta Pesos - 1.527.115
Penta Pesos - 2.002.100
Consorcio Pesos - 2.012.980
Consorcio Pesos - 1.619.303
Consorcio Pesos - 2.008.959
Consorcio Pesos - -
Security Pesos - 580.602
Security Pesos - 464.481
Security Pesos - 441.257
Security Pesos - 100.457
Tanner Pesos - 3.050.775
Tanner Pesos - 1.014.533

Total - 74.996.428
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Notas a los Estados Financieros Individuales

Al 31 de diciembre de 2015 y 2014

Nota 23 - Otros Pasivos Financieros (continuacion)

23.1) Detalle pasivos financieros corrientes (continuacion)

b) Obligaciones por leasing

Banco o Institucion Moneda o Indice 31.12.2015 Tasa 31.12.2014 Tasa
Financiera de Reajustabilidad interés interés

mensual mensual

M$ % M$ %

Santander Pesos 463.536 0,41 424 579 0,41
BCI Pesos 32.126 0,41 29.400 0,41
Consorcio Pesos 226.526 0,41 209.650 0,41
Total 722.188 663.629

c) Obligaciones por titulos de deuda

Al 31 de diciembre de 2015 y 2014 no se presenta saldo por este concepto.
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Al 31 de diciembre de 2015y 2014

23.2) Detalle pasivos financieros no corrientes

a) Obligaciones con bancos e instituciones financieras
Banco o Moneda o Indice De1a2 Mas de 2 Mas de Mas de 5 Mas de 10 Tasa 31.12.2015 31.12.2014
Institucion de afos hasta 3 3 hasta Hasta 10 afos de
Financiera Reajustabilidad afos 5 afios afos interés

M$ M$

Santander Pesos 2.415.688 - - - - 0,53% 2.415.688 2.402.424
Santander Pesos 1.006.537 - - - - 0,53% 1.006.537 1.002.260
Santander Pesos 1.006.537 - - - - 0,53% 1.006.537 1.002.675
Santander Pesos 1.006.537 - - - - 0,53% 1.006.537 1.000.544
Santander Pesos 2.516.342 - - - - 0,53% 2.516.342 606.200
Santander Pesos 603.922 - - - - 0,53% 603.922 602.140
Santander Pesos 603.922 - - - - 0,53% 603.922 -
Itat Pesos 3.019.610 - - - - 0,53% 3.019.610 500.177
Itat Pesos 503.268 - - - - 0,53% 503.268 1.002.076
Itau Pesos 503.268 - - - - 0,53% 503.268 -
Itau Pesos 1.006.537 - - - - 0,53% 1.006.537 -
Corpbanca Pesos 1.509.805 - - - - 0,53% 1.509.805 1.921.703
Corpbanca Pesos 402.615 - - - - 0,53% 402.615 -
Corpbanca Pesos 402.615 - - - - 0,53% 402.615 -
Corpbanca Pesos 402.615 - - - - 0,53% 402.615 -
Corpbanca Pesos 1.509.805 - - - - 0,53% 1.509.805 -
Corpbanca Pesos 1.509.805 - - - - 0,53% 1.509.805 -
Corpbanca Pesos 1.912.420 - - - - 0,53% 1.912.420 -
Internacional Pesos 2.013.073 - - - - 0,53% 2.013.073 -
Internacional Pesos 805.229 - - - - 0,53% 805.229 -
Estado Pesos 1.038.746 - - - - 0,53% 1.038.746 -
Estado Pesos 2.013.073 - - - - 0,53% 2.013.073 -
Estado Pesos 2.717.649 - - - - 0,53% 2.717.649 -
Estado Pesos 1.509.805 - - - - 0,53% 1.509.805 -
Estado Pesos 734.772 - - - - 0.53% 734.772 -
BBVA Pesos 503.268 - - - - 0,53% 503.268 501.400
BBVA Pesos 2.013.073 - - - - 0,53% 2.013.073 2.005.867
BBVA Pesos 1.006.537 - - - - 0,53% 1.006.537 1.000.171
BBVA Pesos 1.107.190 - - - - 0,53% 1.107.190 1.103.906
BBVA Pesos 402.615 - - - - 0.53% 402.615 -
Scotiabank Pesos 201.307 - - - - 0,53% 201.307 2.035.007
Scotiabank Pesos 150.981 - - - - 0,53% 150.981 506.392
Scotiabank Pesos 402.615 - - - - 0,53% 402.615 506.392
Scotiabank Pesos 402.615 - - - - 0,53% 402.615 506.392
Scotiabank Pesos 603.922 - - - - 0,53% 603.922 1.505.420
Scotiabank Pesos 301.961 - - - - 0,53% 301.961 -
Scotiabank Pesos 301.961 - - - - 0,53% 301.961 -
Scotiabank Pesos 246.601 - - - - 0,53% 246.601 -
Scotiabank Pesos 402.615 - - - - 0,53% 402.615 -
Scotiabank Pesos 1.207.844 - - - - 0,53% 1.207.844 -
Scotiabank Pesos 2.013.073 - - - - 0,53% 2.013.073 -
Scotiabank Pesos 503.268 - - - - 0,53% 503.268 -
Scotiabank Pesos 503.268 - - - - 0,53% 503.268 -
Scotiabank Pesos 503.268 - - - - 0,53% 503.268 -
Scotiabank Pesos 1.308.498 - - - - 0,53% 1.308.498 -
Scotiabank Pesos 1.509.805 - - - - 0,53% 1.509.805 -
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23.2) Detalle pasivos financieros no corrientes (continuacion)

a) Obligaciones con bancos e instituciones financieras (continuacion)

Nota 23 - Otros Pasivos Financieros (continuacion)

Banco o Moneda o Indice De1a2 Mas de 2 Mas de Mas de 5 Mas de 10 Tasa 31.12.2015 31.12.2014
Institucion de afos hasta 3 3 hasta Hasta 10 afos de
Financiera Reajustabilidad afos 5 afios afos interés
M$ M$
Bci Pesos 2.013.073 - - - 0,53% 2.013.073 2.210.780
Bci Pesos 2.516.342 - - - 0,53% 2.516.342 -
Bci Pesos 1.509.805 - - - 0,53% 1.509.805 -
Bci Pesos 1.509.805 - - - 0,53% 1.509.805 -
Bci Pesos 2.013.073 - - - 0,53% 2.013.073 -
Bci Pesos 2.210.295 - - - 0,53% 2.210.295 -
Bci Pesos 2.214.381 - - - 0,53% 2.214.381 -
Bci Pesos 2.516.342 - - - 0,53% 2.516.342 -
Bci Pesos 1.071.962 - - - 0,53% 1.071.962 -
Bci Pesos 1.509.805 - - - 0,53% 1.509.805 -
Chile Pesos 1.409.151 - - - 0.53% 1.409.151 -
Chile Pesos 1.006.537 - - - 0.53% 1.006.537 -
Chile Pesos 966.275 - - - 0.53% 966.275 -
Chile Pesos 2.013.073 - - - 0.53% 2.013.073 -
Chile Pesos 475.589 - - - 0.53% 475.589 -
Chile Pesos 2.013.073 - - - 0.53% 2.013.073 -
Chile Pesos 1.509.805 - - - 0.53% 1.509.805 -
Chile Pesos 2.013.073 - - - 0.53% 2.013.073 -
Chile Pesos 4.026.147 - - - 0.53% 4.026.147 -
Consorcio Pesos 2.013.073 - - - 0.53% 2.013.073 -
Consorcio Pesos 2.013.073 - - - 0,53% 2.013.073 -
Consorcio Pesos 814.744 - - - 0,53% 814.744 -
Tanner Pesos 3.021.604 - - - 0.53% 3.021.604 -
Tanner Pesos 1.007.201 - - - 0.53% 1.007.201
Penta Pesos - - - - 0,53% - 4.072.158
Total 91.657.781 - - - 91.657.781 25.994.084
b) Obligaciones por leasing
Banco o Moneda o De1a Mas de 2 Mas de 3 Mas de 5 Mas de Tasa 31.12.2015 31.12.2014
Institucion Indice de 2afnos hasta 3 hasta 5 hasta 10 10 afios de
Financiera Reajustabilidad anos anos anos Interés
M$ M$
Santander Pesos 322.121 304.303 237.988 - - - 864.412 1.275.809
BCI Pesos 189.008 675.817 1.454.694 4.322.937 3.946.360 - 10.588.816 10.205.708
Consorcio Pesos 244.760 264.462  1.415.247 - - - 1.924.469 2.150.995
Total 755.889  1.244.582 3.107.929 4.322.937  3.946.360 13.377.697 13.632.512

c) Obligaciones por titulos de deuda

Al 31 de diciembre de 2015 y 2014 no se presenta saldo por este concepto.
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Nota 24 - Cuentas por Pagar Comerciales y otras Cuentas por Pagar

El detalle de esta cuenta al 31 de diciembre de 2015 y 2014, es el siguiente:

Concepto 31.12.2015 Plazo 31.12.2014 Plazo
Promedio Promedio
de Pago de Pago
M$ M$
Proveedores 404.942 30 dias 916.829 30 dias
Recaudacion convenios por depositar 505.301 5 dias 268.368 5 dias
Pago en exceso de crédito social a), b), c) 1.714.041 Aldia 1.956.672 Aldia
Prestaciones complementarias - Al dia 46.229 Aldia
Cuentas por pagar fondos nacionales 268 10 dias -
Cotizacion subsidio maternal e incapacidad laboral 6.011.840 10 dias 6.144.386 10 dias
Obligaciones previsionales 25.095 10 dias 20.614 10dias
Otros descuentos al personal 471.562 10 dias 691.167  10dias
Acreedores varios 4.531.527 10 dias 4.523.553 Aldia
Total 13.664.576 14.567.818
a) Pagos en exceso publicados
Saldo Incrementos Disminuciones Total
Inicial
M$ M$ M$ M$
| Trimestre 1.497.229 10.485 197.356 1.310.358
Il Trimestre 1.310.358 4.234 228.544 1.086.048
Il Trimestre 1.086.048 291.774 252.016 1.125.806
IV Trimestre 1.125.806 388.197 260.386 1.253.617
b) Pagos en exceso retirados
Periodo Saldo Incrementos Disminuciones Total
Inicial
M$ M$ M$ M$
| Trimestre 415.071 - 339 414,732
Il Trimestre 414,732 - 273 414.459
[l Trimestre 414.459 - 685 413.774
IV Trimestre 413.774 - 1.939 411.835
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Nota 24 - Cuentas por Pagar Comerciales y otras Cuentas por Pagar (continuacion)

c) Pagos en exceso generados

Periodo Saldo Incrementos Disminuciones Total
Inicial
M$ M$ M$ M$

| Trimestre 44 373 80.666 55.175 69.864

Il Trimestre 69.864 55.308 55.042 70.130

lll Trimestre 70.130 368.980 325.507 113.603

IV Trimestre 113.603 404.864 469.878 48.589
Nota 25 - Provisiones Por Crédito Social
El detalle de esta cuenta al 31 de diciembre de 2015 y 2014, es el siguiente:
Detalle al 31 de diciembre de 2015

Por Gastos Estandar Por Riesgo Por Riesgo Total
Hipotecario Idiosincratico Sistémico
M$ M$ M$ M$ M$

Colocaciones (trabajadores)
Consumo - 8.862.151 767.136 472.020 10.101.307
Microempresarios - - - - -
Fines educacionales - - - - -
Mutuos hipotecarios endosables - - - - -
Mutuos hipotecarios no endosables 1.010 - - - 1.010
Subtotal (a) 1.010 8.862.151 767.136 472.020 10.102.317
Colocaciones (pensionados)
Consumo - 130.271 76 3.059 133.406
Microempresarios - - - - -
Fines educacionales - - - - -
Mutuos hipotecarios endosables - - - - -
Mutuos hipotecarios no endosables - - - - -
Subtotal (b) - 130.271 76 3.060 133.407
Total (a) + (b) 1.010 8.992.422 767.212 475.080 10.235.724
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Nota 25 - Provisiones Por Crédito Social (continuacion)

Detalle al 31 de diciembre de 2014

Por Gastos Estandar Por riesgo Por Riesgo Total
Hipotecario Idiosincratico Sistémico
M$ M$ M$ M$ M$

Colocaciones (trabajadores)

Consumo - 9.143.052 719.644 58.914 9.921.610
Microempresarios - - - - -
Fines educacionales - - - - -
Mutuos hipotecarios endosables - - - - -
Mutuos hipotecarios no endosables 1.146 - - - 1.146
Subtotal (a) 1.146  9.143.052 719.644 58.914 9.922.756
Colocaciones (pensionados)

Consumo - 244 979 179 1.323 246.481
Microempresarios - - - - -
Fines educacionales - - - - -
Mutuos hipotecarios endosables - - - - -
Mutuos hipotecarios no endosables - - - - -
Subtotal (b) - 244 979 179 1.323 246.481
Total (@) + (b) 1.146  9.388.031 719.823 60.237 10.169.237
Nota 26 - Otros Pasivos no Financieros

El detalle de esta cuenta al 31 de diciembre de 2015 y 2014, es el siguiente:
26.1) Corrientes

Concepto 31.12.2015 31.12.2014

M$ M$

Convenios 9.470 1.105
Interés por percibir venta cartera - -
Ahorro leasing habitacional - -
Impuesto timbres y estampillas 20.942 19.876
Fondos de terceros por percibir
Total 30412 20.981

94



CAJA DE COMPENSACION DE ASIGNACION FAMILIAR 18 DE SEPTIEMBRE
Notas a los Estados Financieros Individuales

Al 31 de diciembre de 2015 y 2014

Nota 26 - Otros Pasivos no Financieros (continuacion)

26.2) No corrientes

Concepto 31.12.2015 31.12.2014
M$ M$

Garantia recibida por propiedades en arriendo 21.023 20.236
Otros cheques - -
Fondos de terceros por percibir en cobranza judicial - -
Fondos de terceros por percibir vigentes 95.136 66.022

Total 116.159 86.258

Nota 27 - Otras Provisiones

Al 31 de diciembre de 2015 y 2014, la Caja no posee saldo en la cuenta provisiones de acuerdo
a nota 2.23).

Nota 28 - Ingresos Ordinarios (IAS 18)

Al 31 de diciembre de 2015 y 2014 la Caja no posee monto por este concepto.
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Nota 29 - Ingresos por Intereses y Reajustes

El detalle de esta cuenta al 31 de diciembre de 2015 y 2014, es el siguiente:

Detalle al 31 de diciembre de 2015

Tipo de Préstamo Intereses Reajustes Total

M$ M$ M$
Consumo 26.472.799 343.187 26.815.986
Microempresarios - - -
Fines educacionales - - -
Mutuos hipotecarios no endosables 6.347 - 6.347
Total 26.479.146 343.187 26.822.333
Detalle al 31 de diciembre de 2014:
Tipo de Préstamo Intereses Reajustes Total

M$ M$ M$
Consumo 29.334.582 475.069 29.809.651
Microempresarios - - -
Fines educacionales - - -
Mutuos hipotecarios no endosables 6.923 - 6.923
Total 29.341.505 475.069 29.816.574
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Al 31 de diciembre de 2015 y 2014

Nota 30 - Gastos por Intereses y Reajustes

El detalle de esta cuenta al 31 de diciembre de 2015, es el siguiente:

Concepto Intereses Reajustes 31.12.2015
M$ M$ M$
Banco BBVA 288.412 - 288.412
Banco BCI 1.267.872 - 1.267.872
Banco Chile 728.086 - 728.086
Banco Corpbanca 599.926 - 599.926
Banco Estado 424.806 - 424.806
Banco ltau 395.015 - 395.015
Banco Santander 630.063 - 630.063
Banco Scotiabank 763.786 - 763.786
Banco Penta 443.323 - 443.323
Banco Internacional 200.186 - 200.186
Banco Consorcio 352.847 - 352.847
Banco Security 30.762 - 30.762
Tanner 336.297 - 336.297
Intereses Leaseback Banco BCI 507.120 - 507.120
Intereses Leaseback Consorcio 175.992 - 175.992
Intereses Leasebanck Santander 73.598 - 73.598
Otros gastos financieros 546.260 - 546.260

TOTAL 7.764.351 - 7.764.351
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Notas a los Estados Financieros Individuales

Al 31 de diciembre de 2015y 2014

Nota 30 - Gastos por Intereses y Reajustes (Continuacion)

El detalle de la cuenta al 31 de diciembre de 2014, es el siguiente:

Concepto Intereses Reajustes  31.12.2014
M$ M$ M$
Banco BBVA 329.230 - 329.230
Banco BCI 1.439.387 - 1.439.387
Banco Chile 497.788 - 497.788
Banco Corpbanca 613.944 - 613.944
Banco Estado 423.539 - 423.539
Banco lItau 483.955 - 483.955
Banco Santander 604.751 - 604.751
Banco Scotiabank 854.728 - 854.728
Banco Penta 772.993 - 772.993
Banco Internacional 232.640 - 232.640
Banco Consorcio 485.629 - 485.629
Banco Security 108.828 - 108.828
Tanner 338.311 - 338.311
Leaseback Banco BCI 486.759 - 486.759
Leaseback Banco Consorcio 44 846 - 44.846
Leaseback Banco Santander 122.316 - 122.316
Otros gastos financieros( Dif TC) 626.122 - 626.122
Total 8.465.766 - 8.465.766
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Al 31 de diciembre de 2015 y 2014

Nota 31 - Prestaciones Adicionales
a) Ingresos

Al 31 de diciembre de 2015 y 2014, la Caja presenta los siguientes ingresos por concepto
de prestaciones adicionales.

Diciembre
2015 2014
M$ M$

Concepto

Turismo 18 tour - 3.103
Ingresos Centros Vacacionales 374.333 495.168
Ingresos Centros Recreativos 262.823 155.920
Ingresos por convenios 57.514 77.997
Subtotal (a) 694.670 732.188
Pensionados

Ingresos por actividades pensionados 2.088 5.750
Subtotal (b) 2.088 5.750
Total (a) + (b) 696.758 737.938
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b)

CAJA DE COMPENSACION DE ASIGNACION FAMILIAR 18 DE SEPTIEMBRE

Notas a los Estados Financieros Individuales

Al 31 de diciembre de 2015y 2014

Egresos

Trabajadores

Tipo de beneficio 31/12/2015 31/12/2014
M M

Bono nupcialidad 60.668 61.852
Bono natalidad 223.064 245.079
Bono defuncioén trabajador 55.000 61.630
Bono defuncion cargas 6.710 8.250
Bono defuncion cényuge 7.700 6.930
Bono estudiantes PSU 2.080 2.360
Bono bodas de plata 17.625 10.650
Bonificacion escolar 416.874 458.670
Capacitacion departamento de administracion de educaciéon municipal 1 666 864
Capacitacion departamento de administracion de educacion municipal 2 756 1.116
Mejore egresados 12.660 12.480
Atencién médica activos 20.649 15.161
Turismo 18 Tour 4.539 12.989
Otros gastos Centros Recreativos - 123
Sub-total (a) 828.991 898.154
Pensionados

Tipo de beneficio 31/12/2015 31/12/2014

M$ M$

Bono Nupcialidad Pensionado 1.940 2.400
Bono Natalidad Pensionado 960 800
Bono defuncién pensionados 451.600 469.300
Bono defuncién cargas pensionados 1.030 1.020
Bono defuncion carga céonyuge pensionados - 640
Agencia moévil pensionados 8.985 11.868
Bodas de oro pensionados 24.800 24.250
Bodas de plata pensionados 1.500 1.980
Bodas de Diamante pensionados 4.140 3.000
Cursos y talleres pensionados 3.005 7.757
Articulos médicos pensionados 21.454 19.842
Pensionados beneficio farmacia 121.805 157.223
Bonificacion Medica (Copago) 456.974 455.312
Reembolso Pensionados - -
Atenciéon Médica pensionados - -
Pensionados — Afiliacion 4.071 7.864
Otros Gastos Centros recreacionales - -
Otros Gastos pensionados 3.515 9.148
Sub-total (b) 1.105.779 1.172.404
Total (a) + (b) 1.934.770 2.070.558
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CAJA DE COMPENSACION DE ASIGNACION FAMILIAR 18 DE SEPTIEMBRE

Notas a los Estados Financieros Individuales

Al 31 de diciembre de 2015y 2014

Nota 32 - Ingresos y Gastos por Comisiones
El detalle de esta cuenta Al 31 de diciembre de 2015 y 2014, es el siguiente:

a) Ingresos

31.12.2015 31.12.2014
N° N°
Concepto Operaciones Operaciones
(Colocaciones) (colocaciones)
M$ M$
Comision por recaudacion seguro desgravamen 139.335  2.922.904 138.841  2.891.565
Comision por recaudacion otros seguros - 503.188 - 490423
Comision PS20 - - - 47 457
Total 3.426.092 3.429.445
b) Gastos
2015 2014
Concepto N° N°
Operaciones Operaciones
(cuotas) (colocaciones)
M$ M$
Gastos por comisiones - 52.303 - 909.283
Total - 52.303 - 909.283
Nota 33 - Provision por Riesgo de Crédito
El detalle de esta cuenta al 31 de diciembre de 2015, es el siguiente:
Concepto Generada Reversada Total
enel enel
Ejercicio Ejercicio
M$ M$ M$
Consumo 15.514.689 (7.452.438) 8.062.251
Microempresarios
Fines educacionales
Mutuos hipotecarios endosables
Mutuos hipotecarios no endosables 574 (710) (136)
Total 15.515.263 (7.453.148) 8.062.115
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CAJA DE COMPENSACION DE ASIGNACION FAMILIAR 18 DE SEPTIEMBRE

Notas a los Estados Financieros Individuales

Al 31 de diciembre de 2015y 2014

Nota 33 - Provision por Riesgo de Crédito (continuacion)

El detalle de esta cuenta al 31 de diciembre de 2014, es el siguiente:

Concepto Generada Reversada Total
enel enel
Ejercicio Ejercicio
M$ M$ M$

Consumo 13.681.210 (6.689.441)  6.991.769

Microempresarios

Fines educacionales

Mutuos hipotecarios endosables 505 505

Mutuos hipotecarios no endosables

Total 13.681.715 (6.689.441) 6.992.274

Nota 34 - Otros Ingresos y Gastos Operacionales

El detalle de estas cuentas Al 31 de diciembre de 2015 y 2014, es el siguiente:

a) Otros ingresos operacionales
Concepto 31.12.2015 31.12.2014

M$ M$

Comision por fondos 268.016 264.888
Comisiones por prepago 428.131 478.366
Otros ingresos 318.279 90.077
Comision Mantencion Ahorro Leasing Habitacional 28.667 29.728
Interés y multas sobre excedentes 109.687 101.438
Recaudacién pensionados 1% 1.955.507 2.070.868
Recuperacion gastos de cobranza 343.920 604.279
Comision venta bonos FONASA 66.567 50.882
Convenios de recaudacion previsional 3.189 4.064
Servicio base comun pensionados 737 706
Arriendo de instalaciones 131.824 158.663
Total 3.654.524 3.855.959
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CAJA DE COMPENSACION DE ASIGNACION FAMILIAR 18 DE SEPTIEMBRE

Notas a los Estados Financieros Individuales

Al 31 de diciembre de 2015 y 2014

Nota 34 - Otros Ingresos y Gastos Operacionales (continuacion)

b) Otros gastos operacionales

Concepto 31.12.2015 31.12.2014
M$ M$
Devolucion aporte 1% pensionados 1.835 3.806
Impuesto timbres y estampillas 15.190 30.258
Programa empresas actividades 897.759 1.040.594
Provision gastos varios 140.995 84.657
Publicidad y medios 2.942 22.420
Otros gastos 29.622 48.784
Total 1.088.343 1.230.519
Nota 35 - Remuneraciones y Gastos del Personal
El detalle de esta cuenta al 31 de diciembre de 2015 y 2014, es el siguiente:
Concepto 31.12.2015 31.12.2014
M$ M$
Remuneraciones del personal 8.417.681 8.948.555
Bonos o gratificaciones 1.315.696 2.635.528
Indemnizacion por afios de servicio 1.397.887 759.708
Gastos de capacitacion 7.791 5.067
Otros gastos de personal 690.201 911.902
Total 11.829.256 13.260.760
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CAJA DE COMPENSACION DE ASIGNACION FAMILIAR 18 DE SEPTIEMBRE
Notas a los Estados Financieros Individuales

Al 31 de diciembre de 2015y 2014

Nota 36 - Gastos de Administracion

El detalle de esta cuenta al 31 de diciembre de 2015 y 2014, es el siguiente:

Concepto 31.12.2015 31.12.2014
M$ M$
Materiales 83.757 110.570
Servicios generales 4.776.053 6.997.873
Promocion 334.534 559.737
Asesorias 181.866 211.172
Mantencién y reparacion 491.958 922.471
Consumos basicos 693.969 767.301
Gastos del directorio 136.058 107.530
Subcontratacion de personal 512.218 215.488
Arriendos 1.442.524 1.469.136
Total 8.652.937 11.361.278

Nota 37 - (Aumento) Disminucién en Colocaciones de Crédito Social

Detalle al 31 de diciembre de 2015y 2014

Origen de los Ingresos Ingresos
Percibidos
31.12.2015 31.12.2014
M$ M$
Consumo 21.675.093 9.976.198

Microempresarios - -
Fines educacionales - -
Mutuos hipotecarios endosables - -
Mutuos hipotecarios no endosables

Total 21.675.093 9.976.198
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CAJA DE COMPENSACION DE ASIGNACION FAMILIAR 18 DE SEPTIEMBRE

Notas a los Estados Financieros Individuales

Al 31 de diciembre de 2015 y 2014

Nota 38 - Prestaciones Adicionales y Complementarias y Otros

Detalle al 31 de diciembre de 2015

Concepto

Prestaciones adicionales
Prestaciones complementarias
Otros

Total

Total (neto)

Detalle al 31 de diciembre de 2014

Concepto

Prestaciones adicionales
Prestaciones complementarias
Otros

Total

Total (neto)

Nota 39 - Provisiones por Beneficios a los Empleados

El detalle de estas cuentas al 31 de diciembre de 2015 y 2014, es el siguiente:

a) Corrientes

Concepto

Provision de vacaciones
b) No corrientes

Concepto

Indemnizacion por afios de servicios

Ingresos Egresos

M$ M$

696.758 (1.934.770)

9.258 -

37.698 (20.908)

743.714 (1.955.678)

(1.211.964)

Ingresos Egresos

M$ M$

737.938 (2.070.558)

11.208 -

26.887 (3.791)

776.033 (2.074.349)

(1.298.316)

31.12.2015 31.12.2014
M$ M$

419.928 536.988

31.12.2015 31.12.2014
M$ M$

- 18.896
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CAJA DE COMPENSACION DE ASIGNACION FAMILIAR 18 DE SEPTIEMBRE
Notas a los Estados Financieros Individuales

Al 31 de diciembre de 2015y 2014

Nota 40 - Contingencias y Compromisos
Al 31 de diciembre de 2015 existen las siguientes contingencias judiciales:
Demandas en contra de la institucién

La Caja tiene juicios pendientes en su contra, por demandas relacionadas con el giro
normal de sus operaciones, los que segun los asesores legales, no presentan riesgos de
pérdidas significativas.

Juicios iniciados por la institucion

- Reclamacién judicial de indemnizacion por expropiacion. Causa ROL C-9357-2012
seguida ante el 24° Juzgado Civil de Santiago. Cuantia: $387.399.806. Estimacion del
resultado: mayores probabilidades de acogerse la demanda, por un monto menor.

- Demanda de indemnizacion de perjuicios presentada por la CCAF 18 de Septiembre
en contra de Tecnologias Ldgicas S.A. Causa ROL C-12366-2014 seguida ante el 7°
Juzgado Civil de Santiago. Cuantia: UF 41.049.2. Al respecto, debe hacerse presente
que la demandada presenté una reconvencion por UF 40.617,6 mas $300.000.000.
Estimacion del resultado: mayores probabilidades de acogerse la demanda, por un
monto menor.
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CAJA DE COMPENSACION DE ASIGNACION FAMILIAR 18 DE SEPTIEMBRE
Notas a los Estados Financieros Individuales

Al 31 de diciembre de 2015 y 2014

Nota 41 - Sanciones

Mediante la Resolucion Exenta 205 de la Superintendencia de Seguridad Social, de 16-12-
2015, se curs6 una multa a la Corporacion, por infringir la instruccién de esa Superintendencia
contenida en el numeral 2 de la Circular 2.700 de 2010. Cuantia, 500 UF.

Nota 42 — Hechos Posteriores

Entre el 31 de diciembre de 2015 y la fecha de emisiéon de estos estados financieros, no han

ocurrido hechos de caracter financiero contable o de otra indole que pudieran afectar
significativamente la interpretacion de los mismos.
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CAJA DE COMPENSACION DE ASIGNACION FAMILIAR 18 DE SEPTIEMBRE
Notas a los Estados Financieros Individuales

Al 31 de diciembre de 2015y 2014

HECHOS RELEVANTES (No Auditados)

27-01-2015 Designacién de don Alvaro Cambara Lodigiani como nuevo Gerente General,
sucediendo en el cargo a don Ricardo Villegas Méndez.

13-02-2015 Comunicacién acerca del término del contrato de trabajo del Gerente de Bienestar
Social, don Nicolas Starck Aguilera.

18-02-2015 Asume el cargo de Contralor de la C.C.A.F. 18 de Septiembre, don Héctor Soto
Yafez.

19-02-2015 Se comunican cambios en el organigrama de la Caja. Dofia Paula Mufioz Centeno
asume el cargo de Gerente de Procesos, y don Edison Ponce Rojas asume de manera interina
la Gerencia de Tl y Canales Remotos.

03-03-2015 Se comunican cambios en la estructura comercial de la C.C.A.F. 18 de Septiembre.
La Gerencia de Bienestar Social pasa a denominarse Gerencia de Beneficios, la que contara
con cinco subgerencias: Afiliacion y Fidelizaciéon de Activos; Sucursales; Desarrollo; Marketing y
Comunicaciones; y Afiliacion de Pensionados.

03-03-2015 Informacion sobre efecto de operacion (PS20) en los EE.FF.

03-03-2015 Comunica el término del contrato de trabajo del Gerente de Riesgo (i), don Christian
Barrueto Lara.

04-03-2015 Comunica el término del contrato de trabajo del Gerente de Finanzas, don Mariano
Bahamonde Hardessen. Ademas, asume de manera interina en el cargo de Gerente de
Finanzas don Héctor Soto Yafez, asumiendo de manera interina la Gerente de Gestion de
Personas, dofa Andrea Urrutia Avilés, el area de administracion de la Caja.

16-03-2015 Comunica designacion de don José Vial Cruz, como Gerente de Finanzas.

30-03-2015 Comunica designacion de don Julio Ramirez Gémez en el cargo de Gerente de
Riesgo y Normalizacién.

27-04-2015 Comunica designacién de don José Antonio Gonzalez Navarro en el cargo de
Subgerente de Procesos de Crédito.

15-05-2015 Asume el cargo de Gerente de Beneficios don Osvaldo lturriaga Trucco, y don
Claudio Castro Poblete, quien se desempefnd hasta esa fecha como Gerente de Beneficios,
asume como Gerente Institucional.

10-06-2015 Comunica designacion de don Claudio Orrego Mora como Subgerente de
Productos y Segmentos Financieros.
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CAJA DE COMPENSACION DE ASIGNACION FAMILIAR 18 DE SEPTIEMBRE
Notas a los Estados Financieros Individuales

Al 31 de diciembre de 2015y 2014

HECHOS RELEVANTES (No Auditados) (continuacion)

14-08-2015 Designacion de don Sebastian Silva Madrid como Subgerente de Tesoreria y
Planificacion Financiera.

20-08-2015 Supresion del cargo de Gerente Institucional y designacién de don Claudio Castro
como Director Comercial Quinta Regién y Norte. Informacion sobre acuerdos adoptados en la
sesién extraordinaria de directorio de fecha 18 de agosto de 2015.

02-09-2015 Comunicacion de los siguientes cambios a la estructura organizacional de la Caja:
a) Fusion de Gerencias: Tl y Canales Remotos con Procesos.

b) Designacion de dofia Paula Mufioz como Subgerente de Gestion de Personas.

¢) Nueva estructura de Gerencia de Beneficios.

d) Designacion de don Juan Antonio Gonzalez como Subgerente de Crédito y Normalizacion.

26-11-2015 Comunicacion de la suscripcion del contrato de reprogramacion de la totalidad de
los pasivos financieros de la Caja.

26-11-2015 Comunicacién de la renuncia presentada por dofia Andrea Urrutia Avilés, Gerente
de Personas y Administracion.

27-11-2015 Comunicacion de los nombres de los integrantes del nuevo directorio de la C.C.A.F.
18 de Septiembre.

30-12-2015 Comunicacién sobre la reestructuraciéon de los beneficios del Régimen de
Prestaciones Adicionales.
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Analisis Razonado de los Estados Financieros Individuales
Al 31 de Diciembre de 2015

1. Indicadores Financieros

Los principales Indicadores Financieros relacionados con los Estados Financieros de
Caja de Compensacion de Asignacion Familiar 18 de septiembre, al 31 de Diciembre de

2015 y 31 de Diciembre de 2014, se presentan en los siguientes recuadros:

INDICES FINANCIEROS Unidad REHra Pt
LIQUIDEZ
Liquidez Corriente (1) Veces 4,25 0,71 495,2%
Razon Acida (2) Veces 0,29 0,03 1027,4%
ENDEUDAMIENTO
Razo6n de Endeudamiento (3) Veces 2,79 2,68 4,2%
Razo6n de Endeudamiento directo (4) Veces 2,46 2,36 4,0%
Pasivos Corrientes / Total Pasivos % 12,37% 69,56% -82,2%
Pasivos No Corrientes / Total Pasivos % 87,63% 30,44% 187,9%
RENTABILIDAD
Rentabilidad del Patrimonio (ROE) (5) % -13,37% -13,94% 4,1%
Rentabilidad del Activo (ROA) (6) % -3,53% -3,79% 7,0%

INDICES FINANCIEROS Unidad 3111212015 3171272014
RESULTADOS
Ingresos Operacionales M$ 18.088.662 20.771.231 -12,9%
EBITDA[1] M$ (4.915.474) (6.131.242) -19,8%
Excedente / Déficit M$ (5.747.728) (6.795.986) 15,4%

(1) Liquidez corriente, definida como la razén de activos corrientes a pasivos corrientes

(2) Razoén acida, definida como la razén de Efectivo y Equivalente al Efectivo a pasivos corrientes

(3) Razdén de endeudamiento, definida como la razén de total de pasivos corrientes mas pasivos corrientes a Patrimonio
(4) Razoén de endeudamiento directo, definida como la razén de total de obligaciones bancarias a Patrimonio

(5) Rentabilidad del Patrimonio, definida como la razén de excedentes (déficit) del ejercicio a Patrimonio

(6) Rentabilidad de Activo, definida como la razén de excedentes (déficit) de ejercicio a activos
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1. Indicadores Financieros (continuacién)

Indicador de Liquidez

A Diciembre de 2015, se presenta un aumento en la liquidez corriente de un 632,6%
respecto a Diciembre de 2014, debido principalmente a la disminucién en el rubro de
Otros pasivos financieros en M$74.937.869, debido a la toma de un Crédito Sindicado
reclasificando el total de la deuda al largo plazo. Por otra parte, respecto a la Razén acida
se observa un aumento de 0,03 a 0,29 respecto al periodo anterior, debido al aumento de

Efectivo y equivalentes del efectivo en M$1.933.686.

Indicador de Endeudamiento

Se observa un aumento de 4,2% en la razén de endeudamiento, la cual esta dada por la
disminuciéon en Activos no corrientes en un 12,68%, especificamente en el rubro
Colocaciones de crédito social, que se vio disminuido en M$14.096.139. Por otra parte,
los Pasivos no corrientes presentan un aumento en 164,65%. La principal variacion

corresponde a la adquisicion del Crédito Sindicado de largo plazo en 165,06%.

Indicador de Rentabilidad

Los indicadores de Rentabilidad, presentan un aumento respecto al ejercicio anterior,
expresandose en un alza de la Rentabilidad del Activo de -3,79% a -3,53%, mientras que
la Rentabilidad del Patrimonio varié de -13,94% a -13,37%.

Indicador de Resultados
Los Ingresos Operacionales al 31 de Diciembre de 2015, alcanzan una disminucion en
12,9% respecto a Diciembre de 2014, lo cual se debe principalmente a una disminucién

de los Ingresos por Intereses y Reajuste en un 10,04%.

El EBITDA a Diciembre de 2015, presenta un aumento de un 19,8% en comparacion al
mismo periodo del ejercicio anterior, esto dado por la disminucién de los Ingresos por
Intereses y Reajuste mencionados anteriormente y adicionalmente por el aumento en

Provisiones de Riesgo de Crédito en un 15,3%.
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1. Indicadores Financieros (continuacion)

Analisis del Estado de Situacion Financiera

31/12/2015 31/12/2014

ESTADO DE SITUACION FINANCIERA

M$ M$
Activos Corrientes 63.078.365 64.851.772 (1.773.407)  -2,73%
Activos No Corrientes 99.910.233 114.422.439 (14.512.206) -12,68%
TOTAL ACTIVOS 162.988.598 179.274.211 (16.285.613)  -9,08%
Pasivos Corrientes 14.837.103 90.794.875 (75.957.772) -83,66%
Pasivos No Corrientes 105.151.637 39.731.750 65.419.887 164,65%
Patrimonio Total 42.999.858 48.747.586 (5.747.728)  -11,79%
TOTAL PASIVOS Y PATRIMONIO 162.988.598 179.274.211 (16.285.613)  -9,08%

1.1 Variaciones de Activos
En el presente ejercicio los Activos Corrientes registraron un total de M$ 63.078.365, es
decir, un 2,73% menor en comparacion al cierre del ejercicio 2014, lo cual se debe

principalmente a la diminucién en las Colocaciones de Crédito Social en un 9,83%.

Los Activos No Corrientes presentan una disminucion en M$26.285.613, en comparacion
con el 31 de Diciembre 2014, lo que equivale a un 9,08%, esto debido principalmente a

la disminucion de las colocaciones de crédito social en M$ 14.096.139.

1.2. Variaciones de Pasivos

Los Pasivos Corrientes registraron una disminuciéon correspondiente a M$75.957.772,
que equivale a un 83,66% en comparacion con el 31 de Diciembre de 2014. La principal
causa de esta variacion se debe, al traspaso de la deuda del corto plazo al largo por el

crédito sindicado.

Los Pasivos No Corrientes registraron un aumento de 164,65% que representa una alza
de M$65.419.887 .-, si se compara con el 31 de Diciembre de 2014. La principal causa de
esta variacion se debe a la adquisicién del Crédito Sindicado representada con un

aumento de 165,06% en Obligaciones con entidades bancarias.
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1.

1.3.

Indicadores Financieros (continuacion)

Analisis del Estado de Resultados

ESTADO DE RESULTADOS 31/12/2015 31/12/2014
M$ M$

SERVICIOS FINANCIEROS
Ingresos por intereses y reajustes 26.822.333  29.816.574
Gastos por intereses y reajustes (7.764.351)  (8.465.766)
Ingreso neto por intereses y reajustes 19.057.982 21.350.808
Ingresos por comisiones 3.426.092 3.429.445
Gastos por comisiones (52.303) (909.283)
Ingreso neto por comisiones 3.373.789 2.520.162
Utilidad neta de operaciones financieras 64.482 36.576
Otros ingresos operacionales 3.654.524 3.855.959
Provision por riesgo de crédito (8.062.115)  (6.992.274)
Total ingreso operacional neto 18.088.662 20.771.231
Remuneraciones y gastos del personal (11.829.256) (13.260.760)
Gastos de administracion (8.652.937) (11.361.278)
Depreciaciones y amortizaciones (832.255) (664.744)
Otros gastos operacionales (1.088.343)  (1.230.519)
Total gastos operacionales (22.402.791) (26.517.301)
Resultado operacional (4.314.129)  (5.746.070)
Resultado por inversiones en sociedades (221.635) 248.400
Resultado antes de impuesto a larenta (4.535.764) (5.497.670)
Impuesto a la renta 0 0
Resultado de operaciones continuas (4.535.764) (5.497.670)
Ganancia (pérdida) de operaciones discontinuadas, neta de
impuesto - -
Ganancia (pérdida) de Servicios Financieros (4.535.764)  (5.497.670)
BENEFICIOS SOCIALES '
Ingresos por prestaciones adicionales 696.758 737.938
Gastos por prestaciones adicionales (1.934.770)  (2.070.558)
Ingreso neto por prestaciones adicionales (1.238.012)  (1.332.620)
Ingresos por prestaciones complementarias 9.258 11.208
Ingreso neto por prestaciones complementarias 9.258 11.208
Otros ingresos por beneficios sociales 37.698 26.887
Otros egresos por beneficios sociales (20.908) (3.791)
Ingreso neto por otros beneficios sociales 16.790 23.096
Ganancia (pérdida) de Beneficios Sociales (1.211.964)  (1.298.316)
GANANCIA (PERDIDA) (5.747.728)  (6.795.986)
Ganancia (pérdida), atribuible a los propietarios de la
controladora (5.747.728)  (6.795.986)
Ganancia (pérdida), atribuible a participaciones no controladoras - -
GANANCIA (PERDIDA) (5.747.728)  (6.795.986)
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1. Indicadores Financieros (continuacién)

1.4. Analisis del Estado de Resultados (continuacion)

Ganancia (pérdida) del ejercicio

Al 31 de Diciembre de 2015 se observan resultados negativos por M$ 5.747.728, lo que
representa una variacion positiva de M$1.048.258.- respecto a igual periodo del afio
anterior, lo que equivalente a un 15,42%. Lo anterior, esta dado principalmente por las
variaciones de los siguientes factores:

e Disminucion de los Gastos de Administracion en un 23,84%

e Disminucion del gasto por comisiones en 94,25%

2. Andlisis de Riesgo

2.1. Riesgo de crédito

El Riesgo de Crédito es uno de los mas importantes en CCAF 18 de Septiembre, ya que
este es la probabilidad de no pago de los créditos, siendo este factor significativo ya que
la gran mayoria de los activos de la Institucién corresponden a créditos sociales otorgados
a los afiliados.

El area de Riesgo de Crédito opera de forma independiente y es contraparte efectiva de
la Gerencia Comercial en el otorgamiento de créditos sociales. Su principal objetivo es
administrar una correcta y eficiente relacion de Riesgo — Retorno en los diferentes
segmentos de trabajadores afiliados, para lo cual gestiona la evaluacion crediticia en el
otorgamiento del crédito, control de la aplicacion de las politicas y seguimiento de la
evolucién de riesgos de la cartera.

CCAF 18 de Septiembre desarrollé e implementé un modelo llamado “Credit Scoring” la
cual ayuda a predecir la probabilidad de mora de un crédito y entrega informacion
importante para apoyar el proceso de otorgamiento de crédito, con lo cual se puede

ejercer control en la morosidad futura dejando reflejado el resultado en provisiones.
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2. Andlisis de Riesgo (continuacién)
2.2. Riesgo Financiero

En el ambito de los mercados financieros donde se desarrollan las mediciones de
exposicion al Riesgo de Liquidez y Mercado, podemos mencionar como principales
factores de riesgo las variaciones no esperadas en las tasas de interés, posibilidad de
insolvencia (de los emisores o de CCAF 18 de Septiembre), posibilidad de aumento en la
inflacion, variaciones no esperadas en el tipo de cambio, iliquidez, volatilidad, descalce
entre activos y pasivos, riesgo pais, ciclos econdomicos y/o deterioro de la cartera de

créditos otorgados por CCAF 18 de Septiembre.

El riesgo que CCAF 18 de Septiembre sufra de exposicion por variacion cambiaria es
nula, ya que la gran medida de las operaciones son realizadas en moneda local, siendo
los riesgos mas importantes el deterioro de la cartera de créditos y la exposicion de las

variaciones de tasas de interés.

El Directorio de CCAF 18 de Septiembre ha establecido politicas para un adecuado
manejo de la liquidez y de la exposicion al riesgo de tasas, las cuales estan orientadas a
asegurar el cumplimiento oportuno de las obligaciones en operaciones normales como
en situaciones excepcionales, entendiendo estas ultimas en que los flujos de caja o de
efectivo puedan estresarse al maximo, considerando escenarios de crisis financieras o
eventualidades no esperadas del mercado que puedan afectar a la liquidez de la

Institucion.

La medicion de Riesgo Liquidez se realiza quincenalmente, de acuerdo a los parametros
de riesgo financiero establecidos por la SUSESO en las circulares No2.502 y No2.586,
que establece un modelo de proyeccion de flujos ingreso y egreso en un horizonte de 365

dias divididos en 5 bandas de tiempo.
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Caja 'lB

DECLARACION DE RESPONSABILIDAD

Los abajo firmantes se declaran responsables respecto de la veracidad de la informacion incorporada en el
presente informe anual, referido al 31 de diciembre de 2015 y 31 de diciembre de 2014, de acuerdo con el

siguiente detalle:
1. Identificacion

RUT: 82.606.800 - 0

RAZON SOCIAL: Caja de Compensacion de Asignacion Familiar 18 de Septiembre

2. Estados Financieros Individuales

a) Estado de situacion financiera clasificado
b) Estado de resultados por funcién

¢) Estado de resultados integrales

d) Estado de cambios en el patrimonio neto

e) Estado de flujo de efectivo directo

f) Notas explicativas a los Estados Financieros

3. Hechos relevantes

4. Analisis razonado de los Estados Financieros

Presidente

Juan Cristébal Philippi Irarrazaval | del Directorio 5.894.816-0

Director
José Juan Llugany Rigo-Righi Empresarial 6.318.711-9

Director
Rodrigo Undurraga Izquierdo Empresarial 5.898.478-7

Director .
Luis Jara Leiva Laboral 7.735.049-7

Director
Carlos Palma Rivadeneira Laboral 9.514.214-1

Director )
Verénica Aranguiz Silva Laboral 13.543.958-4
. Gerente |/
Alvaro Cambara Lodigiani General 7.025.113-2 ,J

f \ /\\ \\
Gerente de

José Vial Cruz Finanzas 6.404.798-1 \‘ j_ /

FECHA: Marzo-2016
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